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6 มีนาคม 2563 
 

เร่ือง ขอส่งรายงานการปฏิบตัิงานสหกิจ 

เรียน อาจารยนิ์เทศสหกจิศึกษา 

 

ขา้พเจ้า นางสาวนิยาย เพช็รคุม้ นกัศึกษาโปรแกรมวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยั
ราชภฏันครราชสีมา ไดไ้ปปฏิบตัิงานสหกิจ ระหว่างวนัที่ 4 พฤศจิกายน2562 ถึงวนัที่ 6 มีนาคม 2563 ต าแหน่ง
นักศึกษาฝึกงาน ณ บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาเมืองโคราช และได้รับมอบหมายจาก
พนกังานที่ให้นกัศึกษาท ารายงาน การพฒันาปรับปรุงระบบการคดัแยกพสัดุตามสายงาน 

บดัน้ี การปฏิบตัิงานสหกิจศึกษาไดส้ิ้นสุดลงแลว้ ขา้พเจา้จึงขอส่งรายงานดงักล่าวมาพร้อมน้ี จ านวน 

1 เล่ม  เพื่อขอรับค าปรึกษาต่อไป 

  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณา 

 

 

 

     ขอแสดงความนบัถือ 

     นางสาว นิยาย เพช็รคุม้ 

  



ข 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 

เน่ืองด้วยผูจ้ดัท าได้มาปฏิบัติงานในโครงการสหกิจศึกษา ณ บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) 
จ ากดั  สาขาเมืองโคราช ต าแหน่งนกัศึกษาฝึกงาน แผนก Station Agent  ตั้งแต่ วนัที่ 4 พฤศจิกายน2562 ถึงวนัที่ 
6 มีนาคม 2563 ส่งผลให้คณะผูจ้ดัท าไดร้ับความรู้และประสบการณ์ต่างๆเกี่ยวกบัการท างานในดา้นการบริการ
รับส่งพสัดุ เรียนรู้ระบบการท างานต่างๆ การใช้โปรแกรม KES และ KES CONNECT และการติดต่อประสาน
กบัพนักงานน าส่งพสัดุและสาขาอ่ืนๆที่เกี่ยวขอ้ง การตรวจสอบสถานะติดตามพสัดุ สามารถน าความรู้ที่ไดไ้ป
ใชใ้นการประกอบอาชีพในอนาคต โดยไดร้ับความรับมือและสนบัสนุนจากทุกฝ่าย 

ขอขอบคุณ บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาเมืองโคราช ที่ให้ได้มีส่วนร่วมในการ
ท างาน ให้ค  าปรึกษาและแนะน าแนวทางในการปฏิบัติงานในทุกๆด้านของงาน รายงานสหกิจศึกษาฉบับน้ี
ส าเร็จลงไดด้ว้ยดีเพราะไดร้ับความร่วมมือ และแรงสนบัสนุนจากหลายฝ่ายดงัน้ี 

1. คุณ ปิยฉัตร สีเบา้   ต าแหน่ง Operation Process Specialist 
2. คุณ พิริยะ อินทร์อ่อน   ต าแหน่ง DC Leader 
3. คุณ สิริวฒัน์ อ่ินค า   ต าแหน่ง OPS Agent 
4. คุณ สรรเสริญ เบ็ญจกุล   ต าแหน่ง Sorter  
5. คุณ ภทัรพล มุ่งปันกลาง ต าแหน่ง Sorter 

 

และบุคลากรท่านอ่ืนๆ ที่ไม่ไดก้ล่าวนามทุกท่าน ที่ให้ความรู้และค าแนะน าและให้ความช่วยเหลือใน
การปฎิบตัิงานและการท ารายงาน รวมทั้งคณาจารยโ์ปรแกรมวิชาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา
ขอขอบพระคุณอาจารยล์ดามณี พลัลภชนกนาถ ท่ีให้ค  าปรึกษาในระหว่างการปฏิบตัิงาน การท ารายงาน รวมทั้ง
ตรวจสอบแกไ้ขขอ้ผิดพลาดท าให้รายงานฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ์ คณะผูจ้ดัท า ขอขอบคุณไว ้ณ โอกาสน้ี 

                                                                                                         ผูจ้ดัท ารายงาน 
                                                                                                            วนัที่ 6 มีนาคม 2563 

  



ค 

 

บทคัดย่อ 

บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด ก่อตั้งขึ้นเม่ือปี พ.ศ. 2549 ปัจจุบนัมีจุดให้บริการกว่า 
5,500 แห่งทัว่ประเทศไทย โดยมีบริการจดัส่งพสัดุด่วนอย่างการจดัส่งภายในวนัถดัไป (ND) ซ่ึงครอบคลุมกว่า 
99.9% ทั่วทุกพ้ืนท่ีในประเทศ และกว่า 97% ของการจัดส่งประสบความส าเร็จในการเข้าจัดส่งตั้งแต่ครั้ ง
แรก  ปัจจุบันมีการจัดส่งพัสดุไปยังสถานท่ีต่างๆเป็นจ านวนทั้ งส้ินกว่า 1,100,000 ช้ินต่อวนั ทั้ งน้ีได้เร่ิม
ให้บริการผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อเสริมสร้างความสะดวกสบายในการใช้บริการของลูกค้าในกลุ่มเซ็กเมนต์
บุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) โดยมีการเปิดให้บริการสาขาหรือร้านพาร์เซลช็อป (Parcel Shop) อีกทั้งบริการผ่าน
ทางตูล็้อกเกอร์ตามจุดให้บริการต่างๆ นอกจากน้ียงัมีการให้บริการเรียกเก็บเงินปลายทาง (COD) ที่ใหญ่ที่สุด
ของประเทศไทย โดยเป็นท่ียอมรับในระดบัภูมิภาค ทั้งในฮ่องกง ไตห้วนั เวียดนามและมาเลเซียอีกดว้ย 

จากการที่ไดเ้ขา้ไปปฏิบตัิงานของโครงการสหกิจศึกษา เมื่อวนัที่ 4 พฤศจิกายน 2562 ถึงวนัที่6 มีนาคม 
2563 ณ บริษัท เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาเมืองโคราช ต าแหน่งนักศึกษาฝึกงาน แผนก 
StationAgent  ไดร้ับมอบหมายให้ท าโครงการ การพฒันาปรับปรุงระบบการคดัแยกพสัดุตามสายงาน เขา้มาช่วย
ในการแกไ้ขปัญหาการคดัแยกพสัดุให้เป็นระบบ สามารถลดระยะเวลาในการคดัแยกได ้และการแสดงสายงาน
การส่งพสัดุท่ีชดัเจนขึ้น  

ผูจ้ดัท าได้ด าเนินการศึกษาโดยสืบคน้ขอ้มูลศึกษาความเป็นมาของปัญหาและได้จดัท าโครงการเพื่อ
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นเพื่อช่วยลดขั้นตอนในการคดัแยกงาน ลดระยะเวลาในการคดัแยกงาน และสามารถน าพสัดุ
ออกส่งไดเ้ร็วยิ่งขึ้น 
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บทที่ 1 
บทน า 

ปัจจุบนั ในโลกธุรกิจเติบโตขึ้นเป็นอย่างมากโดยเฉพาะธุรกิจร้านคา้ออนไลน์ ซ่ึงจ าเป็น ท่ีจะตอ้งใช้
บริการบริษทัขนส่ง การขนส่งท่ีรวดเร็วเป็นส่ิงส าคญัอย่างมาก เพราะเป็นการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด เป็นบริษทัหน่ึงที่มีประสิทธิภาพในการจดัส่งพสัดุ และมีรูปแบบ
ในการจดัส่งพสัดุที่แตกต่างจากการจดัส่งของเป็น คู่แข่ง เช่น ไปรษณีย ์บริษทัอ่ืนๆ คือการเนน้ความรวดเร็วใน
การจดัส่งเป็นหลกั ท าให้บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส ไดร้ับการตอบรับที่ดีอย่างต่อเน่ือง 

 
ข้อมูลสถานประกอบการ 
 

 

ภาพที่ 1  บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั สาขาเมืองโคราช 
 

ช่ือสถานประกอบการ : บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั สาขาเมืองโคราช 
ที่ตั้ง : 222-224 ถนนโพธ์ิกลาง ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 30000 
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ภาพที่  2 สถานท่ีตั้งบริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั สาขาเมืองโคราช 

ความเป็นมาของสถานประกอบการ 
บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด ก่อตั้งขึ้นเม่ือปี พ.ศ. 2549 ปัจจุบนัเรามีจุดให้บริการกว่า 

5,500 แห่งทัว่ประเทศไทย โดยมีบริการจดัส่งพสัดุด่วนอย่างการจดัส่งภายในวนัถดัไป (ND) ซ่ึงครอบคลุมกว่า 
99.9% ทัซ่ทุกพ้ืนท่ีในประเทศ และกว่า 97% ของการจดัส่งประสบความส าเร็จในการเขา้จดัส่งตั้งแต่ครั้ งแรก
ปัจจุบนั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส มีการจดัส่งพสัดุไปยงัสถานที่ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ส านักงาน คลงัสินคา้ ร้านคา้รายย่อย 
และครัวเรือน เป็นจ านวนทั้งส้ินกว่า 1,100,000 ช้ินต่อวนั ทั้งน้ี ยงัรวมถึงลูกคา้รายส าคัญอย่างบริษทัการค้า
ระหว่างประเทศ บริษัทอีคอมเมิ ร์ซ การขายสินค้าผ่านส่ือโทรทัศน์ หน่วยงานด้านเทคโนโลยี บริษัท
โทรคมนาคม สถาบนัการเงิน โรงเรียน เร่ือยไปจนถึงร้านคา้ปลีกต่างๆในปี พ.ศ. 2556 เคอร่ี เอ็กซ์เพรส ได้เร่ิม
ให้บริการผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อเสริมสร้างความสะดวกสบายในการใช้บริการของลูกค้าในกลุ่มเซ็ก เมนต์
บุคคล-ส่งถึง-บุคคล (C2C) โดยมีการเปิดให้บริการสาขาหรือร้านพาร์เซลช็อป (Parcel Shop) อีกทั้งบริการผ่าน
ทางตูล็้อกเกอร์ตามอาคารส านกังานและคอนโดมิเนียม ซ่ึงจุดให้บริการต่างๆ เหล่าน้ีจะช่วยให้ลูกคา้และร้านคา้
ขนาดเล็กในกรุงเทพฯ สามารถส่งสินค้าไปยงัครอบครัว เพื่อน ลูกค้า และบริษทัคู่คา้ในประเทศไทยได้อย่าง
สะดวกสบายมากยิ่งขึ้น 

เคอร่ีเอ็กซ์เพรส 

สาขาเมืองโคราช 
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นอกจากน้ี บริษทัของเรายงัมีการให้บริการเรียกเก็บเงินปลายทาง (COD) ที่ใหญ่ที่สุดของประเทศไทย 
โดยไม่เพียงเป็นเป็นท่ีรู้จกัภายในประเทศเท่านั้น แต่ยงัเป็นท่ียอมรับในระดับภูมิภาค ทั้งในฮ่องกง ไตห้วนั 
เวียดนามและมาเลเซียอีกดว้ย 

 

ปรัชญาขององค์กร 

  

ภาพท่ี 3 สัญลกัษณ์าของบริษทั 

ยึดมั่น เราให้ความส าคญัอย่างยิ่งกับการด าเนินธุรกิจท่ีมุ่งมัน่ในการให้บริการจดัส่งพสัดุด่วนภายในประเทศ
เท่านั้น และเราจะเน้นการให้บริการตรงจุดน้ีให้ดียิ่งขึ้นไปเร่ือยๆ แมว้่าเคอร่ีเอ็กซ์เพรสอาจจะมีศกัยภาพในการ
ท าธุรกิจหลายๆประเภท 

เรียบง่าย เราเน้นให้บริการบนการจดัการที่เรียบง่าย เราเขา้ใจว่าการจะท าให้ลูกคา้จดจ าเราได้ง่าย เพียงแค่เรา
พฒันาฐานการจดัส่งของเราให้รักษาไวบ้นความเป็นจริงจากสโลแกนท่ีว่า “ส่งไปท่ีไหนก็ไดท้ัว่ไทย รับประกัน
วนัเดียวถึง” 

บริการยั่งยืน เราเนน้การขยายแพลตฟอร์ม และพฒันาศกัยภาพการส่งอย่างจริงจงั เพ่ือให้บริการออกมาดีเลิศทั้ง
ในด้านความรวดเร็วท่ีส่งได้เร็วกว่าคู่แข่ง ครอบคลุมพ้ืนท่ีได้มากกว่าคู่แข่ง ลูกคา้ของเราไม่ตอ้งกังวลเม่ือเพ่ิม
ยอดขาย เมื่อแพลตฟอร์มเรารองรับการเติบโตไดอ้ย่างต่อเน่ือง 
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รักษาคู่ค้า เรามีพนัธมิตรทางธุรกิจมากมาย ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มธนาคาร กลุ่มคูเรียร์ส่งสินคา้ต่างประเทศ กลุ่มธุรกิจ
อีคอมเมิร์ซ กลุ่มธุรกิจพาณิชย ์กลุ่มขายสินคา้ทางส่ือโทรทศัน์ เราให้ความส าคญักบัพนัธมิตรรวมถึงให้บริการ
อย่างดีที่สุด 

เครือข่ายขององค์กร 

บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส เป็นบริษทัในเครือของ เคอร่ี โลจสิติกส์ เน็ทเวิร์ค ( Kerry Logistics Network 
Limited: KLN ซ่ึงมีการจดทะเบียนหลกัทรัพยใ์นประเทศฮอ่งกง ) และยงัเป็นหน่ึงในสมาชิกในเครือเคอร่ี โดย
บริษทัในเครือเคอร่ี ไดแ้ก่  

-โรงแรมแชงกรีล่า   -หนงัสือพิมพ ์SCMP 

-บริษทัวิลมาร์    -บริษทัเคอร่ี โลจิสติกส์  

-บริษทัเคอร่ี สยามซีพอร์ต   -บริษทัคาร์ท 

 

ลักษณะการประกอบการ ผลิตภัณฑ์/ผลิตผล หรือการให้บริการหลักขององค์การ 

 
ภาพที่ 4 ลกัษณะการประกอบการ 

รูปแบบการจดัส่งพสัดุของบริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส แตกต่างจากการจดัส่งทางไปรษณียค์ือการจดัส่ง
ภายในวนัถดัไป เน้นความรวดเร็วในการจดัส่งเป็นหลกั ท าให้บริษัท เคอร่ี เอ็กซ์เพรส ได้รับการตอบรับที่ดี
อย่างต่อเน่ือง และกว่า 97% ของการจดัส่งในประเทศไทยประสบความส าเร็จตั้งแต่เขา้จดัส่งในครั้ งแรก ถือเป็น
สัญญาณที่ดีของธุรกิจส่งพสัดุบริษทัน้ี น ามาซ่ึงการเจริญเติบโตอย่างต่อเน่ืองเช่นในปัจจุบนั ธุรกิจส่งพสัดุของ
บริษัท เคอร่ี เอ็กซ์เพรส ปัจจุบันมีจุดให้บริการกว่า 5,500 แห่งทั่วประเทศไทยและมียอดการจัดส่งพัสดุ 
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1,100,000 ช้ินต่อวนั  โดยธุรกิจส่งพัสดุ Kerry คือผูน้ าด้านบริการ โลจิสติกส์ชั้นน าของเอเชียท่ีมัน่คง ทั้งใน
ประเทศและเครือข่ายทัว่โลกครอบคลุมทั้งหมดหกทวีป มีส านกังานใหญ่อยู่ท่ีประเทศฮ่องกง  

และขยบัขยายไปยงัประเทศอ่ืนๆ อย่างต่อเน่ือง ได้แก่ ไทย ไตห้วนั เวียดนาม และมาเลเซีย ท่ามกลาง
กระแสการตอบรับท่ีดี จากพ้ืนฐานการรองรับการขนส่งพสัดุระหว่างประเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 

บริษัท เคอร่ี เอ็กซ์เพรส ได้รับการตอบรับที่ดีอย่างต่อเน่ืองคือการจัดส่งที่รวดเร็ว ต่อมาคือความ
ปลอดภยัของสินคา้ระหว่างการจดัส่ง เน่ืองจากมีการท างานท่ีเป็นระบบ ทั้งยงัมีการนดัรับสดุกับผูร้ับปลายทาง 
โดยการใช้โทรศพัท์โทรเข้าไปสอบถามกับผูร้ับพสัดุ ท าให้ผูร้ับารู้สึกมัน่ใจในการจัดส่งที่ส าคญัคือปัจจุบัน
บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส เป็นธุรกิจส่งพสัดุที่ใหญ่ที่สุดในการเรียกเก็บเงินปลายทาง รองรับการช าระเงินของ
ลูกคา้หน้าบา้นทั้งเงินสดและบตัรเครดิตบตัรเดบิตปัจจุบนัยงัสามารถช าระสินคา้ปลายทางผ่านไลน์เปยไ์ด้อีก
ดว้ย น้ีคือจุดเด่นของธุรกิจส่งพสัดุ ท าให้บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส มีความไดเ้ปรียบในธุรกิจ 

อัตราค่าจัดส่งสินค้าและเง่ือนไขในการส่งพัสดุ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 5 โบรชวัร์แสดงอตัราค่าจดัส่งสินคา้และเง่ือนไขระยะเวลาในการจดัส่ง 

ค่าจัดส่งสินค้าของบริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส คิดจากน ้ าหนักและขนาดกล่องของพสัดุ พสัดุที่จะน าส่ง
จะตอ้งบรรจุอยู่ภายในกล่อง น ้ าหนักไม่เกิน 25 กิโลกรัม และขนาดกล่องจะต้องไม่เกิน 200 เซติเมตร มีการ
รับประกันพัสดุหากเกิดการสูญหายหรอเสียหายระหว่างการน าส่งไม่เกิน 2,000 บาท หากพัสดุมีมูลค่าสูง
สามารถซ้ือประกนัเพ่ิมได ้5,000 ละ 10 บาท สูงสุด 50,000 บาท ตามเงื่อนไขของบริษทักล่องพสัดุจะตอ้งไม่ตดั
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ดดัแปลงกล่อง กล่องท่ีน าส่งจะตอ้งเป็นกล่องมาตรฐานสมบูรณ์ แต่ทั้งน้ีสามารถเขา้ไปตวรจเช็คอตัตราค่าจดัส่ง
พสัดุและเงื่อนไขต่างๆของบริษทัไดท้ี่จุดบริการต่างๆทัว่ประเทศ 
 

บริการพิเศษของบริษัทเคอร่ี เอ็กซ์เพรส 

• Sameday 

 

ภาพที่ 6 Sameday ส่งวนัน้ีถึงวนัน้ี 
เป็นการจดัส่งพสัดุภายในวนัเดียว ส่งวนัน้ีถึงวนัน้ี โดยมีช่ือว่า “Sameday” ลูกคา้จะตอ้งส่งพัสดุก่อน 

11.00 น. จากนั้นเจา้หนา้ท่ีจะท าการจดัส่งพสัดุถึงปลายทางในวนัเดียวกนั โดยเรามีทีมงานเจา้หนา้ท่ีจดัส่งสินคา้ 
ให้ถึงมือลูกคา้ ซ่ึงลูกคา้จะไดร้ับพสัดุภายใน 20.00 น. 

 

• ตูล็้อคเกอร์ 

 

ภาพที่ 7 ตูล็้อคเกอร์เคอร่ี 
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ลูกค้าสามารถใช้บริการของเราได้ด้วยการรับ - ส่งพัสดุผ่านทางตู ้ล็อกเกอร์ได้ 24 ชั่วโมงตลอดทั้ง
สัปดาห์   โดย เคอร่ี เอ็กซ์เพรส ไดมี้การติดตั้งตูล็้อคเกอร์ไวต้ามอาคารส านักงานและท่ีพกัอาศยักว่า 70 แห่งใน
กรุงเทพฯ ซ่ึงในปัจจุบนัเราไดท้ าการขยายการให้บริการดว้ยช่องทางน้ีออกไปอย่างต่อเน่ือง 

 
• COD เก็บเงินปลายทาง 

 

 

 

 

ภาพที่ 8 การเก็บเงินปลายทาง 
ก่อนที่จะใช้ทางผูส่้งจะตอ้งน าบตัรประชาชนและสมุดบญัชีของธนาคารกรุงเทพมาสมคัรใชบ้ริการเก็บ

เงินปลายทางก่อนและตอ้งมีอีเมลลเ์พื่อแจง้ขอ้มูลให้ลูกคา้ไดท้ราบอีกด้วย คิดค่าธรรมเนียมในเก็บเงินปลายทาง 
3 เปอร์เซ็นตจ์ากยอดเรียกเก็บ (เรียกเก็บเงิน 100 บาท จะเสียค่าธรรมเนียมในการเรียกเก็บปลายทาง 3 บาท) ผู้ส่ง
รอรับค่าสินค้าหลังจากที่ลูกค้าเซ็นรับของประมาณ 3-7 วนัท าการ เคอร่ีก็จะท าการโอนเงินเขา้บญัชีธนาคาร
กรุงเทพของเรา  โดยจะมีอีเมลแ์จง้ก่อนโอน 

 
• Rabbit LINE Pay 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่9 การจ่ายผ่าน Rabbit LINE Pay 
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เมื่อช าระเงินผ่าน Rabbit LINE Pay รับเงินคืน 5% โดยสามารถเลือกช่องทางการจ่ายเงินจากยอดใน E-
Wallet, บตัรเครดิต/เดบิต ผ่าน LINE Pay ในแอป LINE ได้ โดยผูใ้ชจ้ะไดร้ับเงินคืน 5% ดงักล่าวเขา้กระเป๋าเงิน 
Rabbit LINE Pay (Rabbit LINE Pay E-wallet) ทนัที ทั้งน้ีมีเง่ือนไขการคืนเงินตามกิจกรรมในแต่ละเดือน 
 
 
รูปแบบการจัดองค์กรและการบริหารงานขององค์กร 

บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาเมืองโคราช แบ่งการออกเป็น 2 ส่วน คือ Process  DVL 
(หลงับา้น) และ Process POS (หนา้บา้น)  

- POS คียข์อ้มูลผ่านโปรแกรม POS จะบริการรับพสัดุ คอยตอ้นรับและบริการลูกคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการ 
(โปรแกรม POS คือ โปรแกรมขายหนา้ร้าน ท่ีเราพบเห็นโดยทัว่ไป แต่ในทีน้ีคือระบบบริการรับพสัด)ุ 

- DVL หลงับา้น จะเป็นการจดัส่งพสัดุ ติดตามพสัดุ ประสานงานกบัลูกคา้และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง รวม
ไปถึงพนกังานน าส่งพสัด ุ

รูปแบบโครงสร้างบริษทัเคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั สาขาเมืองโคราช 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ภาพที ่10 รูปแบบโครงสร้างบริษทั 

Loader Station Agent Biker 

Biker Adhoc 

DC Leader 

Ops Process Specialist 

Operation Agent 
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ต าแหน่งและลกัษณะงานที่ได้รับมอบหมายให้รับผดิชอบ 
        ต าแหน่งในการฝึกงาน คือ Station Agent ( ตรวจสอบการท างานของไบร์ทเกอร์)หนา้ท่ีที่ไดร้ับมอบหมาย 
จะไดป้ฏิบตัิในส่วนงานหลงับา้น  

1. ประสานงานให้กบัลูกคา้ท่ีมาติดต่อรับพสัดุที่สาขา และส่งมอบพสัดุให้กบัลูกคา้  
2. ตรวจสอบเช็คสถานะขอ้มูลพสัดุในสาขา ในโปรแกรม KES (โปรแกรม KES หรือ Kerry Express 

System คือโปรแกรมเฉพาะของทางเคอร่ี) 
3. ติดต่อประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ประสานงานระหว่างสาขา และตามพสัดุที่ส่งออกจากสาขาใน

พ้ืนท่ีท่ีไดร้ับผิดชอบ คอยรับโทรศพัทร์ับเร่ืองท่ีลูกคา้ติดตอ่เขา้มาและประสานงานงานไปยงัสาขาท่ี
เกี่ยวขอ้งเพื่อติดตามพสัดุรวมไปถึงตดิต่อประสานงานกบัพนกังานน าส่งเมื่อลูกคา้เขา้มารับพสัด ุ

4. ตดัรอบพสัดุ เพื่อน าพสัดุไปคดัแยกทีค่ลงัสินคา้ น าส่งตามสายงานและน าพสัดุกระจายให้กบัลูกคา้
ปลายทาง โดยเคอร่ีเอ็กซ์เพรส สาขาถนนโพธ์ิกลาง โดยมีการตดัรอบทั้งหมดสามครั้ งต่อวนัคือเวลา 
11.00 น. 13.00 น.และ17.00 น. ซ่ึงจะตอ้งสแกนพสัดขุึ้นรถให้ครบทุกกล่องในการตดัรอบนั้นๆ และ 
ปร้ินใบปล่อยรถออกเพ่ือศูนยก์ระจายสินคา้ต่อไป 

5. ตรวจรับพสัดุที่มาจากศูนยก์ระจายสินคา้ เขา้มาท่ีสาขาในแต่ละวนั ตรวจเช็คจ านวนของพสัดุที่มาจาก
ศูนยก์ระจายสินคา้ส่งมา ให้ตรงกบัท่ีสาขาไดร้ับในระบบ รับพสัดุตรวจสอบขอ้มูลสินคา้ให้ตรงกบัใน
ระบบ คดัแยกพสัดุตามสายงานทีไ่บร์ทเกอร์น าส่ง (สินคา้ที่มีที่อยู่ไม่ชดัเจนท าการโทรประสานงานกบั
ลูกคา้เพื่อสอบถามที่อยู่จริง และส่งมอบให้ไบร์ทเกอร์น าส่ง) สินคา้ท่ีไม่ไดอ้ยู่ในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 
ท าการใส่สถานะของสินคา้และท าการส่งกลบัไปยงัสาขาท่ีถูกตอ้ง 

6.  ตรวจเชค็งานในระบบ KES ตดิตามสถานะงานที่ลูกคา้ยกเลิก , สินคา้ท่ีอยู่ในสาขาเกนิ15 วนั 
ด าเนินการส่งพสัดุกลบัไปยงัสาขาท่ีส่งสินคา้มา 

7. ออกรหัสพสัดุ (LABEL) งานสถานะยกเลิกสินคา้ งานพสัดุตีกลบัสาขาท่ีน าส่ง 

8. ตรวจสอบการท างานของไบร์ทเกอร์ สถานะการโทรหาลูกคา้ก่อนน าส่งพสัดุ  การใส่สถานะของพสัดุ
ตามจริงหรือไม่ จ านวนสินคา้ท่ีจดัส่งตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานท่ีทางบริษทัตั้งไว ้ 
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ระยะเวลาที่ปฏบิัติงาน 
ระหว่างวนัที่ 4 พฤศจกิายน พ.ศ.2562 จนถึงวนัที่ 06 มีนาคม พ.ศ.2563 รวมระยะเวลาทั้งส้ิน 4 เดือน 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่11 การปฏิบตัิงานสหกิจศกึษา 
 
 
พนักงานที่ปรึกษา และต าแหน่งของพนักงานที่ปรึกษา 

1. คุณ ปิยฉตัร สีเบา้   ต าแหน่ง Operation Process Specialist 
2. คุณ พิริยะ อินทร์อ่อน   ต าแหน่ง DC Leader 
3. คุณ สิริวฒัน์ อ่ินค า   ต าแหน่ง OPS Agent 
4. คุณ สรรเสริญ เบ็ญจกุล   ต าแหน่ง Sorter  
5. คุณ ภทัรพล มุ่งปันกลาง ต าแหน่ง Sorter 
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บทที่ 2 
วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาหรือโครงงานที่ได้รับมอบหมาย 

วัตถุประสงค์ของการปฏิบตัิงาน 

1. เพื่อให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการระหว่างมหาวิทยาลยักบัสถานประกอบการในการพฒันาคณุภาพ

บณัฑิตและพฒันาปรับปรุงหลกัสูตร ในอนาคต 

2. เพื่อให้นกัศึกษาไดป้ฏิบตัิงานจริงในสถานประกอบการและน าทฤษฎีและหลกัการทีไ่ดร้ับจากการเรียน

ไปประยุกตใ์ชใ้นการท างาน 

3. เพื่อให้นกัศึกษาไดพ้ฒันาความสามารถ ทกัษะในวิชาชีพ และบุคลิกที่เหมาะสมและเพียงพอที่จะเป็น

พ้ืนฐานในการประกอบอาชีพ รวมทั้งการปรับตวัให้เขา้กบัสังคมในสถานประกอบการ 

4. เพื่อประชาสัมพนัธ์กิจการของมหาวิทยาลยัในกา้นการผลิตบณัฑิตและบุคลากร 

ผลคาดว่าจะได้รับจากการปฏิบัติงานสหกิจ 

นักศึกษา 

- สามารถน าไปต่อยอดในการประกอบอาชีพในอนาคตได ้
- ไดร้ับประสบการณ์ตรงจากการฝึกงาน 

- เกิดการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆและพฒันาตนเอง รู้จกัท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี มีความ
มัน่ใจในตวัเองมากขึ้น  

- น าปัญหาต่างๆที่พบ ไปพฒันาแกไ้ขเพื่อน าไปใชใ้นการท างานจริง 
 

สถานประกอบการ 

- ระบบสหกิจศึกษาเป็นวิธีการที่ช่วยคดัเลือกให้สถานประกอบการมีนกัศึกษาช่วยงานและเป็นพนกังาน
ประจ าองคก์รต่อไปในอนาคต ซ่ึงจะช่วยประหยดัเวลา ลดค่าใชจ้่ายในการคดัเลือกบุคคลเขา้ท างาน 

- สามารถน าความรู้ หรือประสบการณ์จากการท างานไปต่อยอดไดใ้นอนาคต 
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บทที่ 3 
งานที่ปฏิบัติหรือโครงงานที่ได้รับมอบหมาย 

ช่ือโครงการ :การพฒันาปรับปรุงระบบการคดัแยกพสัดุตามสายงาน (Developing and improning of the system      
forsorting darcelsby category) 
 
ที่มาและความส าคญัของโครงการ 
                  การปรับปรุงการพฒันาระบบการคดัแยกพสัดขุองพนกังานคดัแยกพสัดุ( sortor ) และพนกังานน าส่ง
พสัดุ( biker ) เกิดจากระบบการท างานท่ีไม่มีรูปแบบท่ีชดัเจน พ้ืนท่ีในการนัง่คดัแยกงานนอ้ยไม่เพียงพอต่อ
พนกังานคดัแยก ท าให้ไม่สามารถคดัแยกงานไดเ้ต็มประสิทธิภาพมีการคดัแยกงานท่ีซ ้าซ้อน  ใชเ้วลาในการคดั
แยกงานค่อนขา้งมาก ไม่มีป้ายระบุสายงานที่ชดัเจน การน าลงัในDC มาแยกงานท าให้ลงัไม่เพียงพอใส่พสัดุ  

                   การพฒันาปรับปรุงระบบขึ้นช่วยในการลดเวลาในการคดัแยกงาน มีการแบ่งสายในการคดัแยกงาน
ท่ีชดัเจน มีพ้ืนท่ีในการคดัแยกงานเพ่ิมขึ้น พนกังานสามารถเขา้มาคดัแยกงานไดเ้ต็มประสิทธิภาพ ลดปัญหาการ
ท างานซ ้าซ้อน ปรับเปล่ียนลงัคดัแยกพสัดุและติดป้ายเพ่ือแสดงสายงานท่ีชดัเจน ง่ายต่อการคดัแยกพสัดุ  

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อลดเวลาในการคดัแยกงาน 

2. เพื่อลดขั้นตอนการท างานซ ้าซ้อน  

 

เป้าหมายและประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ลดเวลาจากเดิม 1กล่องใชเ้วลา 4.0 วินาที เหลือ 1กล่องใชเ้วลา 1.3 วินาท ี

2. การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
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วิธีการด าเนินงาน 
1. สังเกตปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายในสาขา 
2. วิเคราะห์ปัญหา ศึกษาความเป็นไปได ้และรวบรวมขอ้มูล  
3. น าเสนอ ปรึกษา พ่ีเล้ียงและอาจารยท่ี์ปรึกษา 
4. วางแผน ทดลองระบบการคดัแยกพสัดุแบบใหม่ โดยมีการจบัเวลา เพื่อหาขอ้เปรียบเทียบแบบเก่าและ

แบบใหม ่
5. ประชุมกบัพนกังานน าส่งพสัดุ ( biker )ช้ีแจงการรูปแบบการคดัแยกพสัดุแบบใหม่ 
6. น าผลการทดลองมาปฏิบตัิจริง และเก็บขอ้มูล 
7. จดัท าป้ายแสดงสายงานของพนกังานน าส่งพสัดุ ( biker )ให้ชดัเจนขึ้น 
8. ติดตามและบนัทึกผล สอบถามความพึงพอใจของพนกังาน 
9. สรุปผลการด าเนินงาน 

 

ระยะเวลาด าเนินงาน           

วนัที่ 4 พฤศจิกายน พ.ศ.2562  ถึงวนัที่ 6 มนีาคม  พ.ศ.2563 

 
หัวข้องาน เดือนที่ 1 เดือนที่ 2 เดือนที่ 3 เดือนที่ 4 

1 สังเกตปัญหา                 

2 วิเคราะห์ปัญหาของบริษทั                 

3 วางแผนปรึกษากบัพ่ีเล้ียง                 

4 เร่ิมด าเนินจดัท าโครงการ                 

5 ติดตามและบนัทกึผล                 

6 สรุปผลการปฏิบตัิงาน                 

ตารางที่ 1 แสดงช่วงระยะเวลาการท าโครงการ 
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งบประมาณและทรัพยากรอื่นๆ 

 
ที่ รายการ จ านวน ราคา/หน่วย จ านวนเงนิ 
1 ส่ังพิมพป้์าย 52 1 52 
2 ฟิวส์เจอร์บอร์ด 2 40 80 
3 ไมห้นีบกระดาษ 13 20 260 
4 ปร้ินแบบสอบถาม 15 2 30 
5 กาวสองหนา้ 1 38 38 

รวม 460 บาท 
ตารางที่ 2 แสดงงบประมาณและทรัพยากรที่ใชใ้นการด าเนินโครงการ 

ผู้รับผดิชอบโครงการ 

นางสาวนิยาย เพช็รคุม้ รหัสนกัศกึษา 5940502310โปรแกรมวิชาการจดัการ 
 
บุคคลที่ให้การสนับสนุน  

1. คุณ ปิยฉัตร สีเบา้   ต าแหน่ง Operation Process Specialist 
2. คุณ พิริยะ อินทร์อ่อน   ต าแหน่ง DC Leader 
3. คุณ สิริวฒัน์ อ่ินค า   ต าแหน่ง OPS Agent 
4. คุณ สรรเสริญ เบ็ญจกุล   ต าแหน่ง Sorter  
5. คุณ ภทัรพล มุ่งปันกลาง ต าแหน่ง Sorter 

 
สถานประกอบการ : บริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั สาขาเมืองโคราช 

222-224 ถ.โพธ์ิกลาง ต.ในเมือง อ.เมือง จ.นครราชสีมา 30000 
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การปฏิบัตโิครงการ  

1.สังเกตปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายในสาขา วิเคราะห์ปัญหา ศึกษาความเป็นไปได ้และรวบรวมขอ้มูล  การคดัแยกพสัดุ
ในแต่ละวนัของสาขา ซ่ึงปัญหาท่ีพบคือ พ้ืนท่ีในการนัง่คดัแยกงานนอ้ย  พนกังานว่างงาน ไม่มีป้ายระบุสายงาน
ที่ชดัเจน  มีการใชล้งัร่วมกบัในDC ลงัไม่เพียงพอกบัการคดัแยกสินคา้ท่ีมาจากคลงัสินคา้ 

 

  

  ภาพท่ี 12 กระบวนการคดัแยกงานแบบเก่า 

2. น าเสนอ ปรึกษา พ่ีเล้ียงและอาจารยท่ี์ปรึกษา และวางแผน การท าระบบการคดัแยกพสัดุแบบใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 13 น าเสนอปรึกษาโครงการ พ่ีเล้ียงและอาจารยท่ี์ปรึกษา 
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3. ทดลองระบบการคดัแยกพสัดุแบบใหม่ โดยมีการจบัเวลา เพื่อหาขอ้เปรียบเทียบแบบเก่าและแบบใหม่ ซ่ึง
ระยะเวลาในการคดัแยกพสัดุในรูปแบบระบบการคดัแยกพสัดุแบบใหม่ใชเ้วลานอ้ยกว่า การคดัแยกพสัดุแบบ
เก่า  และเปล่ียนลงัคดัแยกพสัดุใหม่  

 

 

ภาพท่ี14 ทดลองระบบการคดัแยกพสัดุแบบใหม ่

4.น าการปรับปรุงระบบการคดัแยกพสัดุตามสายงานมาปฏิบตัิจริง จดัท าป้ายแสดงสายงานท่ีชดัเจนขึ้น โดยการ
น าป้ายสายงานของแต่ละสายมาติดไว้ที่ลงั อุปกรณ์เสริมในการแสดงป้ายคือที่หนีบ ใช้หนีบป้ายให้สามารถ
มองเห็นไดช้ดัเจอยิ่งขึ้น และเก็บขอ้มูล 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี15 จดัท าป้ายแสดงสายงานที่ชดัเจน 
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เร่ิมตน้ 

 

รถน าส่งพสัดุจากศูนยก์ระจายสินคา้  
มายงัสาขา เมืองโคราช(MKR) 

 
 

พนกังานต าแหน่งคดัแยกสินคา้ 

ตรวจสอบรถและพสัดุที่มาจากศนูยก์ระจายสินคา้ 

 
 

รับพสัดุหลงัการตรวจสอบท่ีมาจาก 

ศูนยก์ระจายสินคา้เขา้สาขาเมืองโคราช (MKR) 

 
 

แยกสินคา้โดยพนกังานคดัแยกสินคา้ 

และพนกังานขบัรถส่งพสัดุ ตามสายงาน13 สายงาน 

 
 

พนกังานขบัรถส่งพสัดุจดัเรียงพสัดุและ 

 ยิงพสัดุขึ้นสายท่ีวิ่งเพ่ือน าพสัดุออกส่งให้ลูกคา้ 

 
พนกังานขบัรถส่งพสัดุแสกน 

 QR code เพ่ือยืนยนัการเร่ิมน าส่งพสัดุ 

ที่อยู่พสัดไุม่ชดัเจน 

 

ติดต่อลูกคา้เพื่อ
สอบถามที่อยู่จริง 

จบ 
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5.ผลการด าเนินงาน  

 ผลการด าเนินงานหลงัการปฎิบตัิตามขั้นตอนท่ีวางไว ้ 
1. จากการปรับปรุงระบบการคดัแยกพสัดุสามารถลดเวลาในการคดังานได้จริง จากการใช้เวลาในการคดั

แยกงาน1กล่องใช้เวลา 4.00 วินาทีเฉล่ีย 15 ช้ินต่อนาที  ลดลงเหลือเพียง1กล่องใช้เวลา 1.363 วินาที 
เฉล่ีย 44 ช้ินต่อนาที   

2. มีรูปแบบการคดัแยกพสัดุที่ชดัเจนจากเดิมที่ไม่มีรูปแบบ มีการจดัท าป้ายแสดงสายงานซ่ึงง่ายต่อการคดั
แยกพสัดุ  

3. สามารถลดปัญหาการท างานซ ้าซ้อน ขั้นตอนในการคดัแยกพสัดุลดลง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี16 รูปแบบการท างาน แบบเก่า และ แบบใหม่ 
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เดือนธนัวาคม    จ านวนพัสดุ 18494 ช้ิน 

ใช้เวลาคัดแยกทั้งหมด 1184 นาท ี

เฉลีย่ 15 ช้ินต่อนาที 1กล่องใช้เวลา 4.00 วินาท ี

ตารางที่ 3 ตารางบนัทึกเวลาคดัแยกพสัดุรูปแบบเก่า  
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เดือนมกราคม     จ านวนพัสดุ 15761 ช้ิน  

ใช้เวลาคัดแยกทั้งหมด 357นาที  

เฉลีย่ 44 ช้ินต่อนาที  หรือคดิเป็น 1กล่องใช้เวลา 1.363 วินาที 

 

 
เวลาเร่ิมคัดแยกสินค้าเดือนมกราคม 

วนัที่ เวลาเร่ิม จบงาน จ านวน นาที 

02/01/2563 05:15 05:26 345 11 
03/01/2563 10:30 10:47 698 17 
04/01/2563 10:13 10:31 794 18 
06/01/2563 07:06 07:30 822 24 

07/01/2563 
10:50 11:00 442 10 
12:44 13:00 580 16 

08/01/2563 10:38 11:03 943 25 
09/01/2563 10:00 10:16 795 16 
10/01/2563 09:45 09:57 642 12 
10/01/2563 10:15 10:28 608 13 
13/01/2563 05:40 05:55 619 15 
14/01/2563 12:30 12:43 851 13 
15/01/2563 12:05 12:22 891 17 
17/01/2563 10:36 10:50 690 14 
18/01/2563 11:13 11:27 663 14 
20/01/2563 06:32 06:43 544 11 
21/01/2563 13:15 13:36 836 21 
22/01/2563 12:05 12:22 821 17 
23/01/2563 10:50 11:03 730 13 
24/01/2563 10:00 10:14 756 14 
25/01/2563 10:15 10:30 346 15 
26/01/2563 08:06 08:17 491 11 
27/01/2563 12:05 12:25 854 20 

รวม   15761 357 

ตารางที่ 4 ตารางบนัทึกเวลาคดัแยกพสัดุรูปแบบใหม่ 
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สอบถามความพึงพอใจของพนักงาน  

แบบประเมินความพงึพอใจพนักงานจ านวน 15 คน  

ตารางที่5 แสดงเปอร์เซ็นต์ความพึงพอใจของพนกังาน 
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แบบประเมนิความพงึพอใจพนักงาน

มาก ปานกลาง นอ้ย

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 
เปอร์เซ็นต์ความพึงพอใจ 

( คิดเป็นร้อยละ / 15 คน ) 

1. ความพอใจกับการพัฒนาปรบัปรุงระบบรปูแบบใหม่ขึ้น 100% 

2.การพัฒนาปรับปรงุระบบรูปแบบใหม่ ชว่ยในการคัดแยกงาน ความสะดวก 
  รวดเร็วขึ้น  

93.3% 

3.การพัฒนาปรับปรงุระบบรูปแบบใหม่ชว่ยลดระยะเวลาในการทำงานลง 100% 
4. มีรูปแบบการทำงานที่ชดัเจนขึ้น 100% 

6. มีตดิป้ายแสดงสายงานอย่างชัดเจน 100% 

7. การพัฒนาปรับปรงุระบบรูปแบบใหม่สามรถนำไปตอ่ยอดในอนาคต 100% 

ระดบัความพึงพอใจ 
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ภาพท่ี 17  กรอกแบบสอบถามความพึงพอใจของพนกังาน 
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บทที่ 4 

สรุปผลการด าเนินงานและส่ิงที่ได้รับจากการปฏบิัติงาน 

สรุปผลการด าเนินงาน 

               จากการท าโครงการพฒันาปรับปรุงระบบ การคดัแยกพสัดุตามสายงานเพื่อแก้ไขปัญหาการคดัแยก
พสัดุล่าชา้ ใชเ้วลานานในการคดัแยกพสัดุ ไม่มีรูปแบบการท างานท่ีชดัเจน ปัญหาการท างานซ ้าซ้อน และปัญหา
การน าลงัในDC ออกมาคดัแยกงาน จากการพฒันารูปแบบการคดัแยกพสัดุท าให้ ช่วยลดเวลาในการคดัแยกพสัดุ
ลงจากเดิมจริง โดยมีการจบัเวลาในการคดัแยกงาน คือ จากการใช้เวลาในการคดัแยกงาน1กล่องใช้เวลา 4.00 
วินาทีเฉล่ีย 15 ช้ินต่อนาที  ลดลงเหลือเพียง1กล่องใชเ้วลา 1.363 วินาที เฉล่ีย 44 ช้ินต่อนาที   

                นอกจากจะช่วยในการลดเวลาการคัดแยกพสัดุลง การจัดท าป้ายแสดงสายงานยงัช่วยในเร่ืองการ
จดัเรียงงานและสามารถน าพสัดุออกส่งไปเร็วขึ้น มีรูปแบบการท างานท่ีชดัเจนขึ้นจากเดิม ท่ีไม่มีรูปแบบในการ
คดัแยกงานที่ชดัเจน 

ส่ิงที่ได้รับจากการปฏบิัติงาน 

1. ไดเ้รียนรูก้ารท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  วฒันธรรมขององคก์รทีท่ างาน 

2. ไดฝึ้กตวัเองให้เป็นคนท่ีมีระเบียบวนิยัมากขึ้น  
3. ไดฝึ้กตนเองเร่ืองความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีต่องานที่ไดร้ับมอบหมาย 

4. ไดมี้โอกาสรู้จกัผูค้นมากมายมากขึ้น 

5. ไดป้ระสบการณ์จริงจากการท างานจากการฝึกงาน 

6. ไดเ้รียนรูก้ารปฏิบตัิตวัในขณะฝึกงาน 

7. ไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ๆ จากการฝึกงานมากมาย 

8. เขา้ใจหลกัการท างานมากขึ้น มีความรับผิดชอบกบังานท่ีไดร้ับมอบหมาย 

9. มีความตรงต่อเวลา 
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เอกสารอ้างอิง 

เคร่ืองมือที่เลือกใช ้:ไคเซ็น (Kaizen) เลิก ลด และ เปล่ียน คือ การลดหรือเลิกขั้นตอนส่วนเกิน ส่วนท่ีไม่จ าเป็น 
ดว้ยการเปล่ียนวิธีการท างาน เร่ิมจากการเปล่ียนแปลงทีละเล็กทีละนอ้ย ท่ีสามารถท าไดอ้ย่างรวดเร็วและ
ต่อเน่ือง  แหล่งท่ีมา รายวิชา : การจดัการเคร่ืองมือสมยัใหม่  

 

ขอ้มูลบริษทั เคอร่ี เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จ ากดั แหล่งท่ีมา: 

https://th.kerryexpress.com/th/home/ คน้หาเมื่อ 15 กมุภาพนัธ์2563 

 

ราคาขนส่งพสัดุเคอร่ีเอ็กซ์เพรสใหม่ล่าสุด แหล่งท่ีมา: 

https://www.logisticafe.com/2019/05/kerry-express-rate-2019/ คน้หาเมื่อ 18กุมภาพนัธ์ 2563 

 

เคอร่ี เอ็กซ์เพรส ผูน้ าโลจิสติกส์ ส่งพสัดุด่วนทัว่ไทย กว่าลา้นกล่อง/วนั 

https://www.sentangsedtee.com/exclusive/article_114926 คน้หาเมื่อ 21 กุมภาพนัธ์ 2563 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://th.kerryexpress.com/th/home/
https://www.logisticafe.com/2019/05/kerry-express-rate-2019/
https://www.sentangsedtee.com/exclusive/article_114926
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การนิเทศนักศึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 18 การนิเทศนกัศกึษา 
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ภาคผนวก 
รูปภาพระหว่างการปฏิบตัิงานสหกิจศกึษา 
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ภาพที่ 19  รูปภาพระหว่างการปฏิบตัิงานสหกิจศกึษา 


