
เร่ือง    ขอส่งรายงานการปฏิบัติงานสหกจิ 

เรียน    อาจารยนิ์เทศสหกิจศึกษา 

 

ตามที่ข ้าพเจ้าคณะผู ้จัดท านักศึกษาโปรแกรมวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา ไดไ้ปปฏิบติังานสหกิจศึกษา ระหว่างวนัที่ 03 พฤศจิกายน 2562 
ถึงวนัที่ 28 กุมภาพนัธ์ 2563  ต  าแหน่ง นักศึกษาฝึกงานสหกิจศึกษา แผนก P/T    ณ บริษทั ซีพ ี

ออลล์ จ  ากดั (มหาชน) 7-Eleven สาขา บา้นฉาง 2  รหัสร้าน 00643 และได้รับการมอบหมายจาก

พนกังานที่ปรึกษา (job supervisor) ใหน้กัศึกษาท ารายงาน เร่ือง การเพิม่ยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่ง
แรง 7 วนั 

บดัน้ี การปฏิบติังานสหกิจศึกษาไดส้ิ้นสุดลงแลว้ ขา้พเจา้จึงขอส่งรายงานดงักล่าวมาพร้อม
น้ีจ านวน 1 เล่ม และขอรับค าปรึกษาต่อไป 

 

จึงเรียนมาเพือ่โปรดพจิารณา 

 

 

 

 

                                                                            ขอแสดงวามนบัถือ 

 

                                                               (คณะผูจ้ดัท  า) 

 

 



 

กติติกรรมประกาศ 

 

การที่ขา้พเจา้ได้มาปฏิบติังานสหกิจศึกษา ณ บริษทั ซีพีออลล์ จ  ากัด มหาชน (เซเว่นอี
เลเวน่ สาขา  บา้นฉาง 2 ) ตั้งแต่วนัที่ 3 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 จนถึงวนัที่ 28 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 

ส่งผลให้ขา้พเจา้ไดรั้บความรู้และประสบการต่างๆ ที่มีคุณค่าและเป็นประโยชน์มากมาย รายงาน 

สหกิจศึกษาฉบบัน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยดีเพราะไดรั้บความร่วมมือ และแรงสนบัสนุนจากหลายฝ่ายดงัน้ี 

1. คุณอุบล  นนยะโส      FC บริษทั ซีพอีอลล ์จ  ากดั มหาชน 

2. คุณสมร  บุญทรัพย ์    ผูจ้ดัการร้าน 7-Eleven สาขา บา้นฉาง 2 

รวมถึงบุคลากรท่านอ่ืนๆ ที่ไม่ไดก้ล่าวนามทุกท่าน ที่ใหค้วามรู้และค าแนะน าและใหค้วาม
ช่วยเหลือในการจดัท ารายงาน ขา้พเจา้ใคร่ขอขอบพระคุณผูท้ี่มีส่วนร่วมและส่วนเก่ียวขอ้งทุกท่าน 

ที่ใหข้อ้มูลใหค้  าปรึกษาในการท ารายงานฉบบัน้ีจนเสร็จสมบูรณ์ตลอดจนให้การดูแลเอาใจใส่ และ
สอนใหข้า้พเจา้เขา้ใจถึงชีวติของการท างานที่แทจ้ริง ขา้พเจา้ขอขอบคุณไว ้ณ ที่น้ีดว้ย 

 

 

 

      ผูจ้ดัท  ารายงาน  

                                                 
                                                      วนัที่ 24 กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2563 

 

 
 

 

 



บทคดัย่อ 

 

    บริษทัซีพอีอลล ์จ  ากดั (มหาชน) หน่ึงในกลุ่มธุรกิจของเครือเจริญโภคภณัฑ ์ส านกังานใหญ่ตั้งอยู่

ที่ 90/18 ถ.สุขมุวทิ ต.พลา อ.บา้นฉาง จ.ระยอง 21130 เป็นบริษทัที่ด  าเนินธุรกิจคา้ปลีกประเภทร้าน
สะดวกซ้ือ 7-Eleven โดยไดรั้บสิทธิแต่เพยีงผูเ้ดียว (Exclusive Right) จาก 7-Eleven, Inc. ให้

ประกอบธุรกิจภายใตเ้คร่ืองหมายการคา้ “7-Eleven” ในประเทศไทย ภายใตส้ญัญา Area License 
Agreement ตั้งแต่วนัที่ 7 พฤศจิกายน 2531 และขา้พเจา้ไดเ้ขา้ไปเป็นนกัศึกษาปฏิบติังานสหกิจ เม่ือ

วนัที่ 03 พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 จนถึงวนัที่ 28 กมุภาพนัธ ์ พ.ศ. 2563 ณ ร้านสะดวกซ้ือ 7-Eleven 

สาขา บา้นฉาง 2 0643 และไดรั้บมอบหมายใหท้  าโครงการเพือ่เป็นส่วนหน่ึงในการช่วยเสริมสร้าง
ภาพลกัษณ์ของร้านสะดวกซ้ือ 7-Eleven สาขาบา้นฉาง 2 คือโครงการ การเพิม่ยอดขายโปรโมชัน่

ลดอยา่งแรง 7 วนั  เน่ืองจากเซเวน่สาขาบา้นฉาง 2 00643 ท าเลที่ตั้งบริเวณโดยรอบเป็นชุมชนที่พกั
อาศยั กลุ่มพอ่บา้นแม่บา้นและนกัเรียนจ านวนมาก เน่ืองจากกลุ่มพอ่บา้นแม่บา้นไม่ทราบถึง

โปรโมชัน่ลดอยา่งแรงจึงไดมี้การจดัท าชั้นสินคา้และป้ายเพือ่ใหส้ะดวกต่อการเลือกซ้ือและ

ตดัสินใจ ทาง 7-11 ของเรานั้นจึงมีการจดัท าชั้นวางสินคา้และป้ายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรงขึ้นมา 

        จากการศึกษาในโครงการ เพิม่ยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั ท าใหผู้จ้ดัท  าไดมี้ความรู้

ในเร่ืองต่าง ๆไดเ้ป็นอยา่งมาก ไดป้ระสบการณ์จากการท างานเป็นหมู่คณะ และหวงัเป็นอยา่งยิง่ว่า

โครงงานฉบบัน้ีจะมีประโยชน์แก่ผูพ้บเห็นเป็นอยา่งมาก 

        ผูจ้ดัท  าไดด้ าเนินการศึกษาโดยสืบหาขอ้มูลจากผูจ้ดัการร้านสาขาและลงมือหาขอ้มูลดว้ย

ตนเองศึกษาความเป็นมาของปัญหาและไดจ้ดัท าโครงการเพือ่การพฒันาและแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้น
ในเร่ืองของยอดขาย เพือ่ที่จะท าใหท้างร้านนั้นมีสินคา้ที่คุณภาพ เพิม่ยอดขายจากโปรโมชัน่ลด

อยา่งแรง 7 วนั ใหก้บัทางร้านไดม้ากขึ้น 

 

 



สารบัญ 

เร่ือง                                                                                                                          หน้าที ่

จดหมายน าส่ง 1 

กิตติกรรมประกาศ 2 

บทคดัยอ่ 3 

บทท่ี 1 7 

 บทน า  

ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานประกอบการ 7 

ภาพท่ี 1 แสดงใหเ้ห็นหนา้ร้านเซเว่น - อิเลฟเว่น สาขา บา้นฉาง 2 0643 7 

ความเป็นมาของสถานประกอบการ 8 

ลกัษณะการประกอบการ 8 

รูปแบบโครงสร้างร้านเซเว่นอีเลเว่น สาขาบา้นฉาง 2 00643 10 

ภาพท่ี 3 แสดงโครงสร้างบุคลากรภายในร้าน 10 

ต าแหน่งและลกัษณะงานท่ีนกัศึกษาไดรั้บมอบมายใหรั้บผดิชอบ 10 

ภาพท่ี 4 โปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั 11 

ผูท่ี้ใหค้  าปรึกษาและต าแหน่งของผูท่ี้ปรึกษาโครงการ 12 

บทท่ี 2 13 

วตัถุประสงคข์องการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 13 

วตัถุประสงคใ์นการปฏิบติังานสหกิจ 13 

ผลคาดว่าจะไดรั้บ 13 



สถานประกอบการ 13 

บทท่ี 3 14 

งานท่ีปฏิบติัหรือโครงการท่ีรับผดิชอบ 14 

ช่ือโครงการ  : การเพิ่มยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั 14 

วตัถุประสงค ์ 14 

เป้าหมาย 14 

วิธีการด าเนินงาน 15 

การด าเนินโปรเจคในรูปแบบ FlowChart 16 

การปฏิบติัโครงการ 17 

ผลของการด าเนินงาน 18 

การขยายโครงการหรือการพฒันา 19 

ระยะเวลาด าเนินงาน 20 

ตารางท่ี 1 แสดงช่วงระยะการท าโครงการ 20 

งบประมาณและทรัพยากรอื่นๆ 21 

ตารางท่ี 2 แสดงงบประมาณละทรัพยากรท่ีใชใ้นการด าเนินโครงการ 21 

ผูรั้บผดิชอบโครงการ 21 

บุคคลท่ีใหก้ารสนบัสนุน 21 

บทท่ี 4 22 

สรุปผลโครงการ 22 

ภาพท่ี 8 แสดงยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง ในเดือนมกราคม-กุมภาพนัธ์ 2563 22 



วิเคราะห์ขอ้มูล 23 

จาก ภาพขอ้มลูท่ี 8 ยอดขาย จ านวนยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง ในเดือนมกราคม-

กุมภาพนัธ์เปรียบเทียบกบัเป้ายอดท่ีทางร้านก าหนด เพิ่มมากข้ึนในแต่ละเดือน 23 

ประโยชน์ท่ีน าไปใชใ้นอนาคต 23 

ผลท่ีคาดว่าจะไดรั้บ 23 

ถอดบทเรียนจากการปฏิบติังานสหกิจศึกษา 24 

บรรณานุกรม 25 

ภาคผนวก 26 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



บทที่ 1 

บทน า 
 

ข้อมูลเกีย่วกบัสถานประกอบการ 

 

ภาพที่ 1 แสดงใหเ้ห็นหนา้ร้านเซเวน่ - อิเลฟเวน่ สาขา บา้นฉาง 2 0643 

ช่ือสถานที่ประกอบการ  เซเวน่ - อิเลฟเวน่ สาขา บา้นฉาง 2 0643 

สถานที่ตั้งที่ 90/18 ถ.สุขมุวทิ ต  าบล พลา อ าเภอ บา้นฉาง จงัหวดั ระยอง รหสัไปรษณีย ์21130 

 



 

 

ภาพที่ 2 แสดงใหเ้ห็นที่ตั้งเซเวน่ – อีเลฟเวน่สาขา บา้นฉาง 2 00643 

 

ความเป็นมาของสถานประกอบการ 
เซเว่น-อิเลเว่น สาขา บา้นฉาง 2 00643 นั้นเป็นสาขาที่พึ่งก่อตั้งมานาน ตั้งอยู่ติดกบัถนน 

สุขมุวทิ บริเวณนั้นก็จะมีร้านอาหารร้านขายของช าและเป็นทางผ่านของลูกคา้ขาจร ซ่ึงแน่นอนว่า

ลูกคา้ส่วนใหญ่ของเราจะเป็นกลุ่มลูกคา้คนไทย และกลุ่มลูกคา้ชาวต่างชาติที่เป็นขาจรเป็นจ านวน
มากและเป็นลูกคา้ประจ าจ  านวนหน่ึง สาขาของเราน้ี มียอดขายที่ปานกลาง ยอดขายร้านต่อวนัเฉล่ีย

ตกอยูท่ี่ 50,000-60,000 บาท 

ลกัษณะการประกอบการ  
ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือใหป้ระชาชนผูบ้ริโภคในทอ้งถ่ินนั้นๆ ไดรั้บการอ านวยความสะดวก

ในการซ้ือสินคา้อุปโภคบริโภค และทั้งน้ียงัขายสินคา้จ าเป็นต่อการด าเนินชีวติประจ าวนั รวมทั้ง



ขายอาหารฟาสตฟู์ตและเคร่ืองด่ืมปัจจุบนัมีร้านสะดวกซ้ือเปิดใหบ้ริการ 24 ชัว่โมง เช่น เซเวน่

อีเลฟเวน่   ร้านเซเวน่อีเลฟเวน่ไม่ใช่แค่ร้านสะดวกซ้ือ ที่ใหค้วามสะดวกในการอุปโภคบริโภค แต่
ยงัมีการใหบ้ริการดา้นการจ่ายเคาเตอร์เซอวชิ  การช าระค่าบริการต่างๆเพือ่ตอบสนองความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภค และปัจจุบนั  เซเวน่อีเลฟเวน่ ไดเ้ปล่ียนจุดยนืจากร้านสะดวกซ้ือ เป็น “ร้านอ่ิม
สะดวก” 

 

 

 

 

ปรัชญาองค์กร 
 เราปรารถนารอยยิม้จากลูกคา้ดว้ยทีมงานที่มีความสุข 
  
 วิสัยทัศน์ 
 เราใหบ้ริการความสะดวกกบัทุกชุมชน 
  
 พันธกิจ 
 มุ่งสร้างความผกูพนักบัลูกคา้ ดว้ยสินคา้และบริการที่เป่ียมดว้ยนวตักรรม พร้อมทั้ง
สร้างสมัพนัธภาพที่ดีกบัชุมชนและ สงัคม 
 



รูปแบบโครงสร้างร้านเซเว่นอเีลเว่น สาขาบ้านฉาง 2 00643 

 

 

ภาพที่ 3 แสดงโครงสร้างบุคลากรภายในร้าน 

 

ต าแหน่งและลกัษณะงานท่ีนกัศึกษาไดรั้บมอบมายใหรั้บผดิชอบ 
คือ ต  าแหน่งนกัศึกษาฝึกงานโครงการ ลกัษณะงานที่ไดรั้บมอบหมาย ไดแ้ก่ 

 

- การบริการ  

เปรียบลูกคา้เป็นเสมือน ครอบครัวของเรา ซ่ึงอาศยัธรรมชาติของมนุษยน์ั้นเองที่

อยากไดรั้บการดูแลเอาใจใส่จากผูอ่ื้น เพือ่ก่อใหเ้กิดความสุขไม่วา่จะเป็นในดา้นความ

สนุกสนาน ความบนัเทิง ความสวยงาม สุขภาพแขง็แรง ธุรกิจการบริการจึงคิดต่อยอดจาก

ความตอ้งการของมนุษย ์ ซ่ึงเป็นหัวใจหลกัของพนกังานผูท้ี่ช าระเงินใหก้บัลูกคา้ พนกังาน

คุณ สมร บุญทรัย ์

ผูจ้ดัการร้าน 

ผูช่้วย 

พนกังาน 

พนกังาน 
Special 

นักศึกษาฝึกงาน 

ผูช่้วย 

ผูช่้วยฝึกหัด 

พนกังาน 

พนกังาน 

พนกังาน 
Special 

นักศึกษาฝึกงาน 

ผูช่้วย 

พนกังาน 

พนกังาน 
Special 



ทุกคนตอ้งมีการทกัทายลูกคา้เม่ือมีลูกคา้มาร้าน “เซเวน่สวสัดีค่ะ/ครับ  เชิญค่ะ/ ครับ”

พร้อมยิม้ทกัทาย เม่ือลูกคา้น าสินคา้มาช าระเงิน พนกังานตอ้งทวนจ านวนสินคา้ทั้งหมด

เพือ่จะได ้

ไม่ผดิพลาดในการช าระเงิน และเพือ่เพิม่โอกาสในการขายสินคา้ไดม้ากขึ้น  พนกังานจะตอ้ง  Past 
sale สินคา้ดว้ยไดแ้ก่ 

Past sale สินคา้ใหม่ เพือ่ที่จะท าใหร้้านสาขาของเรามียอดขายและผลก าไร เราจึง

ตอ้งมีการแนะน าส่วนของสินคา้ใหม่ใหก้บัลูกคา้ไดท้ราบถึงคุณสมบติั ลกัษณะที่ดีของ

สินคา้เพือ่ใหลู้กคา้ตดัสินใจซ้ือสินคา้ใหม่ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

Past sale สินคา้รายสปัดาห์แนะน าสินคา้ที่เป็นโปรโมชัน่ระยะสั้นน้ีก็คือ สินคา้

รายสปัดาห์นั้นเอง ซ่ึงจะมีอายขุองโปรโมชัน่สั้นและทางเซเวน่สาขาตอ้งเก็บยอดขาย จึงมี

ความส าคญัเป็นอยา่งมากที่จะตอ้งจดจ าโปรโมชนัเพือ่จะแนะน าลูกคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

Past sale สินคา้โปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั เม่ือเรา P/S ก็จะท าใหลู้กคา้รู้
โปรโมชัน่และตดัสินใจซ้ือง่าย ก็จะส่งผลให้ยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนัของทาง
ร้านเพิม่มากขึ้น 

 

 

 

ภาพที ่4 โปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั 

 



- FIFO สินคา้ 

สินคา้ใดที่เขา้คลงัสินคา้ก่อนก็หมุนเวยีนออกไปก่อน เพือ่ลดความเส่ือมจากการ

จดัเก็บเป็นเวลานาน  การเขา้ก่อนออกก่อน FIFO First in First out เป็นวธีิที่ใชใ้นการ

วดัตน้ทุนของสินคา้โดยตั้งอยูใ่นสมมติฐานวา่สินคา้หรือวตุัดิบที่ซ้ือเขา้มาใชก่้อน

จะตอ้งถูกน าออกขายหรือน ามาใชก่้อน  

- ท าความสะอาด 

ร้านเซเวน่อีเลฟเวน่นั้นเปิด 24 ชัว่โมง ลูกคา้เขา้ร้านตลอดเวลาจึงท าใหเ้กิดฝุ่ นและ

ความสกปรกขึ้นทั้งหนา้ร้าน พื้นที่ภายในร้านและหลงัร้าน เราจึงตอ้งช่วยกนัดูแล ท า

ความสะอาดอยูเ่สมอ เพือ่ใหเ้กิดความสะอาดและความสะดวกของลูกคา้ 

 

ผูท่ี้ใหค้  าปรึกษาและต าแหน่งของผูท่ี้ปรึกษาโครงการ 
1. คุณอุบล นนยะโส ต าแหน่ง  FC 

2. คุณสมร บุญทรัพย ์    ต  าแหน่ง  ผูจ้ดัการร้านสาขา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 

 วตัถุประสงค์ของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

วตัถุประสงค์ในการปฏบิัติงานสหกจิ 
1. เพือ่ใหเ้กิดความร่วมมือทางวชิาการระหวา่งมหาวทิยาลยัฯ กบัสถานประกอบการในการ

พฒันาคุณภาพบณัฑิตและพฒันาปรับปรุงหลกัสูตร การวจิยัและนวตักรรมในอนาต 

2. เพือ่เปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดป้ฏิบตัิงานจริงในสถานประกอบการ บริษทั มหาชน.ซีพ ี

ออลล ์จ  ากดั โดยผา่นนกัศึกษาผูไ้ปปฏิบติังาน ณ  สถานประกอบการและน าหลกัการที่

ไดรั้บจากการเรียนไปประยกุตใ์ชใ้นการท างาน 

3. เพือ่ใหน้กัศึกษาพฒันาความสามารถ ทกัษะในวชิาชีพ และบุคลิกภาพที่เหมาะสมและเพยีง

พอที่จะเป็นพื้นฐานการประกอบการอาชีพ รวมทั้งปรับตวัเขา้กบัสงัคมในสถาน

ประกอบการได ้

4.  เพือ่ใหส้ถานประกอบการสามารถน าแนวคิดโครงการของนกัศึกษาไปต่อยอดใหก้บั

องคก์รและขยายไปยงัสาขาอ่ืน 

ผลคาดว่าจะได้รับ 
 นกัศึกษา 

- ไดรั้บประสบการณ์ตรงจากการฝึกงาน 

- เกิดการเรียนรู้และพฒันาตนเอง รู้จกัท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีความรับผดิชอบต่อ
หนา้ที่ มีความมัน่ใจในตวัเองมากขึ้น  

- ไดพ้บปัญหาต่างๆ ที่แทจ้ริงในการท างาน และสามารถหาวธีิแกปั้ญหาเฉพาะหนา้
ได ้

สถานประกอบการ 
- มีภาพลกัษณ์เร่ืองบริการที่ดี 
- สร้างฐานลูกคา้ใหม่และรักษาฐานลูกคา้เก่าได ้

- มียอดของสินคา้โปรโมชัน่เพิม่ขึ้น 



                                     บทที่ 3 

งานที่ปฏิบัติหรือโครงการที่รับผดิชอบ 

 

ช่ือโครงการ  : การเพิม่ยอดขายโปรโมช่ันลดอย่างแรง 7 วนั 
หลกักาเน่ืองจาก 7-11 สาขาบา้นฉาง 2 0643 ท าเลที่ตั้งบริเวณนั้นก็จะมีร้านอาหารร้านขายของช า

และเป็นทางผา่นของลูกคา้ขาจร ซ่ึงแน่นอนวา่ลูกคา้ส่วนใหญ่ของเราจะเป็นกลุ่มลูกคา้คนไทย และ
กลุ่มลูกคา้ชาวต่างชาติที่เป็นขาจรเป็นจ านวนมาก เพื่อเพิ่มยอดขายให้กับทางร้านและให้ความ

สะดวกกบัลูกคา้อีกดว้ยและเหตุผล 

  

วตัถุประสงค์ 
 เพือ่เพิม่ยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั ใหก้บัทางร้าน 

 เพือ่สร้างความพงึพอใจใหก้บัลูกคา้ 

 เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจดจ าสินคา้โปรโมชั่นและการผลักดันยอดขายสินค้า

โปรโมชัน่ 

 เพือ่สร้างการรับรู้ใหก้บักลุ่มลูกคา้ถึงสินคา้โปรโมชัน่ลดราคาอยา่งแรง 

 

เป้าหมาย 
         ยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั เพิม่ขึ้น 

 

 

 



วธีิการด าเนินงาน 
1. สงัเกตปัญหาที่ร้านประชุมปรึกษากบัทางผูจ้ดัการร้านถึงปัญหาในการปฏิบติั และ

ประโยชน์จากการด าเนินโครงการ โดยการวางแผนจดัชั้นวางสินคา้เพือ่ผลกัดนัยอดขาย

โปรโมชัน่ลดราคาอยา่งแรง7วนั 

2.ปรึกษากบัทางผูจ้ดัการและ FC ถึงโอกาสในการเพิม่ยอดขายโดยการจดัชั้นสินคา้เพิม่การ

ท าป้ายไฟเพือ่เป็นจุดสนใจในการดึงดูดลูกคา้ และใหพ้นกังานในร้านช่วย plus sale 

3.เร่ิมด าเนินการโครงการ ประชุมกบัผูจ้ดัการและทีมงานคดัเลือกสินคา้เตรียมสตอ็กสินคา้

ล่วงหนา้ 

4.ติดตามการจดัเรียงสินคา้โปรโมชัน่ตามรอบและตรวจสอบความเรียบร้อยทุกวนั 

5.ตรวจสอบยอดขายสินคา้โปรโมชัน่ลดราคาอยา่งแรง 7 วนั ของแต่ละวนั 

6.สรุปผลการด าเนินงานยอดขายสินคา้โปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั เทียบนอดขาย

ก่อนหลงั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การด าเนินโปรเจคในรูปแบบ FlowChart 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจดัท าชัน้วางสนิค้าโปรโมชัน่ 

ตรวจสอบ 

ป้าย 

ตรวจสอบ 

รอตดิตัง้ป้าย

โปรโมชัน่ 

ไมผ่า่น 

ตดิตัง้ป้ายโปรโมชัน่ 

ตรวจสอบยอดขายในแตล่ะ่วนั 

แนะน าสนิค้าโปรโมชัน่ให้กบัลกูค้า 

ผา่น 



การปฏบิัติโครงการ 
1. จดัท าชั้นวางสินคา้โปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั 

 

 

ภาพที ่5 การจดัท าชั้นวางสินคา้ 

 

 

2. น าส่ือป้ายไฟโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 

 

  

ภาพที ่6 ป้ายส่ือโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 



  3.ติดตั้งส่ือป้ายไฟโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง ที่ชั้นวางสินคา้ 

 

ภาพที ่7 ชั้นสินคา้โปรโมชั้นลดอยา่งแรง 

 

ผลของการด าเนินงาน 
 ลูกคา้สนใจสินคา้โปรโมชัน่ลดอยา่งแรงมากขึ้น และท าใหย้อดขายเติบโตขึ้นอยา่งต่อเน่ือง 
สามารถสร้างรอยยิม้ และสมัพนัธท์ี่ดีต่อลูกคา้เปรียบเสมือนพี ่นอ้ง ครอบครัวเดียวกนัที่ตอ้งการ

บอกโปรโมชัน่ที่ดีและคุม้ต่อลูกคา้ที่เป็นคนส าคญั 

 



การขยายโครงการหรือการพฒันา 
 จากผลสรุปของโครงการของเรา มีการพฒันาต่อแต่ยงัไม่มีการขยายไปยงัสาขาอ่ืน 

 

 

ภาพที่ 7  แสดงการพฒันาของโครงการ ณ ร้านเซเวน่-อิเลเวน่ สาขาบา้นฉาง2 00643   

 

 

 

 

 

 

 

 



ระยะเวลาด าเนินงาน 
วนัที่ 14 พฤษจิกายน 2562  ถึง  วนัที่ 23 กุมพาพนัธ ์2563 

หัวข้องาน เดือนที ่1 เดือนที ่2 เดือนที ่3 

1 ตรวจสอบปัญหาของร้าน             

2 วเิคราะห์ปัญหาของร้าน             

3 
หาแนวทางในการแกไ้ข

ปัญหา 

            

4 
เร่ิมด าเนินโครงการแกไ้ข

ปัญหา 

            

5 สรุปผลการปฏิบตัิงาน             

6 ขยายโครงการ 

 

       

 
 

     

ตารางที่ 1 แสดงช่วงระยะการท าโครงการ 

 

 

 

 



งบประมาณและทรัพยากรอืน่ๆ 
 

รายการ จ านวน ราคา 

ค่าอุปกรณ์และค่าแรงงาน 1 500 

ค่าขนส่ง 1 120 

รวม 620 

 

ตารางที่ 2 แสดงงบประมาณละทรัพยากรที่ใชใ้นการด าเนินโครงการ 

 

ผู้รับผดิชอบโครงการ 
นางสาวณัฐริกา กลางหม่ืนไวย 

นางสาวสุกญัญา ส่งเสริม 

บุคคลทีใ่ห้การสนับสนุน 
 คุณสมร บุญทรัพย ์ต  าแหน่ง  ผูจ้ดัการร้าน 

ช่ือสถานที่ประกอบการ  เซเวน่ - อิเลฟเวน่ สาขา บา้นฉาง2 00643 

สถานที่ตั้งที่ 90/18 ถ.สุขมุวทิ ต  าบล พลา อ าเภอ บา้นฉาง จงัหวดั ระยอง รหสัไปรษณีย ์

21130 

 

 



บทที่ 4 

สรุปผลโครงการ 

ภาพที่ 8 แสดงยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง ในเดือนมกราคม-กุมภาพนัธ ์2563 

ช่ือสินค้า



วเิคราะห์ข้อมูล 
จากขอ้มูลของยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง หลงัจากปฏิบติัโครงการของร้าน 7-11 สาขาบา้นฉาง
2 00643 ช่วงในเดือนมกราคม-กุมภาพนัธ ์ไดมี้การเพิม่ขึ้นอยา่งเห็นไดช้ดั ดงันั้นร้านสาขาไดต้ั้งเป้า

ที่จะท าใหร้้านมียอดเพิม่มากขึ้นจากการท าชั้นวางสินคา้โปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั 

 จาก ภาพข้อมูลที ่8 ยอดขาย จ านวนยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง ในเดือนมกราคม-กุมภาพนัธ์

เปรียบเทียบกบัเป้ายอดที่ทางร้านก าหนด เพิม่มากขึ้นในแต่ละเดือน  

  

ประโยชน์ทีน่ าไปใช้ในอนาคต 
 

1. เป็นภาพลกัษณ์ที่ดีขององคก์ร 
2. เกิดความสามคัคีในทีมงาน 
3. ลูกคา้มีความสุขที่มาใชบ้ริการ 
4. สามารถขยายต่อไปสาขาอ่ืนได ้

 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 
1.ยอดขายโปรโมชัน่ลดอยา่งแรง 7 วนั เพิม่ขึ้น 

 2.สร้างความพงึพอใจของลูกคา้ในการแนะน าสินคา้ 

3.ทราบถึงความตอ้งการของลูกคา้ (รู้ใจลูกคา้) 

 

 

 

 
 



ถอดบทเรียนจากการปฏบิัติงานสหกจิศึกษา 
 

เม่ือไดมี้การปฏิบติังานสหกิจศึกษาไดพ้บเห็นสถานการณ์จริงในการท างานองคก์ร 

นกัศึกษา สหกิจศึกษาไดน้ าความรู้หรือทฤษฏีในแต่ละรายวชิาที่เรียนมาใชใ้นการท างานและใชใ้น
การแกไ้ขปัญหาในบางสถานการณ์  รายวชิาที่ไดน้ ามาใชมี้ดงัน้ี  ภาษาไทยเพือ่การส่ือสาร  

ภาษาองักฤษเพือ่การส่ือสาร การพฒันาบุคลิกภาพส าหรับนกับริหาร การจดัการตนเองเพือ่พฒันา

งาน ความรู้เบื้องตน้เก่ียวกบัการประกอบธุรกิจ การจดัการทุนมนุษย ์ สถิติเพือ่การบริหารธุรกิจ 
เทคโนโลยสีารสนเทศ  องคก์ารและการจดัการ หลกัการตลาด หลกัการบญัชี การเงินธุรกิจ การภาษี

อากร เศรษฐศาสตร์เพือ่การบริหารธุรกิจ วถีิแห่งชีวติ การเป็นพลเมือง การคิดเชิงระบบและการ
ตดัสินใจ การเปล่ียนแปลงและการพฒันาองคก์ร  วฒันธรรมองคก์รและภาวะผูน้ า  เคร่ืองมือการ

จดัการสมยัใหม่  ระเบียบวิธีวิจยัทางธุรกิจ การเป็นผูป้ระกอบการ  การจดัการโครงการ  การเจรจา

ต่อรองและการแกปั้ญหาความขดัแยง้ทางธุรกิจ การจดัการโลจิสติกและห่วงโซ่อุปทานเก่ียวกบัการ
ขนส่งDC การจดัการเชิงกลยทุธ ์การจดัการเชิงบูรณาการ ซ่ึงในบางรายวิชาไดใ้หท้ั้งทฤษฎีและการ

ปฏิบตัิ  บางรายวิชาตวันกัศึกษาเองอาจจะไม่เขา้ใจกบัทฤษฏีจริง แต่ในสถานการณ์จริงนั้นจะสอน

ใหต้วันกัศึกษานั้นเขา้ใจเพิม่มากขึ้น และสุดทา้ยรายวชิาต่างๆที่ไดก้ล่าวมานั้นช่วยใหน้กัศึกษา
น าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 

 

 

 

 

 

 



บรรณานุกรม 

 

บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน). 2560. เกี่ยวกบั ซีพี ออลล์. (ออนไลน์). แหล่งที่มา: 

http://job.cpall.co.th/v2/RC_Job.aspx?&center=bZuSif4Ocx4=&fbclid=IwAR0vr31

7J_CEa6pax3_J53AwbWU0fsahMSTGAQPyXEKFGhGJ2DTWtU2C1QAค้นหา

เมื่อ 4 กมุภาพนัธ์ 2563 

บริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน).2563.โปรโมช่ันของเซเว่น-อิเลเว่น.(ออน์ไลน์).แหล่งที่มา: 

https://www.7eleven.co.th/promotion/sale/269-

%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%

B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%87-7-

%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B

9%88%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99?fb

clid=IwAR1cG8pVzI7UZM-bJ3Dr32QQ5sdYrR-

4kLCRxdN_7c97jFFojAFqwePg1Roค้นหาเมื่อ 4 กมุภาพันธ์ 2563 

Logisticafe’.2554.ความหมายของ FIFO FEFO LIFO คอือะไร. (ออนไลน์).แหล่งทีม่า: 

https://www.logisticafe.com/2010/06/fifo-fefo-lifo/ ค้นหาเมื่อ 4 กมุพันธ์ 2563 
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       ภาพประกอบการปฏิบัติงานสหกิจและโครงการที่ได้รับมอบหมาย 
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