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มอบหมายใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่ง เจา้หนา้ท่ีอาวุโสวิเคราะห์ขอ้มูลผลิตปศุสัตว ์ซ่ึงในการเขา้ไปปฏิบติังาน
นั้น ไดท้ าการศึกษาในส่วนของงานเก่ียวกบัหนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายงานหลกัๆจะเป็นท า stock ช้ีบ่ง และ stock 
การ์ดของหอ้งยา รันหมายเลขยา จดัคลงัยา จดัยาช็ค stock ในหอ้งยา วดัอุณหภูมิหอ้งเช็คอุณภูมิตูว้คัชีน และ
ต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมาย 
                     นอกจากน้ียงัมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมต่าง ๆ ภายในบริษทั อาทิการเขา้ ร่วมการกิจกรรม
ครบรอบ 53 ปี เบทาโกร จดัตกแต่งห้องประชุม,ร่วมท าความสะอาดในกิจกรรม BIG CLEANING DAY เป็น
ตน้ 
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บทท่ี 1 

 
บทน า 

 
1.1 ท่ีมาและความส าคัญ 
 
 เครือเบทาโกรก่อตั้งเม่ือปี พ.ศ. 2510 เพื่อด าเนินธุรกิจผลิตและจ าหน่ายอาหารสัตว ์โดยมีโรงงานแห่ง
แรกท่ี อ.พระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ ก่อนจะขยายธุรกิจครบวงจร ตั้งแต่การผลิตอาหารสัตว ์การเล้ียง 
และการพฒันาสายพนัธุ์สัตว ์ซ่ึงครอบคลุมทั้งสุกร ไก่เน้ือและไก่ไข่ การผลิตและจ าหน่ายเวชภณัฑส์ าหรับสัตว ์
ไปจนถึงผลิตภณัฑอ์าหาร โดยมีโรงงานแห่งแรกท่ี อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ 
                   เครือเบทาโกร คือ กลุ่มบริษทัผูป้ระกอบการธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหาร เร่ิมจากการผลิต
อาหารสัตว ์และเวชภณัฑส์ าหรับสัตว ์ขยายไปสู่การผลิตและพฒันาสายพนัธุ์สัตว ์ฟาร์มเล้ียงสัตว ์แปรรูป
เน้ือสัตว ์ไปจนถึงการผลิตอาหาร รวมถึงการบริการช่องทางการจดัจ าหน่ายและการจดัจ าหน่ายทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ การลงทุนในธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหารในต่างประเทศ 
จากนั้นธุรกิจของเบทาโกรเติบโตขึ้นอยา่งต่อเน่ือง เร่ิมจากการสร้างฐานการผลิตดา้นปศุสัตวแ์ห่งแรกท่ีอ าเภอ
ปากช่อง จงัหวดันครราชสีมา และไดข้ยายฐานการผลิตเต็มรูปแบบไปยงัจงัหวดัลพบุรีเพื่อรองรับขอบข่ายธุรกิจ
ครบวงจร ตั้งแต่การผลิต การเล้ียง และการพฒันาสายพนัธุ์ ซ่ึงครอบคลุมทั้งสุกร ไก่เน้ือและไก่ไข่ การท าฟาร์ม
พ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์ การผลิตและจ าหน่ายเวชภณัฑส์ าหรับสัตว ์ตลอดจนการพฒันาความร่วมมือกบัเกษตรกรใน
โครงการประกนัราคาไก่เน้ือและไก่ไข่ โครงการจา้งเล้ียงสุกรขนุ การผลิตและจ าหน่ายสุกรขนุ เน้ือสุกร เน้ือไก่ 
ไข่ไก่ และผลิตภณัฑอ์าหารคุณภาพเพื่อจ าหน่ายในประเทศและส่งออก 
                 ปัจจุบนั นอกจากจะเป็นหน่ึงในผูน้ าธุรกิจอุตสาหกรรมการเกษตรและอาหารครบวงจรของประเทศ
ไทยแลว้ เครือเบทาโกรยงัไดรั้บความเช่ือถือในมาตรฐานดา้นคุณภาพและความปลอดภยั โดยไดรั้บรางวลัดีเด่น
ดา้นคุณภาพผลิตภณัฑแ์ละมาตรฐานการผลิตมากมายทั้งระดบัประเทศและระดบัสากล ครอบคลุมตั้งแต่ธุรกิจ
อาหารสัตว ์ปศุสัตว ์ผลิตภณัฑส์ าหรับสุขภาพสัตว ์ไปจนถึงผลิตภณัฑอ์าหารคุณภาพเพื่อการส่งออกและ
จ าหน่ายในประเทศ ซ่ึงสามารถตอบสนองความตอ้งการท่ีหลากหลายของผูบ้ริโภค ภายใตแ้นวคิด “เพื่อคุณภาพ
ชีวิต” 
                   ซ่ึง บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั ส านกังานนครราชสีมา เป็นอีกหน่ึงพื้นท่ีใน ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีทางบริษทัเลือกท่ีจะตั้งส านกังานเพื่อท่ีจะส่งมอบผลิตภณัฑใ์ห้เขา้ถึงมือ ผูบ้ริโภคได้
สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น โดยส านกังานนครราชสีมาตั้งอยูท่ี่ 349/2-4 ถนนอษัฎางค ์ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครราชสีมา 3000  
                      ปัจจุบนัมีบริษทัไดก่้อตั้งขึ้นมากมาย ไม่วา่จะเป็นองคก์รท่ีก่อตั้งมานาน หรือเพิ่งจะก่อตั้งขึ้น ซ่ึงมี
ทั้งหน่วยงานของรัฐฯ รัฐวิสากิจและเอกชน รวมไปถึงเครือเบทาโกร โดยในแต่ละองคก์รก็จะมีบทบาทและ
หนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงในโครงงานเล่มน่ีจะพูดถึงต าแหน่งงานธุรการ ซ่ึงจดัเป็นต าแหน่ง
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ท่ีส าคญัภายในองคก์รหรือบริษทั ต าแหน่งหน่ึงเลยก็วา่ไดเ้พราะวา่ งานธุรการนบั ไดว้่า เป็นบนัไดขั้นแรกใน
การท างานของหน่วยงานต่าง ๆในทุกระดบั ท่ีตอ้งใชก้ารส่ือสารเป็นส่ือใการปฏิบติังาน การติดต่อส่ือสาร
ประกอบดว้ย สารผูส่้งสารและผูรั้บสาร ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีธุรการจะตอ้งเป็นส่ือในการน าสารจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บ
สาร เพื่อเขา้สู่กระบวนการปรับเปล่ียนไปสู่การท างานตามภารกิจต่อไป และเจา้ท่ีธุรการจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งดีและมีคุณภาพ จ าเป็นตอ้งใชค้วามอดทนและท างานในสภาวะความ
กดดนัไดเ้พราะบางคร้ังอาจเจอกบัพนกังานท่ียากต่อการควบคุม หรือสร้างความยุง่ยากใหแ้ก่การท างาน จึงตอ้ง
อาศยัความอดทนและความรักในงานทางดา้นน้ีเป็นหลกั ทั้งน้ีการปฏิบติังาน ของหน่วยงานต่าง ๆ ยอ่มตอ้ง
อาศยัการท างานของเจา้หนา้ท่ีธุรการเป็นส าคญั ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากมีการก าหนดใหมี้งานธุรการในทุกหน่วยงาน 
ดงันั้น งานธุรการจึงเปรียบเสมือนกลไกท่ีส าคญั ของหน่วยงานท่ีจะขาดไปหรือไม่มีไม่ไดด้งันั้น งานธุรการจึง
เป็นกลไกส าคญัในการประสานงานเก่ียวกบังานเอกสาร ในแต่ละส่วนภายในหน่วยงานและภายนอก ภารกิจ
ของหน่วยงานจะส าเร็จไดร้วดเร็ว ทนัเวลา และมีขอ้มูลท่ี 
ถูกตอ้งจะตอ้งเร่ิมจากงานธุรการ เป็นล าดบัแรกจนถึงล าดบั สุดทา้ยของภารกิจ งานธุรการจึงตอ้งมีการ 
จดัระบบสารสนเทศท่ีดีและน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาช่วยสนบัสนุนในการปฏิบติังาน 
จะเห็นไดว้า่เทคโนโลยสีารสนเทศ สามารถช่วยในการพฒันาประสิทธิภาพในการท างานใหสู้งขึ้น เป็นการ
สนบัสนุนการปฏิบติังานธุรการฝ่ายดา้นปศุสัตว ์โดยจะเป็นการโครงการ จา้งเล้ียง และการประกนัราคา 

- โครงการประกนัราคาจะมี โครงการไข่ไก่ โครงการไก่เน้ือ โครงการไก่โคราช โครงการปลาดุก 

โครงการปลานิล โครงการปลาอนุบาล 

- โครงการจา้งเล้ียงจะมี โครงการสุกรขนุ โครงการสุกรพนัธุ์ 

จะเป็นรับผิดชอบเพื่อใหมี้ความเหมาะสมเหมาะกบัความเป็นจริง ราคาจะไม่สูงเกินสินคา้ท่ีส่งออกไปถึงลูกคา้ 
มีการดูแลใส่ใจและความปลอดภยัในการเล้ียงสุกร เป็นตน้ 
 
1.2 วัตถุประสงค์ 
 
1.เพื่อลดปัญหา stock สินคา้คงเหลือในห้องยาไม่ตรงกบัสินคา้คงเหลือในระบบ SAP 
 
2.เพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการสรุปยอด stock สินคา้คงเหลือ ณ ส้ินเดือน 
 
3.เพื่อลดเวลางานท่ีสูญเสียจากการติดตาม ตรวจสอบ stock คงเหลือท่ีไม่ตรงกนั
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1.3 ขอบเขตการศึกษาโครงงาน 
 1.3.1 ระยะเวลา 
  29 มิถุนายน 2563 – 16 ตุลาคม 2563 
 1.3.2 การปฏิบัติงาน 
  ลดปัญหา STOCK สินคา้คงเหลือในหอ้งยาไม่ตรงกบัสินคา้คงเหลือในระบบ 
SAP  
 1.3.3 สถานท่ี 
  บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั ส านกังานนครราชสีมา เลขท่ี 349/2-4 
ถนนอษัฏางค ์ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 30000 
1.4 แผนด าเนินงาน 
 
 
วันเดือนปี วิธีการด าเนินงาน 
29 มิ.ย. 63 – 29 ก.ค. 63 - เรียนรู้งานจากเจา้หนา้ท่ีท่ีควบคุมการฝึกสหกิจ ศึกษาเพื่อหา 

ปัญหาหรือขอ้บกพร่อง 
- ไดห้วัขอ้โครงงานเสนอต่อเจา้หนา้ท่ีท่ีควบคุมการฝึกสหกิจและ 

อาจารยท่ี์ปรึกษา 
30 ก.ค.63 – 31 ส.ค 63 - ศึกษาขอ้มูล ความเป็นมาของแต่ละเอกสาร 

- -  จดัท าเป็นรูปเล่มโครงการ ใชช่ื้อ การจดัการและการจดัเก็บ
เอกสาร งานปศุสัตว ์ เพื่อการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

01 ก.ย.63 – 24 ก.ย.63 - น า เสนอรูปเล่มโครงงานต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาและเจา้หนา้ท่ีท่ี 
ควบคุมการฝึกสหกิจ 

25 ก.ย.63 – 16 ต.ค 63 - ตรวจเช็คขอ้บกพร่องแกไ้ขใหถู้กตอ้งและเตรียมความพร้อมใน 
การน าเสนอโครงงาน 

 
1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ  
1.5.1 นกัศึกษา ไดรั้บประสบการณ์ตรงจากการฝึกงาน  
1.5.2 เกิดการเรียนรู้และพฒันาตนเอง รู้จกัท างานร่วมกบัผูอ่ื้น มีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี ตรงต่อเวลา มีความ
มัน่ใจในตวัเองมากขึ้น  
1.5.3 ไดพ้บปัญหาต่าง ๆท่ีแทจ้ริงในการท างาน และสามารถหาวิธีแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ได ้ 
1.5.4 ท าใหก้ลา้ท่ีจะออกสู่ตลาดแรงงานไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ 
1.5.5 สามารถเลือกสายอาชีพไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามความถนดัของตนเอง 
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บทท่ี 2 
แนวคิดและทฤษฏีท่ีเกีย่วข้อง 

 
จากการปฏิบติังานสหกิจศึกษาท่ี บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั ส านกังาน นครราชสีมา  

ในต าแหน่งระบบการจดัการและการจดัเก็บเอกสาร งานปศุสัตว ์เพื่อการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยได้
ศึกษาคน้ควา้ เอกสาร ส่ิงพิมพ ์บทความ รวมทั้งการศึกษาแนวคิดทฤษฎีตลอดจนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
น ามาใชเ้ป็น กรอบในการก าหนดการท าโครงงาน มีแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี   

ความหมายและแหล่งท่ีมาของยา 
 การจะใชย้าไดอ้ยา่งถูกตอ้งมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งอยูห่ลายประการ เช่น ปัจจยัดา้นผูส้ั่งยา ปัจจยัดา้นผูป่้วย 
หรือปัจจยัดา้นตวัยา เน้ือหาในท่ีน้ีจะกล่าวถึงปัจจยัท่ีเก่ียวกบัตวัยาเป็นส่วนใหญ่เพื่อให้ทราบขอ้มูลเบ้ืองตน้
เก่ียวกบัยา ยาจดัเป็นสารเคมีชนิดหน่ึงซ่ึงมีคุณสมบติัแตกต่างจากสารเคมีอ่ืนโดยพิจารณาจากความหมาย และ
แหล่งท่ีมาดงัต่อไปน้ี 
2.1 ความหมายของยา 
 ความหมายของค าวา่ยา ตามพระราชบญัญติัยา พ.ศ. 2510 หมายความวา่ 
  (1)วตัถุท่ีรับรองไวใ้นต ารายาท่ีรัฐมนตรีประกาศ 
  (2)วตัถุท่ีมุ่งหมายส าหรับใชใ้นการวินิจฉยั บ าบดั บรรเทา รักษา หรือป้องโรค หรือความ
เจ็บป่วยของมนุษยห์รือสัตว ์
  (3)วตัถุท่ีเป็นเภสัชเคมีภณัฑ ์หรือเภสัชเคมีภณัฑก่ึ์งส าเร็จรูป 
  (4)วตัถุท่ีมุ่งหมายส าหรับใหเ้กิดผลแก่สุขภาพ โครงสร้าง หรือการกระท าหนา้ท่ีใด ๆ ของ
ร่างกายของมนุษยห์รือสัตว ์
 วตัถุตาม (1) (2) หรือ (4) ไม่ไดห้มายความรวมถึง วตัถุท่ีมุ่งหมายส าหรับใชใ้นการเกษตรหรือการ
อุตสาหกรรมตามท่ีรัฐมนตรีประกาศ วตัถุท่ีมุ่งหมายส าหรับใชเ้ป็นอาหารของมนุษย ์เคร่ืองกีฬา เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใชใ้นการส่งเสริมสุขภาพ เคร่ืองส าอาง หรือเคร่ืองมือและส่วนประกอบของ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
ประกอบโรคศิลปะหรือวิชาชีพเวชกรรม และวตัถุท่ีมุ่งหมายส าหรับใชใ้นหอ้งวิทยาศาสตร์ส าหรับการวิจยั การ
วิเคราะห์ หรือชนัสูตรโรคซ่ึงมิไดโ้ดยตรงต่อร่างกายของมนุษย  ์
 จันทนี อิทธิพานิชพงศ์ ใหค้วามหมายของยาไวว้า่ สารหรือสารเคมีท่ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทาง
ชีววิทยาของส่ิงชีวิตและสารนั้นไม่ใช่อาหาร น ามาใชใ้นการป้องกนัหรือบ าบดัโรคต่างๆ 
 ประภาวดี พวัไพโรจน์ ใหค้วามหมายของยาไวว้า่ สารท่ีรองรับในเภสัชต ารับ เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ 
บ าบดั บรรเทา รักษา ป้องกนัโรค หรือความเจ็บป่วยของมนุษยห์รือสัตว ์ท าใหเ้กิดผลแก่สุขภาพ โครงสร้างหรือ
การกระท าหนา้ท่ีของมนุษยห์รือสัตว ์
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 กรรณิการ์ สงรักษา ใหค้วามหมายของยาไวว้า่ สารท่ีมีผลต่อสุขภาพหรือร่างกายของส่ิงมีชีวิต สามารถ
ใชใ้นการวิเคราะห์โรค บรรเทาอาการเจ็บปวด และรักษาโรค ในคนและสัตวไ์ด้ 
 สุธี เวคะวากยานนท์ ใหค้วามหมายของยาไวว้า่ วตัถุท่ีถูกปรุงแต่งขึ้นเพื่อความมุ่งหมาย 6 ประการ คือ 
บ าบดั รักษา บรรเทาอาการ ป้องกนั วินิจฉยั และเสริมสร้างสุขภาพ 
 Bertram G Katzung ใหค้วามหมายของยาวา่ไว ้สารใด ๆ ท่ีชกัน าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงหนา้ท่ีทาง
ชีววิทยาผา่นปฏิกิริยาเคมี 
 จากหมายความดงักล่าวสามารถสรุปไดว้า่ ยา หมายถึงสารท่ีมีผลท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงท างานของ
ร่างกาย ซ่ึงใชป้ระโยชน์เพื่อการวินิจฉยั การป้องกนัโรค การบ าบดัรักษาหรือบรรเทาอาการได้ 
2.2 แหล่งท่ีมาของยา 
 แหล่งท่ีมาของยาท่ีใชเ้ป็นยาแผนปัจจุบนัไดม้าจากแหล่งต่าง ๆ ซ่ึงสามารถแบ่งเป็นกลุ่มใหญ่ 2 กลุ่ม 
ดงัน้ี 
 2.1 ยาท่ีไดม้าจากธรรมชาติ ยากลุ่มน้ีอาจไดม้าจากแรธาตุ สัตวห์รือพืช เช่น Oral rehydration salt ท่ีผลิต
จากเกลือแร่ชนิดต่าง ๆ Morphine ท่ีสกดัไดม้าจากฝ่ิน Heparin ท่ีสกดัไดม้าจากปอดหรือเยือ่บุล าไส้ววั น ้ามนัตบั
ปลาท่ีสกดัไดม้าจากตบัปลา Penicillin ท่ีสกดัไดม้าจากเช้ือรา เป็นตน้ 
 2.2 ยาท่ีไดม้าจากสังเคราะห์ทางเคมี การสังเคราะห์ทางเคมีเป็ฯแหล่งท่ีมาของยาส่วนใหญ่ท่ีใชใ้น
ปัจจุบนั โดยเป็นการสังเคราะห์เลียนแบบสารบริสุทธ์ิท่ีไดจ้ากธรรมชาติ เพื่อใหส้ามารถผลิตไดใ้นปริมาณมาก
ลดตน้ทุนการผลิต หรืออาจเกิดจากการคน้พบฤทธ์ิของยาใหม่และน ามาใชป้ระโยชน์ในการรักษา 
  2.2.1 การเปล่ียนแปลงโครงสร้างโมเลกุล เช่น Sulfonamide, Sulfonylurea 
  2.2.2 การเลียนแบบสูตรโครงสร้างฮอร์โมน และสารท่ีออกฤทธ์ิทางชีวภาพ เช่น Insulin, 
Steroid 
  2.2.3 ยาตวัใหม่จากสารเคมีท่ีไดจ้ากสมุนไพร เช่น Gingo biloba น ามาใชรั้กษาโรคสมองเส่ือม 
  2.2.4 ศึกษาฤทธ์ิของยาท่ีมีอยเูพื่อหาขอ้บ่งใชใ้นการรักษาใหม่ เช่น การรักษาโรคกลา้มเน้ือ
หวัใจขาดเลือด โดยใชย้ากลุ่มปิดกั้นตวัรับชนิดเบตา้ 
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2.3 หน้าที่ของพนักงานประจ าห้องยา 
ลกัษณะงานท่ีปฏิบัติ 

ปฏิบติังานดา้นการจ่ายยาและแบ่งบรรจุยา ซ่ึงมีลกัษณะงานท่ีปฏิบติัเก่ียวกบัการจดัเตรียมและท าความ
สะอาดอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้ในการแบ่งบรรจุยา จดัยาตามใบสั่งยาหรือใบเบิกจากหน่วยงานต่าง ๆ ใน
สังกดั ดูแล ความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อยของสถานท่ีหอ้งจ่ายยาและคลงัยาเพื่อป้องกนัอุบติัการณ์ท่ีจะ
เกิดขึ้น และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
หน้าที่ความรับผิดชอบ 

 ปฏบติังานในฐานะผูป้ฏิบติังาน ท่ีตอ้งใชค้วามรู้ ความสามารถ ทกัษะและสมรรถนะในการ
ท างานดา้นการจ่ายยาและแบ่งบรรจุยาและท าความสะอาด บ ารุงรักษาอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้ในการ
ปฏิบติังานภายใตตก้ารก ากบั แนะน า ตรวจสอบของเภสัชกรและเจา้พนกังานเภสัชกรรม และปฏิบติังานอ่ืนตาม
ไดรั้บมอบหมาย 
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บทท่ี3 
รายยละเอียดเกีย่วกบังานท่ีปฏิบัติและผลการด าเนินงาน 

3.1 รายละเอยีดเกี่ยวกบังานท่ีปฏิบัติหรือโครงงานท่ีได้รับมอบหมาย 
 
 ในการเขา้ฝึกงานของนกัศึกษาสหกิจ สาขาการจดัการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน มหาวิทยาลยรัาชภฏั 
นครราชสีมาไดเ้ขา้ฝึกงานสหกจิท่ีบริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากดั ตั้งอยู ่เลขท่ี 349 2-4 ถนน 
อษัฎางค ์ต าบลในเมือง นครราชสีมา 30000 โดยไดรั้บมอบหมายใหเ้ขา้ฝึกในต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีคลงัยา 
  
 หนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายงานหลกัๆจะเป็นท า stock ช้ีบ่ง และ stock การ์ดของห้องยา รันหมายเลขยา จดั
คลงัยา จดัยาช็ค stock ในห้องยา วดัอุณหภูมิหอ้งเช็คอุณภูมิตูว้คัชีน 
 

 
 

ภาพท่ี 1 การรันหมายเลขยา 
 
3.2 ก าหนดหัวข้อเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา และผู้นิเทศงานในสถานประกอบการ 
 ก าหนดหวัขอ้โครงงานเสนอต่ออาจารยแ์ละผูนิ้เทศในสถานประกอบการ ไดผ้ลสรุปวา่ ใหมี้ การจดัท า
เล่มโครงการ โดยใชช่ื้อวา่ “ ลดปัญหา STOCK สินคา้คงเหลือในหอ้งยาไม่ตรงกบัสินคา้คงเหลือในระบบ SAP ” 
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3.3 จัดท าแผนการด าเนินงาน (Gantt Chart) 
                    จดัท าแผนการด าเนินงาน (Gantt Chart) เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นระบบมากยิง่ขึ้นและส าเร็จไดต้าม
ระยะเวลาท่ีมีออยา่งจ ากดั 

 
3.4 รวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาและปฏิบัติงาน มาวิเคราะห์ปัญหาท่ีพบ  

 ในวิธีการด าเนินงานนั้นจะเป็นการสังเกตวา่ตวัเองนั้นพบปัญหาอะไรบา้ง เร่ืองอะไรบา้ง
เก่ียวกบัการท างานและมีการสอบถามหรือพูดคุยกบัพี่ท่ีปรึกษาวา่พบปัญหาท่ีเป็นประจ าหรือไม่ 

       เราไดพ้บปัญหาเก่ียวกบัSTOCK สินคา้คงเหลือในหอ้งยาไม่ตรงกบัสินคา้คงเหลือในระบบ 
SAPซ่ึงเป็นเวลานาน เพราะอาจมีการน ายาออกจากห้องยาไปเกินจ านวนของใบสั่งยา หรือหยบิไปก่อนแลว้
ไม่ไดท้ าใบสั่งยา เลขรันยาซ ้ากนัท าใหมี้การคียข์อ้มูลผิดพลาด 

 เน่ืองจากจ านวนฟาร์มมีมากซ่ึงแยกตามโครงการ มีหมูขุน หมูพนัธุ์  ปลา  ไก่ไข่ ไก่เน้ือ  พบวา่
การนบัSTOCKของทุกเดือนๆระหวา่งเจา้หนา้ท่ีคลงัยาและเจา้หนา้ท่ีธุรการซ่ึงผลท่ีออกมาในทุกเดือนๆคือ
STOCKในคลงัยาไม่ตรงในระบบSAPมีทั้งยาท่ีหายไปและเกินมาบา้ง และเจา้หนา้ท่ีคลงัยาตอ้งหาสาเหตุวา่ยา
ตวันั้นหายไปยท่ีุฟาร์มไหน ยาเกินมาจากไหนซ่ึงพบปัญหาแบบน้ีทุกๆเดือน จึงท าใหเ้สียเวลาในการสรุปยอด 
stock สินคา้คงเหลือ ณ ส้ินเดือนและสูญเสียจากการติดตาม ตรวจสอบ stock คงเหลือท่ีไม่ตรงกนั 

 

No.  หัวข้องาน    มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน ตุลาคม       

  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

1  เรียนรู้การปฏิบัติงาน Plan                              
     

Actual                              
    

 2  ก าหนดหัวข้อและศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

Plan                              
     

Actual                              
    

3  จัดท าตามโครงการที่ก าหนด Plan                              
    

Actual                              
    

4  ปรับปรุงแก้ไขข้อผิดพลาดของโครงการ Plan                              
    

Actual                              
    

5   เตรียมความพร้อมในการน าเสนอและน าเสนอ
โครงการ 

Plan                              
    

Actual                              
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    ภาพท่ี 2 การจดัยาในห้องยา 
 
3.5 กระบวนการศึกษา 

 ในโครงการเล่มน้ีจึงไดมี้การศึกษาถึงขั้นตอน ในการท างานในต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยจะ
อธิบายขั้นตอนในการท างานตามล าดบัความส าคญั ก่อน-หลงัของระบบงานBETAGRO ดงัต่อไปน้ี 
 
 มีการรับยาจากบริษทัขนส่งยาเขา้หอ้งยา ตรวจสอบจ านวนยาตามใบPOท่ีสั่งซ้ือวา่ครบตามจ านวน
หรือไม่ จากนั้นน าใบรับยาไปป้ัมตราประทบัรับสินคา้แลว้ถ่ายเอกสารไว1้ชุดเอกสารชุดจริงส่งใหเ้จา้หนา้ท่ี
บญัชีคียข์อ้มูลเขา้ในระบบ ส่วนชุดท่ีถ่ายไวเ้อามาเขียนSTOCKการ์ดและSTOCKช้ีบ่งเพื่อท าใหรู้้วา่ยาชนิดไหน
หมดอายวุนัไหน รู้วา่รับยามาวนัไหน มีจ านวนเท่าไหร่ เบิกไปแลว้เท่าไหร่  จากนั้นน ายาท่ีไดรั้บมารันเลขยาที
ละขวดโดยแบ่งท่ีละช่วงคือทบั1เดือนมกราคมถึงมีนาคม ทบั2 เดือนเมษายนถึงมิถุนายน ทบั3เดือนกรกฎาคมถึง
กนัยายน ทบั4 เดือนตุลาคมถึงธนัวาคม ตวัอยา่งขวดท่ี1รับเดือนกนัยายน ก็เป็น 1/3 ไปเร่ือยๆการรันเลขไป
เร่ือยๆนั้นท าใหเ้กิดขอ้ผิดพลาดคือ การรันเลขซ ้ากนั รันเลขยาไม่ต่อเน่ืองกนั รันขา้มเลขกนั ซ่ึงท าใหเ้กิดปัญหา
คือการเขียนเลขรันยาในใบสั่งยาหา้มไป หรือเกินไปพอไปคียข์อ้มูลเขา้ระบบท าใหS้TOCK ดิปกนัหรือSTOCK 
สินคา้คงเหลือในห้องยาไม่ตรงกบัสินคา้คงเหลือในระบบ SAP 
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ภาพท่ี 3 ใบสั่งยาและSTOCKช้ีบ่ง 

 
 โดยทั้งน้ีจะมีหลายป ญหาท่ีท าให ้STOCK ดิปกนัหรือSTOCK สินคา้คงเหลือในห้องยาไม่ตรงกบัสินคา้
คงเหลือในระบบ SAP เช่น การรันเลขยาซ ้า การคียข์อ้มูลผิดพลาด  การน ายาออกหอ้งยาไปก่อนโดยการไม่ท า
ใบสั่งยาของนกัวิชาการ เราจึงเลือกปัญหาในการรันเลขยาผิดพลาดซ่ึงท าใหเ้กิด STOCK สินคา้คงเหลือในหอ้ง
ยาไม่ตรงกบัสินคา้คงเหลือในระบบ SAP 
 
 การรันหมายเลขยา คือการแกะยาออกจากบรรจุภณัฑเ์พื่อออกมารันเลขยาท่ีขวดจะใหท้ราบวา่ยาขวด
นั้นมาตอนช่วงไหนและนบัเช็คSTOCKไดง้่ายแต่ฉะนั้นหากมีการรันหมายเลขผิด รันหมายเลขซ ้ากนั รัน
หมายเลขขา้มกนั  ท าใหเ้กิดการหยบิยาไปเกินจ านวน หรือขาดไปได ้ซ่ึงท าใหทุ้กๆส้ินเดือน STOCK สินคา้
คงเหลือในห้องยาไม่ตรงกบัสินคา้คงเหลือในระบบ SAP  เราจึงมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการรันหมายเลขยาคือ
เปล่ียนจากท่ีตอ้งมานัง่รันหมายเลขยาจ านวนมากท าใหเ้สียเวลา เกิดขอ้ผิดพลาดตามมา ทางเราจึงเสนอเป็นการ
ใชก้ารสแกนQR CODEแทนการรันหมายเลขยาหากมีการรับยาเขา้ห้องยาก็สแกนรับมีการน ายาออกสแกนออก 
แลว้ขอ้มูลสามารถเขา้คอมพิวเตอร์ไดเ้ลย หากใครน ายาออกไปเกินก็สามารถเช็คไดเ้ลย ท าใหส้ะดวกสบายมาก
ขึ้น ประหยดัเวลา ไม่ตอ้งเสียเวลาวา่ฟาร์มไหนเอายาไปเกิน 
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ภาพท่ี 4 ตวัอยา่งยาท่ีมีบาร์โคด้ และเคร่ืองสแกนอ่านบาร์โคด้ 
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บทท่ี 4 
สรุปผลการปฏิบัติงาน 

4.1 สรุปผลการปฏิบัติงาน 
 จากการท่ีไดศึ้กษาและการท่ีไดป้ฏิบติังานเองจริง ท าใหไ้ดรู้้ถึงปัญหาท่ีแทจ้ริงและการแกปั้ญหาใหต้รง
จุดเพื่อท่ีลดปัญหาต่อผูป้ฏิบติัไดดี้ท่ีสุด 
 โดยมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการรันหมายเลขยาคือเปล่ียนจากท่ีตอ้งมานัง่รันหมายเลขยาจ านวนมากท า
ใหเ้สียเวลา เกิดขอ้ผิดพลาดตามมา ทางเราจึงเสนอเป็นการใชก้ารสแกนQR CODEแทนการรันหมายเลขยาหาก
มีการรับยาเขา้ห้องยาก็สแกนรับมีการน ายาออกสแกนออก 
แลว้ขอ้มูลสามารถเขา้คอมพิวเตอร์ไดเ้ลย หากใครน ายาออกไปเกินก็สามารถเช็คไดเ้ลย ท าใหส้ะดวกสบายมาก
ขึ้น ประหยดัเวลา ไม่ตอ้งเสียเวลาวา่ฟาร์มไหนเอายาไปเกิน 
 
4.2 ประโยชน์ต่อตนเอง 
1.เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือทางวิชาการระหวา่งมหาวิทยาลยัฯ กบัสถานประกอบการในการพฒันาคุณภาพบณัฑิต
และพฒันาปรับปรุงหลกัสูตร การวิจยัและนวตักรรมในอนาคต 
2.เพื่อเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดป้ฏิบติังานจริงในสถานประกอบการ บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสหกรรมโดย
ผา่นนกัศึกษาผูไ้ปปฏิบติังาน ณ สถานประกอบการและน าหลกัการท่ีไดรั้บจากการเรียนไปประยกุตใ์ชใ้นการ
ท างาน 
3.เพื่อใหน้กัศึกษาพฒันาความสามารถ ทกัษะในวิชาชีพและบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมและเพียงพอท่ีจะเป็นพื้นฐาน
กรประกอบการอาชีพ รวมทั้งปรับตวัเขา้กบัสังคมในสถานประกอบการได ้
4.เพื่อใหน้กัศึกษาฝึกความอดทน และการเขา้สังคมการปฏิบติัตวัการอยูร่่วมกนักบัคนหมู่มาก ฝึกการท่ีจะ
ออกไปเจอกบังานจริงสังคมจริง ๆ ในการศึกษาจบออกไปใหเ้ป็น บุคลากรท่ีดีมีคุณ 
5.เพื่อใหส้ถานประกอบการสามารถน าแนวคิดโครงการของนกัศึกษาไปต่อยอดใหก้บัองคก์ร 
 
4.3 ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะเปล่ียนจากท่ีตอ้งมานัง่รันหมายเลขยาจ านวนมากท าใหเ้สียเวลา เกิดขอ้ผิดพลาดตามมา 
ทางเราจึงเสนอเป็นการใชก้ารสแกนQR CODEแทนการรันหมายเลขยาหากมีการรับยาเขา้หอ้งยาก็สแกนรับมี
การน ายาออกสแกนออก แลว้ขอ้มูลสามารถเขา้คอมพิวเตอร์ไดเ้ลย หากใครน ายาออกไปเกินก็สามารถเช็คได้
เลย ท าใหส้ะดวกสบายมากขึ้น ประหยดัเวลา ไม่ตอ้งเสียเวลาวา่ฟาร์มไหนเอายาไปเกิน 
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บรรณานุกรม 
 

 เก่ียวกบัเครือเบทาโกร : Betagro Corporate Site  
( www.betagro.com/corporate/th/about ) 

ความหมายและแหล่งท่ีมาของยา 
(https://www.slideshare.net/nilobonpraneetphonkrang/1-58136338) 

หนา้ท่ีของพนกังานประจ าห้องยา 
(http://person.ddc.moph.go.th/hrknowledge/wp-content/uploads/2018/06/hr03-11-01-02-103.pdf) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.slideshare.net/nilobonpraneetphonkrang/1-58136338
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ภาคผนวก 
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สถานท่ีฝึกปฏิบัติงาน 

 
 
สถานท่ีฝึกงาน-ร้านสาขา 
 บริษทั เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม สาขานครราชสีมา ตั้งอยูเ่ลขท่ี349 2-4 ถนน อษัฎางค ์ต าบลใน
เมือง นครราชสีมา 30000 
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ส่ิงท่ีได้เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน 

 
 

        
 

ท า stock ช้ีบ่ง และ stock การ์ดของห้องยา 
 
 

                             
 

รนัหมายเลขยา 
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ภาพท่ี 5 การเขา้ร่วมกิจกรรมของบริษทั BETAGRO 
 

ท ากิจกรรมจดัสถานที่วนัคลา้ยวนัครบรอบ 53 ปี 
 
 


