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บทท่ี 1 
บทนำ 

 

 ในปัจจุบันพบว่าอาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อหรือบางครั้งเรียกว่า อาการผิดปกติของระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ 

(Musculoskeletal Disorders : MSDs) ซึ่งเป็นอาการผิดปกติของเนื้อเยื่อโครงร่างของร่างกาย ได้แก่ กระดูก กล้ามเนื้อ 

เอ็นกล้ามเนื้อ เอ็นกระดูก รวมถึงระบบประสาท โดยสาเหตุของอาการ MSDs มักเกิดจากการทำงานซ้ำๆในท่าเดิม

ติดต่อกันเป็นระยะเวลานาน และมีท่าทางการทำงานที่ไม่ถูกต้อง มักอยู่ในรูปแบบต่างๆ เช่น รู้สึกอ่อนล้า หรือไม่สบาย

ตัว (เมธินี ครุสันธิ์ และสุนิสา ชายเกลี้ยง , 2014) 

 อาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อไม่เพียงแต่พบในกลุ่มผู้ใช้แรงงานเท่านั้น เพราะยังสามารถพบในพนักงานที่ทำงานใน

สำนักงานต่าง ๆ  ได้ด้วยเช่นกัน เช่น เลขานุการ พนักงานห้องสมุด พนักงานพิมพ์ดีด เป็นต้น ซึ่งอาการปวดเมื่อยที่เกิดขึ้น

อันเนื่องมาจากการทำงานนี้เรียกว่า โรคออฟฟิศซินโดรม (Office Syndrome) เป็นภาวะที่มักเกิดกับคนทำงานใน

ออฟฟิศ เนื่องจากสภาพแวดล้อมในการทำงานไม่เหมาะสม หากปล่อยให้อาการเหล่านี้ไว้เป็นเวลานานอาการอาจรุนแรง

มากขึ้น (เมธินี ครุสันธิ์ และสุนิสา ชายเกลี้ยง , 2014) 

 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้จัดทำจึงได้นำปัญหามาศึกษาเพ่ือทำการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA และ

จัดทำคู่มือความปลอดภัย เพ่ือเสนอแนะแนวทางลักษณะหรือท่างทางการทำงานที่เหมาะสมถูกต้องตามหลักการย

ศาสตร์และลดความเสี่ยงจากโรคออฟฟิศซินโดรม (Office Syndrome)  
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วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือสำรวจความเมื่อยล้าของร่างกายจากการทำงานโดยใช้เทคนิค Body Discomfort   

2. เพ่ือประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์โดยใช้เทคนิค ROSA 

3. เพ่ือจัดทำคู่มือการปรับปรุงการปฏิบัติงานในสำนักงานตามหลักการยศาสตร์ 

ประวัติและรายละเอียดเกี่ยวกับหน่วยงาน 

1.1 ชื่อและสถานที่ตั้งหนว่ยงาน 
สำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดปราจีนบุรี ตั้งอยู่บริเวณศาลากลางจังหวัดปราจีนบุรี ถนน

สุวินทวงศ์ ตำบลไม้เค็ด อำเภอเมือง จังหวัดปราจีนบุรี รหัสไปรษณีย์ 25230 โทรศัพท์ 037-454019 

 
 

ภาพ1.1 ที่ตั้งสำนักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดปราจีนบุรี 

1.2 ลักษณะงานที่ดำเนินการ 

ภารกิจหลัก 
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน มีภารกิจเกี่ยวกับการกำหนดมาตรฐานแรงงาน การคุ้มครองแรงงานทั้ง

ในระบบและนอกระบบ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน การแรงงานสัมพันธ์การ
แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ และการสวัสดิการแรงงาน โดยการพัฒนามาตรฐาน รูปแบบ กลไก มาตรการ ส่งเสริม
สนับสนุนและแก้ไขปัญหา เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการแข่งขันทางการค้าและพัฒนาแรงงานให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
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อำนาจหน้าที่กรมฯประกอบด้วย 

(1) กำหนดและพัฒนามาตรฐานแรงงาน รวมทั้งการส่งเสริม กำกับ ดูแลให้การรับรองสถานประกอบกิจการที่มีการ
บริหารจัดการตามมาตรฐานแรงงานที่สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานสากล 
(2)คุ้มครองและดูแลแรงงานทั้งในระบบและนอกระบบให้ได้รับสิทธิประโยชน์ตามที่กฎหมายกำหนดและมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี 
(3) ดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน กฎหมายว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยแรงงาน
รัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้รับงานไปทำที่บ้าน กฎหมายว่าด้วยความปลอดภัยอาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการทำงาน  กฎหมายว่าด้วยแรงงานทางทะเล และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง  
(4) พัฒนาระบบและสนับสนุนการบริหารจัดการความปลอดภัย ชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงานของ
หน่วยงานเอกชน ภาครัฐ และองค์การที่อยู่ในกำกับของรัฐ 
(5) ส่งเสริม พัฒนา และเผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจด้านมาตรฐานแรงงาน การคุ้มครองแรงงานทั้งในระบบและ
นอกระบบ ความปลอดภัยในการทำงาน แรงงานสัมพันธ์ แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ และสวัสดิการแรงงาน 
(6) ส่งเสริมและดำเนินการให้มีการจัดสวัสดิการแรงงาน 
(7) ดำเนินการป้องกัและแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง ข้อพิพาทแรงงาน และความไม่สงบด้านแรงงาน 
(8) พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จัดทำแผนงานและประสานแผนปฏิบัติงาน
ของกรมให้สอดคล้องกับนโยบายและยุทศาสตร์ด้านแรงงานของกระทรวง  
(9) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่ของกรมหรือตามที่รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย 

 

วิสัยทัศน์  

แรงงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี ได้รับความคุ้มครองตามมาตรฐานสากล 

ปฏิญญา  

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เราจะปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นในความถูกต้อง 

และเป็นธรรม ไม่ใช่ตำแหน่งหน้าที่แสวงหาผลประโยชน์ จะน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการดำเนิน

และอยู่ด้วยความมีเกียรติและศักดิ์ศรีความเป็นราชการ 
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1.3 ตำแหน่งและลกัษณะงานที่นักศึกษาได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ 
ตำแหน่งที่ได้รับมอบหมาย 

 ผู้ช่วยพนักงานตรวจแรงงานและพนักงานตรวจความปลอดภัย 

ลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย 

 1.ตรวจความปลอดภัยในการทำงานของสถานประกอบการตามแผนประจำปี 

 2.รับแจ้ง/ตรวจสอบการรายงานตามกฎหมายที่ส่งด้วยตนเองและผ่านระบบ E-Service 

 3.ขึ้นทะเบียนเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำงาน ระดับบริหาร ระดับหัวหน้างาน ระดับวิชาชีพ  

             ระดับเทคนิคขั้นสูง ระดับเทคนิคและหัวหน้าหน่วยงานความปลอดภัย 

 4.รับแจ้งการจัดให้มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน (คปอ.) 

 5.รับแจ้งการจัดให้มีหน่วยงานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน (คสว.) 

 6.ลงระบบตรวจแรงงาน  

 7.รับแจ้งการประสบอันตรายจากการทำงานของลูกจ้าง (กรณีแจ้งสำเนา กท.๑๖) 

 8.ติดตามการปฏิบัติตามกฎหมายของสถานประกอบการที่ผ่านการตรวจ 

 9.รับเรื่องร้องเรียนด้านความปลอดภัยและตรวจตามคำร้อง 

1.4 พนักงานที่ปรึกษาและตำแหน่งของพนักงานที่ปรึกษา 
 นางขนิษฐา ตัลกูล (ตำแหน่งนักวิชาการแรงงานชำนาญการ) 

1.5 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
1.6 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  

ณ สำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดปราจีนบุรี เริ่มตั้งแต่วันที่ 2 ธันวาคม 2566 ถึง วันที่ 5 

เมษายน 2567 รวมทั้งสิ้น 16 สัปดาห์ 

1.6.1 วัน เวลา ที่ปฏิบัติงาน วันจันทร์ - วันศุกร์ เวลา 08.00-16.30 น. 
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แผนปฏิบัติสหกิจศึกษา 16 สัปดาห์ 

สำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จังหวัดปราจีนบุรี 

วันที่ 12 ธันวาคม ถึงวันที่ 5 เมษายน 2567 

นางสาวอภิญญา พานิชเจริญ รหัสนักศึกษา 6340215140 

สาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

 

ตารางที่ 1.1 แผนการปฏิบัติสหกิจศึกษา 16 สัปดาห์ 

 
ลำดับ 

 
รายละเอียดการปฏิบัติงาน 

 
P/A 

ระยะเวลาปฏิบัติงาน  
ที่ปรึกษา 

 
หมาย
เหตุ    ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ ์ มีนาคม เมษายน 

   1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4   

1 ขั้นตอนการวางแผน (P) 

1.1 เสนอชื่อโครงการกับพนักงานที่ปรึกษา P                       
 A                     
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ตารางที่ 1.1 แผนการปฏิบัติสหกิจศึกษา 16 สัปดาห์ (ต่อ) 

 
ลำดับ 

 
รายละเอียดการปฏิบัติงาน 

 
P/A 

ระยะเวลาปฏิบัติงาน  
ที่ปรึกษา 

 
หมาย
เหตุ    ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ ์ มีนาคม เมษายน 

   1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4   
 1.2 เขียนแผนโครงการ/แผนดำเนินโครงการ 

 
P                     

A                     

2 ขั้นตอนการดำเนินงาน (D) 

2.1 เตรียมแบบประเมินโดยใช้แบบประเมิณ Body 
Discomfort และแบบประเมิน ROSA  

P                       
A                     

2.2 ประเมินความเสี่ยงโดยใช้เครื่องมือ ROSA P                     
A                     

2.3 นำผลการประเมิณมาวิเคราะห์เพ่ือจัดทำข้อมูล
ความปลอดภัยในสำนักงาน 

P                     

A                     
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ตารางที่ 1.1 แผนการปฏิบัติสหกิจศึกษา 16 สัปดาห์ (ต่อ) 

 
ลำดับ 

 
รายละเอียดการปฏิบัติงาน 

 
P/A 

ระยะเวลาปฏิบัติงาน  
ที่ปรึกษา 

 
หมาย
เหตุ    ธันวาคม มกราคม กุมภาพันธ ์ มีนาคม เมษายน 

   1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4   

3 ขั้นตอนการตรวจสอบ(C) 
3.1 ตรวจสอบและสรุปผลแบบสอบถาม 
 

P                       
A                     

3.2 ตรวจสอบความถูกต้องของรปูเล่มโครงการ 
และคู่มือความปลอดภัยในการทำงานโดยพนักงาน
ที่ปรึกษา 

P                     
A                     

3.3 สรุปผลการดำเนินงาน P                     
A                     

4 สรุปผล 

4.1 จัดทำรูปเล่มโครงการและคู่มือความปลอดภัย 
ในการทำงาน 

P                       
A                     

หมายเหตุ : แผนการดำเนินงานอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามระยะเวลาดำเนินการของสถานประกอบการ        Plan         Action
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บทท่ี 2 
รายละเอียดการปฏิบัตงิาน 

จากที่นักศึกษาได้เรียนรู้ทฤษฎี จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จนกระทั่งได้มีโอกาสออกมาฝึก

ประสบการณ์กับสำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดปราจีนบุรี ก็ได้นำทฤษฎีที่เรียนมาใช้ในการทำงานใน

หลายเรื่อง และได้ศึกษาเรื่องใหม่ควบคู่กับการทำงานไปด้วย ได้แก่ ข้อกฎหมายต่างๆในการทำงาน สิทธิของนายจ้าง

และลูกจ้างสำหรับการร้องเรียนในเรื่องต่างๆจากการทำงาน 

 
รายละเอียดของงานที่ปฏิบัติ 
          สอบถามปัญหาด้านการยศาสตร์กับบุคลากรภายในสำนักงานจากนั้นเตรียมแบบประเมินโดยใช้แบบ
ประเมิน Body Discomfort นำผลการประเมินมาวิเคราะห์เพื่อหาเครื่องมือในการทำโครงการ และจัดทำโครงการ
โดยใช้แบบประเมินROSAสรุปผลการประเมินและจัดทำคู่มือการปรับปรุงการปฏิบัติงานในสำนักงานตาม
หลักการยศาสตร์ 
 
ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 
1. ขั้นตอนการวางแผน (P) 
          เป็นขั้นตอนการคิดหัวข้อโครงการจากปัญหาภายในสำนักงานให้แก่พนักงานที่ปรึกษา พร้อมทั้งอธิบายเหตุและ
ผลให้แก่พนักงานที่ปรึกษาทราบเพ่ืออนุมัติโครงการ และเขียนแผนในการดำเนินโครงการ 
2. ขั้นตอนการดำเนินงาน (D) 
          เป็นขั้นตอนในการเตรียมแบบประเมิน Body Discomfort เพ่ือทำการประเมินอาการเมื่อยล้าของร่างกายจาก
การทำงาน และเตรียมแบบประเมิน Rapid Office Strain Assessment (ROSA) เพ่ือทำการประเมินความเสี่ยงจากกา
รททำงานภายในสำนักงาน หลังจากนั้นจึงได้จัดทำคู่มือคู่มือการปรับปรุงการปฏิบัติงานในสำนักงานตามหลักการย
ศาสตร์ 
3. ขั้นตอนการตรวจสอบ(C) 
เป็นขั้นตอนการตรวจสอบและสรุปแบบสอบถามเพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยเสี่ยงจากการทำงานในสำนักงาน สรุปแผนการ
ดำเนินงานและตรวจสอบคู่มือการปรับปรุงการปฏิบัติงานในสำนักงานตามหลักการยศาสตร์ 
4. สรุปผล 
          เป็นขั้นตอนการจัดทำรูปเล่มและจัดทำคู่มือการปรับปรุงการปฏิบัติงานในสำนักงานตามหลักการยศาสตร์ 
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บทท่ี 3 

ผลการปฏิบัติงาน 

          รายงานวิจัยสหกิจศึกษา ณ สำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดปราจีนบุรี ระหว่างวันที่ 12 
ธันวาคม พ.ศ. 2566 ถึงวันที่ 5 เมษายน พ. ศ. 2567 มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

บทนำ 
          ในปัจจุบันพบว่าอาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อหรือบางครั้งเรียกว่า อาการผิดปกติของระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ 

(Musculoskeletal Disorders : MSDs) ซึ่งเป็นอาการผิดปกติของเนื้อเยื่อโครงร่างของร่างกาย ได้แก่ กระดูก กล้ามเนื้อ 

เอ็นกล้ามเนื้อ เอ็นกระดูก รวมถึงระบบประสาท โดยสาเหตุของอาการ MSDs มักเกิดจากการทำงานซ้ำๆในท่าเดิม

ติดต่อกันเป็นระยะเวลานาน และมีท่าทางการทำงานที่ไม่ถูกต้อง มักอยู่ในรูปแบบต่างๆ เช่น รู้สึกอ่อนล้า หรือไม่สบาย

ตัว (เมธินี ครุสันธิ์ และสุนิสา ชายเกลี้ยง , 2014) 

 อาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อไม่เพียงแต่พบในกลุ่มผู้ใช้แรงงานเท่านั้น เพราะยังสามารถพบในพนักงานที่ทำงานใน

สำนักงานต่าง ๆ  ได้ด้วยเช่นกัน เช่น เลขานุการ พนักงานห้องสมุด พนักงานพิมพ์ดีด เป็นต้น ซึ่งอาการปวดเมื่อยที่เกิดขึ้น

อันเนื่องมาจากการทำงานนี้เรียกว่า โรคออฟฟิศซินโดรม (Office Syndrome) เป็นภาวะที่มักเกิดกับคนทำงานใน

ออฟฟิศ เนื่องจากสภาพแวดล้อมในการทำงานไม่เหมาะสม หากปล่อยให้อาการเหล่านี้ไว้เป็นเวลานานอาการอาจรุนแรง

มากขึ้น (เมธินี ครุสันธิ์ และสุนิสา ชายเกลี้ยง , 2014) 

 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้จัดทำจึงได้นำปัญหามาศึกษาเพ่ือทำการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA และ

จัดทำคู่มือความปลอดภัย เพ่ือเสนอแนะแนวทางลักษณะหรือท่างทางการทำงานที่เหมาะสมถูกต้องตามหลักการย

ศาสตร์และลดความเสี่ยงจากโรคออฟฟิศซินโดรม (Office Syndrome)  

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
1. โรคออฟฟิศซินโดรม (Office Syndrome)  

          คือกลุ่มอาการที่เกิดจากการนั่งทำงานหน้าคอมพิวเตอร์ติดต่อกันเป็นเวลานาน หรือใช้ท่าทางในการทำงานที่ไม่
เหมาะสมต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน จนทำให้เกิดความผิดปกติของระบบในร่างกาย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ระบบกระดูก 
เส้นเอ็น กล้ามเนื้อ หรือดวงตา ที่ต้องรับบทหนักขณะทำกิจกรรมเหล่านี้  มักจะเกิดขึ้นในคนทำงานที่อยู่ในวัย 30-40 ปี 
แต่ปัจจุบันการทำงานหน้าคอมพิวเตอร์ไม่ใช่จำกัดแค่พนักงานออฟฟิศหรือคนทำงานทั่วไป คนรุ่นใหม่ต่างต้องใช้
คอมพิวเตอร์ในการศึกษาตั้งแต่อายุยังน้อย ทำให้ออฟฟิศซินโดรมเกิดขึ้นได้ตั้งแต่ในวัย 20 ปีหรือน้อยกว่านั้น รวมถึง
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ผู้สูงอายุที่ปัจจุบันหันมาใช้เทคโนโลยีต่างๆ มากขึ้นเช่นกัน ทำให้กลุ่มเสี่ยงของโรคออฟฟิศซินโดรมจึงไม่ได้จำกัดแค่
วัยทำงานอีกต่อไป 
         
     1.1 ระดับของอาการบาดเจ็บจากออฟฟิศซินโดรม 
          อาการบาดเจ็บเริ่มต้น  โดยทั่วไปออฟฟิศซินโดรมจะเริ่มต้นจากอาการเมื่อยที่เมื่อเราพักผ่อน  นวด  ยืดเหยียด
ในบริเวณดังกล่าว หรือเปลี่ยนอิริยาบถบ่อยๆก็จะหายหรือทุเลาลงได้   
          อาการบาดเจ็บซ้ำๆ ระหว่างการทำงาน ทุกครั้งที่อาการปวดเมื่อยเริ่มเป็นซ้ำๆ  ระหว่างทำงาน นี่คือสัญญาณ
เตือนภัยว่าออฟฟิศซินโดรมกำลังเป็นอันตราย ในระยะนี้ควรพบแพทย์เพ่ือปรึกษาและรักษาอาการบาดเจ็บแต่เนิ่นๆ  
          อาการเจ็บปวดที่เพิ่มมากขึ้นแม้ในเวลาไม่ได้ทำงาน เมื่ออาการเจ็บปวดบริเวณต่างๆ ของร่างกายเพ่ิมมากขึ้น 
แม้ตอนที่ไม่ได้ทำงานก็ยังเจ็บ และแม้จะลองพัก ลองยืดเหยียดอย่างไรก็ไม่หาย ลามไปถึงกระทบกระเทือนต่อการใช้
ชีวิตในประจำวัน นี่คือระดับอาการที่ควรพบแพทย์โดยด่วน 
 

2. การประเมินความเม่ือยล้า (Body Discomfort) 
          แบบประเมินความเมื่อยล้า (Body Discomfort) คือ การสำรวจความเมื่อยล้าจากการทำงานจริงของ
พนักงาน ภายในแบบสอบถามความรู้สึกเมื่อยล้าในกล้ามเนื้อส่วนต่างๆ ทั้งหมด 12 ส่วน ได้แก่ คอ บ่า ไหล่ หลัง
ส่วนบน หลังส่วนล่าง แขนส่วนบน ข้อศอก แขนส่วนล่าง มือ/ข้อมือ สะโพก ต้นขา หัวเข่า และเท้า/ข้อเท้า โดยแบ่ง
ออกเป็นด้านขวาและด้านซ้าย ด้านละ 12 ส่วน  
 
3. การประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี (Rapid Office Strain Assessment (ROSA) 
          แบบประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ใช้ชี้บ่งปัจจัยเสี่ยงขอพนักงานที่ทำงานในสำงาน เครื่องมือนี้พัฒนา
ภายหลัง RULA และ REBA แต่ใช้หลักการประเมินโดยรูปภาพเช่นเดียวกัน วัตถุประสงค์ของการประเมินโดย ROSA 
คือการใช้เป็นเครื่องมือในการชี้บ่งจุดที่มีปัจจัยเสี่ยงในการทำงานในสำนักงานเป็นหลัก โดยพิจารณาจากอุปกรณ์ท่ี
ใช้งาน เช่น เก้าอ้ี หน้าจอคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ เมาส์ และแป้นพิมพ์ นอกจากนี้ยังพิจารณาถึงระยะเวลาในการใช้
อุปกรณ์นั้นๆด้วย ผลคะแนนของการประเมินจะมีค่าตั้งแต่ 1 ถึง 10 คะแนน ROSA ที่มีค่าตั้งแต่ 5 คะแนนขึ้นไป
แปลว่าเป็นจุดที่มีความเสี่ยงสูงและควรจะมีการวิเคราะห์สถานีงานเพ่ือการปรับปรุง และลดภาวะเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
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         การปวดเมื่อยกล้ามเนื้อในผู้ปฏิบัติงานที่ใช้คอมพิวเตอร์มีจำนวนมากขึ้น ในปัจจุบันผู้ปฏิบัติงานในสำนักงานเป็น
ส่วนใหญ่จำเป็นต้องใช้คอมพิวเตอร์ในการทำงานประจำวัน การใช้คอมพิวเตอร์เป็นงานที่ทำซ้ำๆ และผู้ปฏิบัติงานมักจะ
อยู่ในท่าทางที่ไม่เหมาะสม ซึ่งส่งผลให้เกิดอาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อในการใช้งานคอมพิวเตอร์ ในบทความนี้จึงมุ่งเน้น
ในการทบทวนการประเมินทางการยศาสตร์ที่ถูกพัฒนาขึ้นโดย Michael Sonne เมื่อปี พ.ศ.2555 เพ่ือใช้ในการประเมิน
สภาพการทำงานของผู้ปฏิบัติงานในสำนักงานที่มีการใช้คอมพิวเตอร์ การประเมินดังกล่าวชื่อว่า Rapid Office Strain 
Assessment (ROSA) ใช้สำหรับการประเมินปัจจัยเสี่ยงต่างๆที่เกี่ยวข้องกับสภาพการทำงานในสำนักงานรูปแบบการ
ประเมินจะเป็นการใช้รูปภาพประกอบเพ่ือประเมินท่าทางการใช้งานคอมพิวเตอร์ของพนักงานและการใช้งาน
อุปกรณ์เสริมต่างๆ นอกจากนั้นในบทความนี้ได้อธิบายขั้นตอนการประเมินและทดสอบการประยุกต์ใช้แบบประเมิน 
ROSA สามารถใช้ชี้บ่งความเสี่ยงของพ้ืนที่ปฏิบัติงานในสำนักงานได้ โดยสามารถให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับผู้ใช้
คอมพิวเตอร์เพ่ือการปรับท่าทางการทำงานให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น ดังนั้น ROSA จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการช่วย
ประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ของผู้ใช้คอมพิวเตอร์ในสำนักงาน อย่างไรก็ตามในบทความนี้ยังได้สรุปถึงข้อดีและ
ข้อจำกัดของการใช้แบบประเมินนี้ไว้ด้วย (จุฑาทิพย์ วิญญูเจริญกุล และกลางเดือน โพชนา , 2015) 
 
          การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ของพนักงานในสำนักงานมหาวิทยาลัยแห่ง
หนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 231 คน ที่ใช้คอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะในการทำงานมากกว่า 4 ชั่วโมงต่อวัน เก็บ
ข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและแบบประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์โดยใช้เทคนิค Rapid Office 
Strain Assessment (ROSA) พนักงานความเสี่ยงทางการยศาสตร์การทำงานในระดับที่สูง ร้อยละ 66.23 รองลงมาคือ
ระดับปานกลางร้อยละ 19.48 และระดับสูงมากร้อยละ 13.85 ตามลำดับ แสงสว่างในการทำงานกับคอมพิวเตอร์ไม่ผ่าน
มาตรฐานร้อยละ 99.13 ผลการวิจัยนี้พบว่าจากการใช้แบบประเมินมาตรฐาน ROSA พบความเสี่ยงทางการยศาสตร์จาก
การทำงานกับคอมพิวเตอร์ของพนักงานกลุ่มนี้ส่วนใหญ่พบว่าอยู่ในระดับสูง จึงเสนอแนะให้มีการปรับปรุงทั้งด้าน
พฤติกรรม และออกแบบสถานีงานของพนักงานให้เหมาะสมตามหลักการศาสตรเพ่ือป้องกันปัญหาโรคทางระบบโครง
ร่างและกล้ามเนื้อต่อไป (เมธินี ครุสันธิ์ และสุนิสา ชายเกลี้ยง , 2014) 
 
          งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์และอาการทางกระดูกและกล้ามเนื้อจาก
การทำงานของพนักงานสำนักงานในจังหวัดสงขลา จำนวน 245 คน ที่ใช้คอมพิวเตตอร์แบบตั้งโต๊ะในการทำงานมากกว่า 
4 ชั่วโมงต่อวัน เก็บข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์และแบบประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ โดยใช้แบบประเมิน
ความเครียดของพนักงานสำนักงานอย่างรวดเร็ว Rapid Office Strain Assessment (ROSA) พบว่าความเสี่ยงทางการย
ศาสตร์การททำในระดับที่สูง ร้อยละ 68.97 รองลงมาคือ ระดับปานกลาง ร้อยละ 14.24 และระดับสูงมาก ร้อยละ 12.24 
ตามลำดับ ผลการวิจัยจากการประเมินความเสี่ยงด้วยแบบประเมินความเครียดของพนักงานกลุ่มนี้ อยู่ในระดับสูง จึง
เสนอแนะให้มีการให้มีการปรับปรุงการทำงานทางด้านพฤติกรรม ท่าทางการทำงาน การออกแบบสถานีงานให้
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เหมาะสมตามกลักการยศาสตร์ และการบริหารร่างกายเพ่ือป้องกันโรคทางระบบโครงร่างกล้ามเนื้อ (สุรสิทธิ์ ระวัง
วงศ์ ชาตรี หอมเขียว ธยา ภิรมย์ และวรรธนพร ชีววุฒิพงศ์ , 2558) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 3.1 การประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี Body Discomfort  

แบบประเมินการเมื่อยล้า (Body Discomfort) เป็นการสำรวจความเมื่อยล้าจากการทำงานของผู้ถูกทดสอบ 

หลังจากได้ปฏิบัติงานตามขั้นตอนต่างๆ โดยมีท่าทางการทำงานที่เหมือนการทำงานจริงของพนักงาน ภายใน

แบบสอบถาม ความรู้สึกเมื่อยล้าในกล้ามเนื้อส่วนต่าง ๆ ทั้งหมด 12 ส่วนได้แก่ คอ ไหล่ หลังส่วนบน หลังส่วนล่าง แขน

ส่วนบน ข้อศอก แขนส่วนล่าง มือ/ข้อมือ สะโพก ต้นขา หัวเข่า น่อง  

 ตารางที่ 3.1 ตารางแสดงการประเมิน Body Discomfort ทั้งด้านซ้ายและด้านขวา 

คะแนนความรุนแรง
ของอาการที่เกิดขึ้น 

การแปรผล 

0 ปกติ 
1 มีอาการในช่วงทำงาน พักแล้วหาย 
2 มีอาการ 
3 มีอาการในช่วงเวลาทำงาน พักแล้วไม่หาย ไม่สามารถทำงานได้ 
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3.2 การประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA 

 การประเมิน ROSA ใช้บ่งชี้ปัจจัยเสี่ยงของพนักงานที่ทำงานในสำนักงาน ROSA เป็นเครื่องมือที่ออกมา

หลัง RULA และ REBA แต่ใช้หลักการประเมินโดยรูปภาพเช่นเดียวกัน วัตถุประสงค์ของการประเมินโดย ROSA คือ 

การใช้เป็นเครื่องมือในการบ่งชี้จุดที่มีปัจจัยเสี่ยงในการทำงานในสำนักงานเป็นหลัก โดยพิจารณาจากอุปกรณ์ที่ใช้

งาน เช่น เก้าอ้ี หน้าจอคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ เมาส์ แป้นพิมพ์ นอกจากนั้นยังพิจารณาถึงระยะเวลาในการใช้งาน

อุปกรณ์นั้นๆด้วย ผลคะแนนของการประเมินจะมีค่าตั้งแต่ 1 ถึง 10 คะแนน ROSA ที่มากกว่า 5 แปลว่า เป็นจุดที่

มีความเสี่ยงสูงและควรจะมีการวิเคราะห์สถานีงานเพิ่มเติม เพื่อการปรับปรุง และลดภาวะเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

3.3 ตารางแสดงคะแนนแบบประเมิน ROSA 

ตารางที่ 3.2 ตารางแสดงคะแนนประเมินความสูงของเก้าอ้ีในวิธี ROSA 

ส่วน คะแนน ลักษณะ/ท่าทาง 
 

คะแนนหลัก 
1 (ข้อพับเข่ามีมุม 90 องศา) เก้าอ้ีสูงพอเหมาะ 
2 เก้าอ้ีสูงหรือต่ำเกินไป (ข้อพับเข่า < หรือ >90 องศา) 
3 เก้าอ้ีสูงมากจนทำให้เท้าของผู้นั่งแตะไม่ถึงพ้ืน 

คะแนนปรับเพ่ิม +1 พ้ืนที่ใต้โต๊ะคับแคบไม่สามารถไขว้ขาได้ 
+1 เก้าอ้ีไม่สามารถปรับความสูงได้ 

 

 

รูปแสดงลักษณะการประเมินความลึกของเก้าอ้ีในวิธี ROSA 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 
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ตารางที่ 3.3 ตารางแสดงคะแนนประเมินความลึกของที่นั่ง (Pan depth) 

ส่วน คะแนน ลักษณะ/ท่าทาง 
 

คะแนนหลัก 
1 ช่องว่างระหว่างข้อพับเข่าและขอบของที่นั่งประมาณ 5-7 ซม. 
2 ช่องว่างระหว่างข้อพับเข่าและขอบของที่นั่งประมาณ 5-7 ซม. 
2 ที่นั่งสั้นเกินไป นั่นคือ ช่องว่าง  มากกว่า 7 ซม. 

คะแนนปรับเพ่ิม +1 ไม่สามารถปรับระยะระหว่างข้อพับเข่า และขอบที่นั่งได้ 

 

 

รูปแสดงลักษณะการประเมินความลึกของเก้าอ้ีในวิธี ROSA 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 

 

ตารางที่ 3.4 ตารางแสดงคะแนนประเมินที่พักแขน (Armrest) 

ส่วน คะแนน ลักษณะ/ท่าทาง 
 

คะแนนหลัก 
1 ลักษณะข้อศอกมีมุมประมาณ 90 องศา และไหล่ดูผ่อนคลาย 
2 ที่พักแขนสูงเกินไป ไหล่อยู่ในลักษณะยกขึ้น 
2 ที่พักแขนต่ำเกินไป ข้อศอกไม่มีที่รองรับ 

 
คะแนนปรับเพ่ิม 

+1 ที่พักแขนมีพ้ืนผิวแข็งเกินไปหรือ ชำรุดเสียหาย ทำให้วางได้ไม่เต็มทั้งแขน 
+1 ระยะของที่พักแขนกว้างเกินไป 
+1 ที่พักแขนปรับไม่ได้ 
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รูปแสดงลักษณะการประเมินความลึกของเก้าอ้ีในวิธี ROSA 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 

ตารางที่ 3.5 ตารางแสดงคะแนนประเมินพนักพิงในวิธี ROSA 

ส่วน คะแนน ลักษณะ/ท่าทาง 
 
 

คะแนนหลัก 

1 มีพนักพิงที่เหมาะสม มีที่รองเอว พนักพิงเอียง 95 – 100 องศา 
2 ไม่มีที่รองเอว หรือท่ีรองเอวไม่ได้อยู่ในตำแหน่งที่เหมาะสม 
2 พนักพิงเอียง >110 หรือ <95 องศา 
2 ไม่มีพนักพิง (มีท่าทางการนั่งที่ไม่เหมาะสม) 

คะแนนปรับเพ่ิม +1 พนักพิงปรับไม่ได้ 
+1 พ้ืนโต๊ะทำงานสูงเกินไป (ใช้อยู่ในลักษณะยกไหล่) 

 

 

รูปแสดงลักษณะการประเมินความลึกของเก้าอ้ีในวิธี ROSA 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 
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ตารางที่ 3.6 ตารางแสดงคะแนนประเมินหน้าจอ (Monitor) 

ส่วน คะแนน ลักษณะ/ท่าทาง 
 

คะแนนหลัก 
1 หน้าจอมีระยะประมาณความยาวแขน (40-75 ซม.) และหน้าจออยู่ระดับ

สายตาผู้ใช้ 
2 หน้าจอต่ำเกินไป (ทำให้ต้องก้มคอเพ่ือมองจอภาพ) 
3 หน้าจอสูงเกินไป (ทำให้ต้องเงยคอเพ่ือมองจอภาพ) 

 
คะแนนปรับเพ่ิม 

+1 ผู้ใช้ต้องหมุนคอเพ่ือมองจอภาพ 
+1 ไม่มีที่แขวนเอกสาร (ถ้าจำเป็น) 
+1 มีแสงสะท้อนบนหน้าจอ 

 

 
รูปแสดงลักษณะการประเมินความลึกของเก้าอ้ีในวิธี ROSA 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 

ตารางที่ 3.7 ตารางแสดงคะแนนประเมินโทรศัพท์ (phone) 

ส่วน คะแนน ลักษณะ/ท่าทาง 
คะแนนหลัก 1 มีการใช้อุปกรณ์สวมศีรษะ (Headset) หรือจับหูฟังด้วยมือและคออยู่ใน

ท่าทางตรง ตำแหน่งของโทรศัพท์อยู่ห่างไม่เกิน 30 ซม. 
2 ระยะโทรศัพท์ห่างเกิน 30 ซม. 

คะแนนปรับเพ่ิม +2 วางหูฟังโทรศัพท์ระหว่าง คอและไหล่เมื่อใช้งาน 
+1 โทรศัพท์ไม่มีระบบที่ทำงานโดยไร้มือจับ (Hands free) เช่น ลำโพง 

(Speaker phone) หรือ อุปกรณ์สวมศีรษะ (Headset) 
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รูปแสดงลักษณะการประเมินความลึกของเก้าอ้ีในวิธี ROSA 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 

ตารางที่ 3.8 ตารางแสดงคะแนนประเมินเมาส์ (Mouse) 

ส่วน คะแนน ลักษณะ/ท่าทาง 
 

คะแนนหลัก 
1 เมาส์อยู่ในแนวเดียวกับไหล่ 
2 เมาส์ไม่ได้อยู่ในแนวเดียวกับไหล่ การเชื่อมถึงเมาส์ไม่สะดวกเช่น อยู่ห่างจาก

แป้นพิมพ์ 
 

คะแนนปรับเพ่ิม 
+1 เมาส์มีขนาดเล็กเกินไป ต้องใช้นิ้วมือในการเคลื่อนที่เมาส์มากกว่าการใช้ฝ่ามือ 
+2 เมาส์กับแป้นพิมพ์อยู่ต่างระดับกัน 
+1 ไม่มีที่รองข้อมือหรือที่รองข้อมือมีพ้ืนผิวแข็ง หรือมีจุดกดทับในขณะที่ใช้งาน

เมาส์ 
 

 

รูปแสดงลักษณะการประเมินความลึกของเก้าอ้ีในวิธี ROSA 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 
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ตารางที่ 3.9 ตารางแสดงคะแนนประเมินแป้นพิมพ์ (Key board) 

ส่วน คะแนน ลักษณะ/ท่าทาง 
 

คะแนนหลัก 
1 ข้อมือตรงและไหล่อยู่ในลักษณะผ่อนคลาย 
2 ข้อมืองอขึ้นมากกว่า 15 องศา 

 
 

คะแนนปรับเพ่ิม 

+1 ข้อมือเบี่ยงออกซ้าย-ขวา ขณะพิมพ์ 
+1 ระดับแป้นพิมพ์สูงเกินไป ไหล่ผู้ใช้อยู่ลักษณะยกข้ึน 
+1 ที่วางแป้นพิมพ์ปรับระดับไม่ได้ 
+1 ต้องมีการใช้งานหรือหยิบอุปกรณ์ท่ีอยู่ในระดับเหนือศีรษะ 

 

 
รูปแสดงลักษณะการประเมินความลึกของเก้าอ้ีในวิธี ROSA 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 

ตารางที่ 3.10 ตารางแสดงคะแนนเก้าอ้ี 

  ในขั้นตอนนี้จะเป็นการนำคะแนนการประเมินในส่วนของความสูงของเก้าอ้ี (ขั้นตอนที่ 1) มารวมกับ

คะแนนการประเมินความลึกของที่นั่ง (ข้ันตอนที่ 2) ซึ่งจะเป็นคะแนนที่นำมาใช้ในการอ่านค่าของตาราง ของวิธี 

ROSA ในแนวตั้ง คะแนนในแนวตั้งจะมีค่าอยู่ระหว่าง 2-8 คะแนน (คะแนนความสูงของเก้าอ้ีไม่เกิน 5 คะแนน + 

คะแนนความลึกของที่นั่งไม่เกิน 3 คะแนน) สำหรับคะแนนในแนวนอนของตาราง A ได้มาจากคะแนนประเมินที่

พักแขน (ข้ันตอนที่ 3) บวกกับคะแนนประเมินพนักพิง (ขั้นตอนที่ 4) ซึ่งคะแนนในแนวนอนจะมีค่าอยู่ระหว่าง 2-9 

(คะแนนที่พักแขนไม่เกิน 5 คะแนน + คะแนนพนักพิงไม่เกิน 4 คะแนน) คะแนนของเก้าอ้ีมาจากคะแนนที่อ่านได้

จากจุดตัดของ 2 แนวในตาราง A 
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ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 

ตารางที่ 3.11 ตารางการประเมินระยะเวลาการใช้งาน (Duration) 

 ระยะเวลาที่ผู้ใช้ใช้งานอุปกรณ์ต่างๆในแต่ละวันจะมีผลต่อการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อในแต่ละส่วน ดังนั้นในการ

ประเมินจึงจำเป็นต้องคำนึงถึงระยะเวลาการใช้งานแต่ละอุปกรณ์ด้วย ในขั้นตอนนี้จะต้องทำการประเมินอุปกรณ์แยก

ส่วนกัน 

คะแนน การใช้งาน 
-1 ใช้อุปกรณ์ต่ำกว่า 1 ชม./วัน (ไม่ต่อเนื่อง) หรือใช้ต่ำกว่า 30 นาทีอย่างต่อเนื่อง 
0 ใช้อุปกรณ์ 1-4 ชม./วัน (ไม่ต่อเนื่อง) หรือใช้ 30 นาที –1 ชม. อย่างต่อเนื่อง 
+1 ใช้อุปกรณ์มากกว่า 4 ชม./วัน (ไม่ต่อเนื่อง) หรือใช้มากกว่า 1 ชม.อย่างต่อเนื่อง 

 

คะแนนการประเมินระยะเวลาการใช้งานจะนำไปรวมกับคะแนนของเก้าอ้ี (ขั้นตอนที่ 9) จะได้เป็นคะแนนรวม
ของส่วนเก้าอ้ี (ในวิธีของ ROSA จะเรียกว่า คะแนนส่วนนี้ว่าคะแนน A ซึ่งมีค่าสูงสุดไม่เกิน 10 คะแนน) สำหรับคะแนน
ประเมินของหน้าจอโทรศัพท์ เมาส์ และแป้นพิมพ์ที่ได้จากการประเมินในขั้นตอนที่ 5 ถึง 8 ตามลำดับ จะนำมารวมกับ
คะแนนการประเมินระยะเวลาการใช้งานของอุปกรณ์นั้นๆ ก่อนที่จะนำไปเปิดตารางเพ่ือหาค่าต่อไป 

ตารางที่ 3.12 ตารางการหาค่าคะแนนรวมของอุปกรณ์เสริม (คะแนน B และ คะแนน C) 
หลังจากที่ได้รวมคะแนนการประเมินระยะเวลาการใช้งานกับคะแนนของอุปกรณ์ต่างๆแล้ว นำค่าคะแนน

โทรศัพท์และคะแนนจอภาพมาอ่านค่าคะแนนในตาราง B (คะแนนส่วนนี้จะเรียกว่า คะแนน B) และนำค่าคะแนนเมาส์
และคะแนนแป้นพิมพ์มาอ่านค่าคะแนน ในตาราง C (คะแนนส่วนนี้จะเรียกว่า คะแนน C) 
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ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 

 

ตารางแสดงคะแนนรวมเมาส์และแป้นพิมพ์ (ตาราง C) 

 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 

ตารางที่ 3.13 ตารางการหาค่าคะแนนรวมของจอภาพและอุปกรณ์เสริม 

จากข้ันตอนที่ 11 นำคะแนนประเมินโทรศัพท์และจอภาพ (คะแนน B) และคะแนนประเมินเมาส์และแป้นพิมพ์ 

(คะแนน C) มาอ่านค่าคะแนนใน ตารางD (ในที่นี้เรียกว่า คะแนน D) 
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ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 

ตารางที่ 3.14 ตารางการหาค่าคะแนนรวมและการสรุปผล 

นำคะแนนรวมของเก้าอ้ีที่ประเมินระยะเวลาการใช้งานแล้ว จากข้ันตอนที่ 10 และคะแนนรวมของจอภาพและ

อุปกรณ์ (หรือเรียกว่าคะแนน D) จากข้ันตอนที่ 12 มาอ่านค่าคะแนนในตารางซึ่งเป็นคะแนนสุดท้าย (Final score)  

 

ที่มา : (Sonne, Villalta, & Andrews, 2012) 
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3.4 เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 

ตารางที่ 3.15 เกณฑ์การประเมิน Body Discomfort ทั้งด้านซ้ายและด้านขวา 

คะแนนความรุนแรง
ของอาการที่เกิดขึ้น 

การแปรผล 

0 ปกติ 
1 มีอาการในช่วงทำงาน พักแล้วหาย 
2 มีอาการ 
3 มีอาการในช่วงเวลาทำงาน พักแล้วไม่หาย ไม่สามารถทำงานได้ 

 

ตารางที่ 3.16 เกณฑ์การประเมิน ประเมิน Rapid Office Strain Assessment (ROSA)  

สรุปผลคะแนนความ
รุนแรงของอาการ 

การแปรผล 

<5 ยังไม่จำเป็นต้องทำการแก้ไข 
>5 จำเป็นต้องมีการปรับปรุงแก้ไข 
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สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
          สรุปผล  

จากการจัดทำโครงการการประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ของบุคลากรภายในสำนักงาน ได้ผลดังนี้ 

 

ตารางที่ 3.17 จำนวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 
เพศ   
     ชาย 3 27.27 
     หญิง 8 72.73 
อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม   
     18-35 ปี 6 54.55 
     36-50 ปี 1 9.09 
     51-60 ปี 4 36.36 
อายุการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถาม   
     1-5 ป ี 2 18.18 
     6-10 ป ี 5 45.45 
     มากกว่า 10 ปี 4 36.36 
ระยะเวลาในการทำงาน/วัน   
     8 ชัว่โมง/วัน 10 90.91 
     น้อยกว่า 8 ชั่วโมง/วัน 0 0.00 
     มากกว่า 8 ชั่วโมง/วัน 1 9.09 
 

          จากการแจกแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเพศชาย ร้อยละ27.27 เพศหญิง 

ร้อยล72.73 อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม อายุ18-35 ปี ร้อยละ54.55 อายุ 51-60 ปี ร้อยละ36.36 และอายุ 36-

50 ปี ร้อยละ 9.09 ตามลำดับ อายุการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถาม 6-10 ปี ร้อยละ45.45 มากกว่า 10 ปี 

ร้อยละ36.36 และ1-5 ปี ร้อยละ18.18 ตามลำดับ ระยะเวลาในการทำงาน/วัน 8 ชั่วโมง/วัน ร้อยละ90.91 

มากกว่า 8 ชั่วโมง/วัน ร้อยละ9.09 และน้อยกว่า 8 ชั่วโมง/วัน ร้อยละ0.00 ตามลำดับ 
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ตารางที ่3.18 การประเมินลักษณะท่าทางและสภาพแวดล้อมการทำงานของบุคลากรภายในสำนักงานฯ โดย

วิธีการ ROSA 

ท่าทางและสภาพแวดล้อมการทำงาน จำนวน (ร้อยละ) 
ความสูงของเก้าอี้   
เข่างอ 90 องศา 6 6.82 
ต่ำเกินไป เข่างอ < 90 องศา 1 1.14 
สูงเกินไป เข่างอ > 90 องศา 3 3.41 
เท้าไม่สัมผัสพ้ืน 1 1.14 
พ้ืนที่ว่างใต้โต๊ะไม่เพียงพอไม่สามารถยกขา 0 0 
ไม่สามารถปรับได้ 0 0 
เบาะนั่ง   
มีพ้ืนทีว่าง 3 นิ้วระหว่างหัวเข่าและขอบของเบาะนั่ง 4 4.55 
ยาวเกินไป พื้นที่ว่าง < 3 นิ้ว 6 6.82 
สั้นเกินไป พื้นที่ว่าง > 3 นิ้ว 1 1.14 
ไม่สามารถปรับได้ 0 0 
ที่พักแขน   
รองรับข้อศอก ไหล่ผ่อนคลาย 6 6.82 
สูงเกินไป (ยักไหล่) / ต่ำเกินไป (ไม่รองรับไหล่) 2 2.27 
พ้ืนแข็ง 0 0 
ที่พักแขนห่างจากลำตัวมาก 2 2.27 
ไม่สามารถปรับไมไ่ด้ 1 1.14 
พนักพิง   
รองรับเอวเพียงพอเอนมุม 95-110 องศา 7 7.95 
ไม่มีพนักพิง/มีแต่เล็กไม่โค้งรับพอดีกับหลัง 1 1.14 
เอนไปข้างหลังเกินไป (>110 องศา) หรือเอนไปข้างหน้าเกินไป (<95 องศา) 2 2.27 
ไม่รองรับหลังหรือพนักงานเอนไปข้างหน้า 1 1.14 
พ้ืนที่ทำงานสูงเกินไป (ไหล่ยก) 0 0 
พนักพิงปรับระดับไมไ่ด้ 0 0 
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ตารางที่ 3.18 การประเมินลักษณะท่าทางและสภาพแวดล้อมการทำงานของบุคลากรภายในสำนักงานฯ โดย

วิธีการ ROSA (ต่อ) 

ท่าทางและสภาพแวดล้อมการทำงาน จำนวน (ร้อยละ) 
หน้าจอ   
ห่างจากช่วงแขน 40-75 ซม. หน้าจออยู่ระดับสายตา 6 6.82 
ต่ำเกินไป < 3 องศา 5 5.68 
สูงเกินไป ต้องแหงนคอ 0 0 
เอ้ียวคอมากกว่า 30 องศา 0 0 
จอภาพมีแสงจ้า 0 0 
โทรศัพท์   
ใช้ชุดหูฟัง / ใช้มือถือโทรศัพท์ข้างเดียว คอไม่เอียง 2 2.27 
อยู่ไกลเกินเอ้ือม 7 7.95 
ใช้คอและไหล่ถือโทรศัพท์ 2 2.27 
ไม่มีชุดหูฟัง 0 0 
ท่าทางและสภาพแวดล้อมการทำงาน จำนวน (ร้อยละ) 
เม้าส์   
อยู่ในแนวเดียวกับไหล่ 4 4.55 
ต้องเอ้ือมแขน 5 5.68 
เม้าส์ / แป้นพิมพ์อยู่ต่างระดับกัน 1 1.14 
จับเม้าส์แน่น 0 0 
มีที่พักฝ่ามือหน้าเม้าส์ 1 1.14 
แป้นพิมพ์   
ข้อมืออยู่ในแนวตรง ไหล่ผ่อนคลาย 6 6.82 
ข้อมือกระดก / แป้นพิมพ์เอียงมากกว่า 15 องศา 2 2.27 
ข้อมือบิดขณะพิมพ์ 1 1.14 
แป้นพิมพ์อยู่สูงเกินไป ไหล่ยก 2 2.27 
ต้องเอ้ือมหยิบของเหนือศีรษะ 0 0 
ฐานแป้นพิมพ์ปรับระดับไม่ได้ 0 0 
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         จากการประเมินลักษณะท่าทางและสภาพแวดล้อมการทำงานของบุคลากรภายในสำนักงานฯ โดยวิธีการ 

ROSA พบว่า เข่างอ 90 องศา ร้อยละ6.82 ต่ำเกินไป เข่างอ < 90 องศา ร้อยละ1.14 สูงเกินไป เข่างอ > 90 องศา 

ร้อยละ3.14 เท้าไม่สัมผัสพ้ืน ร้อยละ1.14 มีพ้ืนทีว่าง 3 นิ้วระหว่างหัวเข่าและขอบของเบาะนั่ง ร้อยละ4.55 ยาว

เกินไป พื้นที่ว่าง < 3 นิ้ว ร้อยละ6.82 สั้นเกินไป พ้ืนที่ว่าง > 3 นิ้ว ร้อยละ1.14 รองรับข้อศอก ไหล่ผ่อนคลาย ร้อย

ละ6.82 สูงเกินไป (ยักไหล่) / ต่ำเกินไป (ไม่รองรับไหล่) ร้อยละ2.27 ที่พักแขนห่างจากลำตัวมาก ร้อยละ2.27 ไม่

สามารถปรับไมไ่ด ้ร้อยละ1.14 รองรับเอวเพียงพอเอนมุม 95-110 องศา ร้อยละ7.95 ไม่มีพนักพิง/มีแต่เล็กไม่โค้ง

รับพอดีกับหลัง ร้อยละ1.14 เอนไปข้างหลังเกินไป (>110 องศา) หรือเอนไปข้างหน้าเกินไป (<95 องศา) ร้อยละ

2.27 ไม่รองรับหลังหรือพนักงานเอนไปข้างหน้า ร้อยละ1.14 ห่างจากช่วงแขน 40-75 ซม. หน้าจออยู่ระดับสายตา 

ร้อยละ6.82 ต่ำเกินไป < 3 องศา ร้อยละ5.68 ใช้ชุดหูฟัง / ใช้มือถือโทรศัพท์ข้างเดียว คอไม่เอียง ร้อยละ2.27 อยู่

ไกลเกินเอ้ือม ร้อยละ 7.95 ใช้คอและไหล่ถือโทรศัพท์ ร้อยละ2.27 อยู่ในแนวเดียวกับไหล่ ร้อยละ4.55 ต้องเอ้ือม

แขน ร้อยละ5.68 เม้าส์ / แป้นพิมพ์อยู่ต่างระดับกัน ร้อยละ1.14 มีที่พักฝ่ามือหน้าเม้าส์ ร้อยละ1.14 ข้อมืออยู่ใน

แนวตรง ไหล่ผ่อนคลาย ร้อยละ6.82 ข้อมือกระดก / แป้นพิมพ์เอียงมากกว่า 15 องศา ร้อยละ2.27 ข้อมือบิดขณะ

พิมพ์ ร้อยละ1.14 แป้นพิมพ์อยู่สูงเกินไป ไหล่ยก ร้อยละ2.27  

 

ตารางที่ 3.19 ระดับความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ของบุคลากรภายในสำนักงานฯ โดยวิธี ROSA 

ระดับความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ จำนวน (ร้อยละ) 
เสี่ยงต่ำ 1 9.09 
เสี่ยงปานกลาง 5 45.45 
เสี่ยงสูง 4 36.36 
เสี่ยงสูงมาก 1 9.09 

 

          จากการสรุปผลระดับความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ของบุคลากรภายในสำนักงานฯ โดยวิธี ROSA พบว่า 

บุคลากรมีระดับความเสี่ยงต่ำ ร้อยละ9.09 ระดับความเสี่ยงปานกลาง ร้อยละ 45.45 ระดับความเสี่ยงสูง ร้อยละ

36.36 ระดับความเสี่ยงสูงมาก ร้อยละ 9.09  
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ตารางที่ 3.20 ระดับความรู้สึกเม่ือยล้าของร่างกายจากการทำงานของบุคลากรภายในสำนักงานฯ  

(Body Discomfort) 

อวัยวะที่มีความรู้สึก
เมื่อยล้า 

ระดับความรุนแรงของความรู้สึกเมื่อยล้าจากการทำงาน จำนวน (ร้อยละ) 
ไม่รู้สึก
เมื่อยล้า 

รู้สึกเม่ือยล้านิด
หน่อย 

รู้สึกเม่ือยล้า
ปานกลาง 

รู้สึกเม่ือยล้ามาก 

คอ ซ้าย 4 (36.36) 7 (63.64) 0 0 
ขวา 5 (45.45) 5 (45.45) 0 9.09 

ไหล ่ ซ้าย 4 (36.36) 6 (54.55) 1 (9.09) 0 
ขวา 4 (36.36)  6 (54.55) 0 1 (9.09) 

หลังส่วนบน ซ้าย 2 (18.18) 7 (63.64) 2 (18.18) 0 
ขวา 2 (18.18) 6 (54.55) 2 (18.18) 1 (9.09) 

หลังส่วนล่าง ซ้าย 4 (36.36) 4 (36.36) 3 (27.27) 0 
ขวา 4 (36.36) 4 (36.36) 3 (27.27) 0 

แขนส่วนบน ซ้าย 6 (54.55) 4 (36.36) 1 (9.09) 0 
ขวา 7 (63.64) 4 (36.36) 0 0 

ข้อศอก ซ้าย 7 (63.64) 3 (27.27) 0 1 (9.09) 
ขวา 7 (63.64) 3 (27.27) 1 (9.09) 0 

แขนส่วนล่าง ซ้าย 7 (63.64) 3 (27.27) 1 (9.09) 0 
ขวา 6 (54.55) 3 (27.27) 2 (18.18) 0 

มือ / ข้อมือ ซ้าย 6 (54.55) 3 (27.27) 2 (18.18) 0 
ขวา 6 (54.55) 3 (27.27) 2 (18.18) 0 
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ตารางที่ 3.20 ระดับความรู้สึกเม่ือยล้าของร่างกายจากการทำงานของบุคลากรภายในสำนักงานฯ  

(Body Discomfort) (ต่อ)  

อวัยวะที่มีความรู้สึก
เมื่อยล้า 

ระดับความรุนแรงของความรู้สึกเมื่อยล้าจากการทำงาน จำนวน (ร้อยละ) 
ไม่รู้สึก
เมื่อยล้า 

รู้สึกเม่ือยล้านิด
หน่อย 

รู้สึกเม่ือยล้า
ปานกลาง 

รู้สึกเม่ือยล้ามาก 

สะโพก/ต้นขา ซ้าย 7 (63.64) 1 (9.09) 3 (27.27) 0 
ขวา 7 (63.64) 2 (18.18) 2 (18.18) 0 

หัวเข่า ซ้าย 9 (81.82) 2 (18.18) 0 0 
ขวา 8 (72.73) 2 (18.18) 1 (9.09) 0 

น่อง ซ้าย 9 (81.82) 2 (18.18) 0 0 
ขวา 8 (72.73) 2 (18.18) 1 (9.09) 0 

เท้า ซ้าย 9 (81.82) 2 (18.18) 1 (9.09) 0 
ขวา 8 (72.73) 2 (18.18) 1 (9.09) 0 

 

          จาการสรุประดับความรู้สึกเมื่อยล้าของร่างกายจากการทำงาน (Body Discomfort) พบว่าบุคลากรส่วน

ใหญ่มีความรู้สึกเมื่อยล้านิดหน่อย แต่จะมีความรู้สึกเมื่อยล้ามากในบางส่วนของร่างกาย ประกอบไปด้วย บริเวณ

คอด้านขวา ร้อยละ 9.09 ไหล่ด้านขวา ร้อยละ 9.09 หลังส่วนบนด้านขวา ร้อยละ 9.09และข้อศอกด้านซ้าย ร้อย

ละ 9.09 
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จัดทำคู่มือการปรับปรุงการปฏิบัติงานในสำนักงานตามหลักการยศาสตร์  โดยเนื้อหาประกอบไป
ด้วย  

- หน้าปกคู่มือ 
- คำนำ 
- บทนำ 
- การยศาสตร์คืออะไร 
- ทำไมการยศาสตร์ถึงมีความสำคัญต่อองค์กร 
- ปัญหาการยศาสตร์ที่พบได้บ่อย 
- การปรับท่านั่งในการทำงานเพ่ือเลี่ยง Office Syndrome 
- การเลือกเก้าอ้ีและโต๊ะทำงาน 
- การเลือกใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

 
ภาพตัวอย่างเนื้อหาภายในคู่มือ 
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อภิปรายผล 

จากผลการประเมินโดยใช้เทคนิค Body Discomfort พบว่าบุคลากรส่วนใหญ่มีระดับความเมื่อยล้านิด

หน่อยเนื่องจากมีท่าทางการทำงานแบบนั่งทำงานติดต่อกันระยะเวลา 8 ชั่วโมงโดยไม่มีการพักเบรคย่อยทุกๆ 2 

ชั่วโมง ซึ่งต่างจากโรงงานอุตสาหกรรมที่มีเวลาพักเบรคย่อยครั้งละ 10 นาทีต่อการทำงานติดต่อกันสองชั่วโมงจึง

ส่งผลให้พนักงานในสำนักงานเกิดความเมื่อยล้า 

 

ข้อเสนอแนะ 

3.1 ควรเลือกเก้าอ้ีที่มีความลึกของเบาะนั่ง ที่รองแขน และพนักพิงที่สามารถปรับระดับได้เพ่ือลดความ              

เสี่ยงในการเกิด Office Syndrome  

3.2 ควรเปลี่ยนจุดวางโทรศัพท์ให้อยู่ในระยะเอ้ือมที่พอดีเพ่ือให้สะดวกต่อการใช้งาน 

 
 

  



31 
 

บทท่ี 4 

สรุปผลการปฏิบัติงานและข้อเสนอแนะ 
          การปฏิบัติสหกิจศึกษา ณ สำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จังหวัดปราจีนบุรี ทำให้ได้เรียนรู้และได้รับ
ประสบการณ์ต่างๆจากการทำงานที่สามารถนำไปต่อยอดได้ภายในอนาคต ได้เรียนรู้ถึงข้อกฎหมายต่างๆที่เจ้าหน้าที่
ความปลอดภัยในการทำงาน (จป.) ต้องใช้จริงในการทำงาน สามารถสรุปได้ดังนี้  

สรุปการปฏิบัติงาน  

 1.ด้านคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
  1.1 มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและงานที่ได้รับมอบหมาย  
   1.2 มีความอดทนต่องานที่ได้รับมอบหมายเพ่ือให้งานสำเร็จได้ทันเวลา และไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคที่พบเจอใน

แต่ละวันของการทำงาน 

  1.3 มีความเสียสะ โดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน พร้อมช่ววยเหลือผู้อื่นในการ

ทำงานเท่าที่สามารถปฏิบัติได้โดยไม่เกี่ยงงาน 

  1.4 มีความตรงต่อเวลาในการทำงาน มาถึงที่ทำงานก่อนเวลาเริ่มงานเป็นประจำและทำงานที่ได้รับมอบหมาย

เสร็จสิ้นได้ทันเวลา 

 2.ด้านการเรียนรู้การทำงานในสำนักงาน 
  2.1 ทราบระบบการทำงาน กฎระเบีบยการทำงานว่าเป็นอย่างไรในแต่ละกลุ่มงาน โดยแต่ละกลุ่มงานจะมีการ

บริหารจัดการงานแตกต่างกันไป  

  2.2 ทราบแนวทางการแก้ไขปัญหาในด้านต่างๆจากการทำงานโดยทันที 

  2.3 ทราบถึงการเขียน เรียบเรียงเอกสารทางราชการ 

  2.4 ทราบถึงการประสานงานกับหน่อยงานต่างๆว่ามีข้ันตอนอย่างไร การใช้คำพูดในการติดต่อสื่อสารในการ

ประสานงาน 

  2.5 ทราบถึงการทำงานร่วมกับผู้อื่นโดยทุกคนต้องรับฟังเหตุผลของกันและกันเพ่ือหาทางออกในเรื่องต่างๆที่

ได้รับมอบหมาย  

ประโยชน์ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 

1. ตนเอง 
1.1 ได้รับประสบการณ์การทำงานภายในสำนักงาน 

1.2 ได้เรียนรู้การลงข้อมูลในระบบต่างๆ 
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1.3 ได้เรียนรู้ทักษะการสื่อสารพูดคุยกับผู้มาติดต่อสอบถาม 

1.4 ได้รับมิตรภาพที่ดีจากการทำงานตลอดระยะเวลาการฝึกสหกิจศึกษา 

2. ประโยชน์ต่อสำนักงาน 

2.1 บุคลากรหรือพนักงานปฏิบัติการได้มีเวลาในการทำงานของตัวเองมากยิ่งขึ้น เนื่องจากมีศึกษาคอย

ช่วยงาน 

2.2 เกิดความร่วมมือกันระหว่างสำนักงานและทางสถานศึกษา 

2.3 มีนักศึกษาที่มีความรู้ทางวิชาการได้ฝึกสหกิจตรงสายตามที่สำนักงานต้องการ  

3. ประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัย 

3.1 คณาจารย์และผู้บริหารของคณะสามารถกำหนด หรือพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน ให้มีความทันสมัย

และสอดคล้องตรงกับความต้องการของตลาดแรงในปัจจุบัน  

3.2 เป็นการเพิ ่มศักยภาพของอาจารย์และเพิ ่มประสบการณ์ในภาคปฏิบัติและสามารถนำ ปัญหาที่เกิดขึ้นมา

ประยุกต์ พัฒนา กับการเรียนการสอนภายในห้องเรียนได้ 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะต่อนักศึกษาที่จะออกปฏิบัติงานในภาคการศึกษาต่อไป  

           ควรหาข้อมูลของสำนักงานหรือสถานประกอบการที่ต้องการฝึกสหกิจศึกษาให้ดี เพ่ือที่จะไม่ให้เป็น

ปัญหาหรืออุปสรรคในการฝึกสหกิจศึกษา ตรวจสอบเอกสารส่งตัวรวมถึงเอกสารที่มหาวิทยาลัยมอบให้ให้

เรียบร้อยเพ่ือที่จะไม่ต้องดำเนินการแก้ไขตามหลัง 

ข้อเสนอแนะต่อสถานประกอบการ  

(ไม่มี)  

ข้อเสนอแนะต่ออาจารย์นิเทศ  

(ไม่มี) 

ข้อเสนอแนะต่อมหาวิทยาลัย  

(ไม่มี)  

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
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และความเมื่อยล้าจากการทำงานของพนักงานปฏิบัติการการ ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ตำบลหนองแก้ว อำเภอ
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แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป 

โครงการ การประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ของบุคลากรภายในสำนักงาน 

1. เพศ 

[  ] ชาย  [  ] หญิง 

2. อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 

[  ]  18-35 ปี [  ] 36-50 ปี [  ] 51-60 ปี 

3. อายุการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถาม  

[  ] 1-5 ปี [  ] 6-10 ปี [  ] มากกว่า 10 ปี 

4. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

[  ] 8 ชั่วโมง/วัน [  ] น้อยกว่า 8 ชั่วโมง/วัน [  ] มากกว่า 8 ชั่วโมง/วัน 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นายจารุวัฒน์ วงษ์ไชยแย้ม 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 1 1. คอ 1 
2. ไหล่ 1 2. ไหล่ 1 
3. หลังส่วนบน 1 3. หลังส่วนบน 1 
4. หลังส่วนล่าง 1 4. หลังส่วนล่าง 1 
5. แขนส่วนบน 0 5. แขนส่วนบน 0 
6. ข้อศอก 0 6. ข้อศอก 0 
7. แขนส่วนล่าง 0 7. แขนส่วนล่าง 0 
8. มือ / ข้อมือ  0 8. มือ / ข้อมือ 0 
9. สะโพก / ต้นขา 0 9. สะโพก / ต้นขา 0 
10. หัวเข่า 0 10. หัวเข่า 0 
11. น่อง 0 11. น่อง 0 
12. เท้า 0 12. เท้า 0 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นางสาวรุจินทรา แสนมนตรี 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 1 1. คอ 0 
2. ไหล่ 1 2. ไหล่ 1 
3. หลังส่วนบน 1 3. หลังส่วนบน 1 
4. หลังส่วนล่าง 2 4. หลังส่วนล่าง 2 
5. แขนส่วนบน 1 5. แขนส่วนบน 0 
6. ข้อศอก 0 6. ข้อศอก 0 
7. แขนส่วนล่าง 0 7. แขนส่วนล่าง 1 
8. มือ / ข้อมือ  1 8. มือ / ข้อมือ 1 
9. สะโพก / ต้นขา 2 9. สะโพก / ต้นขา 2 
10. หัวเข่า 0 10. หัวเข่า 0 
11. น่อง 0 11. น่อง 0 
12. เท้า 0 12. เท้า 0 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นางสาวธนิดากาญจน์ จ้อยเสือร้าย 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 0 1. คอ 0 
2. ไหล่ 0 2. ไหล่ 0 
3. หลังส่วนบน 0 3. หลังส่วนบน 0 
4. หลังส่วนล่าง 0 4. หลังส่วนล่าง 0 
5. แขนส่วนบน 0 5. แขนส่วนบน 0 
6. ข้อศอก 0 6. ข้อศอก 0 
7. แขนส่วนล่าง 0 7. แขนส่วนล่าง 0 
8. มือ / ข้อมือ  0 8. มือ / ข้อมือ 0 
9. สะโพก / ต้นขา 0 9. สะโพก / ต้นขา 0 
10. หัวเข่า 0 10. หัวเข่า 0 
11. น่อง 0 11. น่อง 0 
12. เท้า 0 12. เท้า 0 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นางสาวณภัทราชล คนด ี

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 0 1. คอ 0 
2. ไหล่ 2 2. ไหล่ 1 
3. หลังส่วนบน 1 3. หลังส่วนบน 1 
4. หลังส่วนล่าง 0 4. หลังส่วนล่าง 0 
5. แขนส่วนบน 2 5. แขนส่วนบน 0 
6. ข้อศอก 0 6. ข้อศอก 0 
7. แขนส่วนล่าง 0 7. แขนส่วนล่าง 2 
8. มือ / ข้อมือ  0 8. มือ / ข้อมือ 0 
9. สะโพก / ต้นขา 0 9. สะโพก / ต้นขา 0 
10. หัวเข่า 0 10. หัวเข่า 0 
11. น่อง 0 11. น่อง 0 
12. เท้า 0 12. เท้า 0 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นางสาวพนิดา เรืองเลิศศิลป์ 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 1 1. คอ 1 
2. ไหล่ 0 2. ไหล่ 0 
3. หลังส่วนบน 2 3. หลังส่วนบน 2 
4. หลังส่วนล่าง 2 4. หลังส่วนล่าง 2 
5. แขนส่วนบน 1 5. แขนส่วนบน 1 
6. ข้อศอก 0 6. ข้อศอก 0 
7. แขนส่วนล่าง 1 7. แขนส่วนล่าง 1 
8. มือ / ข้อมือ  1 8. มือ / ข้อมือ 1 
9. สะโพก / ต้นขา 2 9. สะโพก / ต้นขา 2 
10. หัวเข่า 0 10. หัวเข่า 0 
11. น่อง 0 11. น่อง 0 
12. เท้า 0 12. เท้า 0 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นายเนฑิษฐ์ ประเสริฐวงษ์ 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 1 1. คอ 1 
2. ไหล่ 1 2. ไหล่ 1 
3. หลังส่วนบน 1 3. หลังส่วนบน 1 
4. หลังส่วนล่าง 1 4. หลังส่วนล่าง 0 
5. แขนส่วนบน 0 5. แขนส่วนบน 0 
6. ข้อศอก 1 6. ข้อศอก 1 
7. แขนส่วนล่าง 0 7. แขนส่วนล่าง 0 
8. มือ / ข้อมือ  0 8. มือ / ข้อมือ 0 
9. สะโพก / ต้นขา 0 9. สะโพก / ต้นขา 0 
10. หัวเข่า 0 10. หัวเข่า 0 
11. น่อง 0 11. น่อง 0 
12. เท้า 0 12. เท้า 0 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นายสุขสันต์ วารินทร์ 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 1 1. คอ 1 
2. ไหล่ 1 2. ไหล่ 1 
3. หลังส่วนบน 1 3. หลังส่วนบน 2 
4. หลังส่วนล่าง 2 4. หลังส่วนล่าง 2 
5. แขนส่วนบน 1 5. แขนส่วนบน 1 
6. ข้อศอก 1 6. ข้อศอก 1 
7. แขนส่วนล่าง 1 7. แขนส่วนล่าง 1 
8. มือ / ข้อมือ  1 8. มือ / ข้อมือ 1 
9. สะโพก / ต้นขา 2 9. สะโพก / ต้นขา 1 
10. หัวเข่า 1 10. หัวเข่า 1 
11. น่อง 1 11. น่อง 1 
12. เท้า 1 12. เท้า 1 

 

  



55 
 

ผลการประเมินความเสี่ยงของ นางอารีย์ หล่อปรีชากุล 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 1 1. คอ 3 
2. ไหล่ 1 2. ไหล่ 3 
3. หลังส่วนบน 2 3. หลังส่วนบน 3 
4. หลังส่วนล่าง 0 4. หลังส่วนล่าง 1 
5. แขนส่วนบน 0 5. แขนส่วนบน 1 
6. ข้อศอก 3 6. ข้อศอก 2 
7. แขนส่วนล่าง 2 7. แขนส่วนล่าง 2 
8. มือ / ข้อมือ  2 8. มือ / ข้อมือ 1 
9. สะโพก / ต้นขา 0 9. สะโพก / ต้นขา 1 
10. หัวเข่า 0 10. หัวเข่า 1 
11. น่อง 0 11. น่อง 1 
12. เท้า 0 12. เท้า 1 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นายวีระศักดิ์ หาญามศรี 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 0 1. คอ 0 
2. ไหล่ 0 2. ไหล่ 0 
3. หลังส่วนบน 1 3. หลังส่วนบน 1 
4. หลังส่วนล่าง 1 4. หลังส่วนล่าง 1 
5. แขนส่วนบน 0 5. แขนส่วนบน 0 
6. ข้อศอก 0 6. ข้อศอก 0 
7. แขนส่วนล่าง 0 7. แขนส่วนล่าง 0 
8. มือ / ข้อมือ  0 8. มือ / ข้อมือ 0 
9. สะโพก / ต้นขา 0 9. สะโพก / ต้นขา 0 
10. หัวเข่า 0 10. หัวเข่า 0 
11. น่อง 0 11. น่อง 0 
12. เท้า 0 12. เท้า 0 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นางขนิษฐา ตันกูล 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 1 1. คอ 1 
2. ไหล่ 1 2. ไหล่ 1 
3. หลังส่วนบน 1 3. หลังส่วนบน 1 
4. หลังส่วนล่าง 1 4. หลังส่วนล่าง 1 
5. แขนส่วนบน 1 5. แขนส่วนบน 1 
6. ข้อศอก 1 6. ข้อศอก 1 
7. แขนส่วนล่าง 1 7. แขนส่วนล่าง 1 
8. มือ / ข้อมือ  2 8. มือ / ข้อมือ 2 
9. สะโพก / ต้นขา 1 9. สะโพก / ต้นขา 1 
10. หัวเข่า 1 10. หัวเข่า 1 
11. น่อง 1 11. น่อง 1 
12. เท้า 1 12. เท้า 1 
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ผลการประเมินความเสี่ยงของ นางสาวกัญญา ดิษอ๋ัง 

ด้านซ้าย  
 

 

ด้านขวา 
ส่วนของร่างกาย คะแนน ส่วนของร่างกาย คะแนน 

1. คอ 0 1. คอ 0 
2. ไหล่ 0 2. ไหล่ 0 
3. หลังส่วนบน 0 3. หลังส่วนบน 0 
4. หลังส่วนล่าง 0 4. หลังส่วนล่าง 0 
5. แขนส่วนบน 0 5. แขนส่วนบน 0 
6. ข้อศอก 0 6. ข้อศอก 0 
7. แขนส่วนล่าง 0 7. แขนส่วนล่าง 0 
8. มือ / ข้อมือ  0 8. มือ / ข้อมือ 0 
9. สะโพก / ต้นขา 0 9. สะโพก / ต้นขา 0 
10. หัวเข่า 0 10. หัวเข่า 0 
11. น่อง 0 11. น่อง 0 
12. เท้า 0 12. เท้า 0 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นายจารุวัฒน์ วงษ์ไชยแย้ม 

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 1  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 1 
ขั้นตอนที่ 3 2 
ขั้นตอนที่ 4 2 
ขั้นตอนที่ 5  2 
ขั้นตอนที่ 6 2 
ขั้นตอนที่ 7 2 
ขั้นตอนที่ 8 2 
ขั้นตอนที่ 9 4 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 2 
ขั้นตอนที่ 13 4 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นางสาวรุจินทรา แสนมนตรี 

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 2  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 2 
ขั้นตอนที่ 3 1 
ขั้นตอนที่ 4 2 
ขั้นตอนที่ 5  2 
ขั้นตอนที่ 6 2 
ขั้นตอนที่ 7 2 
ขั้นตอนที่ 8 3 
ขั้นตอนที่ 9 3 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 3 
ขั้นตอนที่ 13 4 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นางสาวธนิดากาญจน์ จ้อยเสือร้าย 

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 1  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 1 
ขั้นตอนที่ 3 2 
ขั้นตอนที่ 4 1 
ขั้นตอนที่ 5  2 
ขั้นตอนที่ 6 2 
ขั้นตอนที่ 7 3 
ขั้นตอนที่ 8 2 
ขั้นตอนที่ 9 3 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 3 
ขั้นตอนที่ 13 3 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นางสาวณภัทราชล คนด ี

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 2  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 2 
ขั้นตอนที่ 3 2 
ขั้นตอนที่ 4 2 
ขั้นตอนที่ 5  2 
ขั้นตอนที่ 6 2 
ขั้นตอนที่ 7 3 
ขั้นตอนที่ 8 2 
ขั้นตอนที่ 9 4 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 3 
ขั้นตอนที่ 13 3 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นางสาวพนิดา เรืองเลิศศิลป์  

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 1  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 2 
ขั้นตอนที่ 3 1 
ขั้นตอนที่ 4 1 
ขั้นตอนที่ 5  2 
ขั้นตอนที่ 6 2 
ขั้นตอนที่ 7 2 
ขั้นตอนที่ 8 2 
ขั้นตอนที่ 9 3 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 2 
ขั้นตอนที่ 13 3 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นายเนฑิษฐ์ ประเสริฐวงษ์ 

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 2  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 2 
ขั้นตอนที่ 3 1 
ขั้นตอนที่ 4 1 
ขั้นตอนที่ 5  2 
ขั้นตอนที่ 6 1 
ขั้นตอนที่ 7 3 
ขั้นตอนที่ 8 2 
ขั้นตอนที่ 9 4 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 3 
ขั้นตอนที่ 13 4 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นายสุขสันต์ วารินทร์ 

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 3  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 2 
ขั้นตอนที่ 3 2 
ขั้นตอนที่ 4 2 
ขั้นตอนที่ 5  3 
ขั้นตอนที่ 6 2 
ขั้นตอนที่ 7 3 
ขั้นตอนที่ 8 3 
ขั้นตอนที่ 9 5 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 3 
ขั้นตอนที่ 13 4 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นางอารีย์ หล่อปรีชากุล 

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 1  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 1 
ขั้นตอนที่ 3 1 
ขั้นตอนที่ 4 1 
ขั้นตอนที่ 5  2 
ขั้นตอนที่ 6 1 
ขั้นตอนที่ 7 2 
ขั้นตอนที่ 8 2 
ขั้นตอนที่ 9 2 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 2 
ขั้นตอนที่ 13 2 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นายวีระศักดิ์ หาญามศรี 

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 2  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 2 
ขั้นตอนที่ 3 1 
ขั้นตอนที่ 4 1 
ขั้นตอนที่ 5  2 
ขั้นตอนที่ 6 2 
ขั้นตอนที่ 7 3 
ขั้นตอนที่ 8 2 
ขั้นตอนที่ 9 3 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 3 
ขั้นตอนที่ 13 3 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นางขนิษฐา ตันกูล 

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 1  

 
 
 
 
 

จำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 2 
ขั้นตอนที่ 3 1 
ขั้นตอนที่ 4 1 
ขั้นตอนที่ 5  5 
ขั้นตอนที่ 6 3 
ขั้นตอนที่ 7 2 
ขั้นตอนที่ 8 2 
ขั้นตอนที่ 9 3 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 5 
ขั้นตอนที่ 13 5 
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ผลการประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี ROSA ของ นางสาวกัญญา ดิษอ๋ัง 

ขั้นตอนการประเมิน คะแนน สรุประดับความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 1 1  

 
 
 
 
 

ยังไมจ่ำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไข 

ขั้นตอนที่ 2 1 
ขั้นตอนที่ 3 2 
ขั้นตอนที่ 4 2 
ขั้นตอนที่ 5  2 
ขั้นตอนที่ 6 1 
ขั้นตอนที่ 7 3 
ขั้นตอนที่ 8 2 
ขั้นตอนที่ 9 4 
ขั้นตอนที่ 10  
ขั้นตอนที่ 11  
ขั้นตอนที่ 12 3 
ขั้นตอนที่ 13 3 
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ภาคผนวก ข 

ภาพกิจกรรมต่างๆระหว่างปฏิบัติสหกิจศึกษา 
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ร่วมกิจกรรมสถานศึกษาปลอดภัย ณ โรงเรียนวัดท้าวอู่ทอง 

 

      
 

 

ลงพ้ืนที่ตรวจสอบสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธ์  ณ บริษัท ไทสัน โพลทรี ไทยเเลนด์ 

(ฟาร์มนนทรี) 
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ลงพ้ืนที่ตรวจสอบสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธ์  

 ณ บริษัท ฮิตาชิ อินดัสเตรียล เทคโนโลยี่ ประเทศไทย จำกัด  

 

      
 

 

ลงพ้ืนที่ตรวจสอบสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธ์  

ณ บริษัท อาร์เซลิก ฮิตาชิ โฮม แอพพลายแอนซ์ (ประเทศไทย) จำกัด  

 

 

 

ลงพ้ืนที่ตรวจบูรณาการร่วมกับกระทรวงแรงงาน  
 กอ.รมน กรมจัดหางาน และสำนักงานประกันสังคม ณ บริษัท แอลอีทีเอ สโตน จำกัด  
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ลงพื้นที่ส่งเอกสารคำสั่งพนักงานตรวจแรงงาน 
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เข้าร่วมการประชุมประจำเดือน 

 

 

กิจกรรมจิตอาสา ทำความดีด้วยหัวใจ 
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เข้าร่วมประชุมการตรวจเยี่ยมของผู้ตรวจฯ 

 

 

ร่วมกิจกรรมการใส่ชุดผ้าไทยประจำสัปดาห์ 
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