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บทคัดย่อ  
 

       การเพ่ิมประสิทธิภาพการขนส่งโดยการรวมเส้นทาง กรณีศึกษา บริษัท โชคสีมา พลาสแพค 
จ ากัด โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาข้อมูลอัตราการบรรทุกเปรียบเทียบในแต่ละเส้นทาง 2) เพ่ือหา
แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดส่งสินค้าสินค้า ดังนั้นผู้วิจัยได้ท าการจัดรวมเที่ยวการขนส่ง
สินค้าเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

  จากวัตถุประสงค์ของการศึกษาดังกล่าว ผู้ศึกษาได้ท าการวิเคราะห์พบปัญหาจาก 
กระบวนการท างาน คือ การขนส่งสินค้าไปไม่เต็มเที่ยวท าให้ทางบริษัทไม่คุ้มค่าในการขนส่งแต่ละ
เที่ยวจากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงเสนอแนวทางการปรับปรุงแก้ไขโดยการจัดจัดการรวมเที่ยวเส้นทาง
การขนส่งเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน จากผลการศึกษาพบว่า ก่อนการปรับปรุงการรวมเที่ยวขนส่ง
สินค้าปริมาณค่าเฉลี่ยก่อนการจัดการรวมเที่ยวเส้นทางขนส่งจังหวัดปราจีนบุรีก่อนการรวมเที่ยวจะวิ่ง
ทั้งหมด20เที่ยว หลังจากการรวมเที่ยวลดไป2เที่ยว เหลือ18เที่ยว เราจะลดระะยะทางได้ 661.2 
กิโลเมตรและลดค่าก๊าซ 1659.61 บาท จังหวัดกรุงเทพมหานครก่อนการรวมเที่ยวจะวิ่งทั้งหมด34
เที่ยวและหลังจากการรวมเที่ยวจะวิ่ง 25 เที่ยว ลดไป9เที่ยว เราจะลดระะยะทางได้ถึง 5286.69 
กิโลเมตรและลดค่าก๊าซได้ 13005.25บาท/เดือน จังหวัดนครราชสีมาจะวิ่งทั้งหมด16เท่ียวลดไป4
เที่ยวลดเหลือ12เท่ียว เราจะลดระะยะทางได้ 647 กิโลเมตรและลดค่าก๊าซได้ 1598.09บาท/เดือน 
จังหวัดภาคอีสานวิ่งทั้งหมด13เที่ยว ลดไป2เที่ยว เหลือ11เที่ยวเราจะลดระะยะทางได้ 966 กิโลเมตร
และลดค่าก๊าซได้ 2550.24 บาท/เดือน วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาและแนวทางการปรับปรุงที่ได้
ด าเนินการไป สามารถแก้ไขปัญหาได้ตามวัตถุประสงค์ 
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Abstract 

 
 Improving transportation efficiency by combining routes: A case study of 
Chokseema Plaspack Co., Ltd. The objectives are 1) to study comparative loading rate 
data on each route, and 2) to find ways to increase the efficiency of product delivery. 
Therefore, the researcher has combined product delivery trips to increase efficiency. 
From the objectives of the study, the researcher analyzed and found problems 
 from the work process, namely, the transportation of goods was not full, 
causing the company to lose value for each transportation trip. From the 
aforementioned problem, the researcher proposed a solution by organizing the 
combined transportation route to be more efficient. From the study results, it was 
found that before the improvement of the combined transportation trips, the average 
volume before organizing the combined transportation route in the northeastern 
provinces was 53.30% and after 37.02%. Prachin Buri province was 62.22% before and 
38 . 3 2%  after. Bangkok province was 54 . 7 7%  before and 32 . 3 9%  after. Nakhon 
Ratchasima province was 39.77% before and 32.60% after. The analysis of the cause 
of the problem and the improvement measures that were implemented were able to 
solve the problem according to the objectives. 
 
Keywords, Optimization, Route, Product, Consolidation, Average 
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บทที่ 1 
บทน าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

 

1.1 ข้อมูลองค์การที่ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  
1.1.1 ชื่อและสถานที่ตั้งของสถานประกอบการ 
 ชื่อบริษัท : บริษัทโชคสีมา พลาสแพค จ ากัด CHOKSIMA PLASPACK CO., LTD 
 สถานที่ตั้ง : ตั้งอยู่ที่ 199 หมู่ 6 ต าบลท่าอ่าง อ าเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 30190 
โทรศัพท์ 089-441-4889  
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1.1 บริษัท โชคสีมา พลาสแพสจ ากัด 

ที่มา: บริษัท โชคสีมา พลาสแพสจ ากัด 
 

บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด (ชื่อเดิม ห้างหุ้นส่วนจ ากัด โชคสีมา แพคก้ิง) ก่อตั้งเมื่อปี 
พ.ศ. 2546 โดยเปิดบริษัทผลิตและจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์พลาสติกจากกรรมวิธีการขึ้นรูปด้วยระบบ
สุญญากาศ (Vacuum Thermoforming products) ถือเป็นผู้บุกเบิกรายแรกในจังหวัด ปัจจุบันมี
ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตและจ าหน่าย ตั้งแต่บรรจุภัณฑ์ส าหรับอาหาร, ขนม และบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่ม รวมไป
ถึงบรรจุภัณฑ์ส าหรับโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น กลุ่มออโตโมทีฟ , อิเล็กทรอนิกส์, อุตสาหกรรม
พลาสติก เป็นต้น 
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ภาพที่ 1.2 แผนที ่บริษัทโชคสีมา พลาสแพค จ ากัด 

ที่มา : google map 
1.1.2 ลักษณะสถานประกอบการ ผลิตภัณฑ์/ผลิตผล หรือการให้บริการหลัก  
 ลักษณะสถานประกอบการ  
 บริษัทโชคสีมา พลาสแพค จ ากัด ด าเนินธุกิจเกี่ยวกับการค้าและการผลิตกรจัดจ าหน่าย
ให้บริการขนส่งทั้งในและต่างจังหวัด  
 ผลิตภัณฑ์/ผลิตผล  
 ผลิตภัณฑ์ผลิตจากวัตถุดิบ PET, PP, PVC และ PS รวมไปถึง Antistatic coating โดยเน้น
การท างานให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสินค้าตรงตามวัตถุประสงค์ของลูกค้าแต่ละราย และค านึงถึง
ลักษณะการใช้งาน ทั้งด้านความแข็งแรง ขนาดบรรจุต่อกล่อง หรือ Batch size ในสายพานการผลิต 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1.3 บรรจุภัณฑ์ Electronic 
ที่มา : บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด  
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ภาพที่ 1.4 บรรจุภัณฑ์ Plastic 
ที่มา : บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด 

 
 
 

ภาพที่ 1.5 บรรจุภัณฑ์ Stamping  
ที่มา : บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด              

 
                         

ภาพที่ 1.5 บรรจุภัณฑ์ Stamping 
ที่มา : บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด 

 
 
 

                              
 

ภาพที่ 1.6 บรรจุภัณฑ์ Automotive 
ที่มา : บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด 
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ภาพที่ 1.7 บรรจุภัณฑ์ Partition and Foam 
ที่มา : บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 1.8 บรรจุภัณฑ์แก้วน้ า,ฝาแก้ว, กล่องข้าว และกล่องขนม 

ที่มา : บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด  
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1.1.3 รูปแบบการจัดการองค์กรและการบริหาร 
 

ผังการสร้างการบริหารงานองค์กร 

           

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.9 รูปแบบการจัดองค์กร 
ที่มา: บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด  
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ต าแหน่งและลักษณะงานที่นักศึกษาได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ 
นางสาวสิริลักษณ์ แดงดอน 
ต าแหน่ง :  ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่สโตร์ 
หน้าที่รับผิดผิดชอบ :  

1. ดูแล ตรวจสอบ ตรวจเช็ค จ านวนสินค้า และ Material ในระบบประจ าเดือน 
2. ดูแล จัดท า ประสานงาน ด้านเอกสารที่เก่ียวข้องกับสโตร์สินค้า และงานระบบ ISO9001  

1.1.4 ชื่อและต าแหน่งงานของพนักงานที่ปรึกษา  
พนักงานที่ปรึกษา นางสาว ศศิภา อินคงมะดัน 
ต าแหน่ง - เจ้าหน้าที่สโตร์ 
1.1.5 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน  
ช่วงเวลาที่ออกฝึกสหกิจตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2567 – 18 ตุลาคม 2567  
เป็นระยะเวลา 3 เดือน 18 วัน หรือเทียบเท่าในช่วงภาคเรียนที่ 1 2567  
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บทที่ 2 
วรรณกรรมหรือเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 

การศึกษาหาแนวทางเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการขนส่งสินค้า กรณีศึกษา บริษัท โชคสีมา 
พลาสแพค จ ากัด ได้มีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเอกสารและงานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็น แนวทาง
ในการหาสาเหตุและแก้ไขปัญหา ซึ่งประกอบด้วยหัวข้อดังต่อไปนี้  

2.1 กลยุทธุ์การขนส่งสินค้า 
2.2  การจัดการคลังสินค้า 
2.3 ความหมายของการขนส่ง  
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 กลยุทธิ์การขนส่งสินค้า 

ไชยยศ ไชยมั่นคง (2554) ได้กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์การขนส่งสินค้า ทั้งเที่ยวไปและกลับ การ
เพ่ิมประสิทธิภาพการขนส่งด้วย การลดการวิ่งเที่ยวเปล่าหรือBackhauling Management เป็นการ 
จัดการการขนส่งที่มีเป้าหมายให้ เกิดการใช้ประโยชน์จากยวดยาน (Load Utilization)เพราะการ
ขนส่ง โดยทั่วไปเมื่อส่งสินค้าเสร็จ จะตีรถวิ่งเที่ยวเปล่ากลับมา ซึ่งท าให้เกิดต้นทุนของการ
ประกอบการเพ่ิม สูงขึ้นโดยเปล่าประโยชน์ ซึ่งต้นทุนที่เกิดขึ้นมานี้นับเป็นต้นทุนที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่า 
(Non-value Added Cost) และ ผู้ประกอบการต้องแบกรับภาระต้นทุนเหล่านี้ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญใน
การท าให้ ต้นทุนการ ประกอบการสูงขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม การบริ หารการขนส่งเที่ยวกลับในปัจจุบัน
ยังไม่ สามารถ ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพมากนักเนื่องจากไม่ทราบปริมาณความต้องการใน
การ ขนส่งสินค้า รวมถึงจุดหมายปลายทางของ ปริมาณความต้องการการขนส่งสินค้าระหว่างต้นทาง
และปลายทางมักจะมีปริมาณไม่เท่ากัน ดังนั้น การจัดท าโครงการจัดสร้างโครงข่ายการขนส่งสินค้า 
(ไป- กลับ) จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งเนื่องจากมี ประโยชน์หลายประการคือ 

1. ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ การขนส่งด้วยการลดการวิ่งเที่ยวเปล่าหรือ Backhauling 
Management เป็นการจัดการการขนส่งที่มีเป้าหมายให้เกิดการใช้ประโยชน์จาก
ยวดยานในการ บรรทุกจากเที่ยวเปล่ากลับ (Backhauling) ในกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจ
ขนส่ง 

2. เป็นการสร้างเครือข่าย ความร่วมมือกบหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน สมาคม
และสถาบันการศึกษาเริ่มต้นการบูรณาการความร่วมมือให้เกิดการขนส่งอย่างมี 
ประสิทธิภาพ ด้วยการใช้รถขนส่งและการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ ปัจจัยส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพการขนส่งด้วยการ ลด การ
วิ่งเที่ยวเปล่าร่วมกัน 
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4. เพ่ือสร้างศักยภาพ ในการแข่งขันให้วิสาหกิจอุตสาหกรรมธุรกิจขนส่ง สามารถ ตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วทั้งในและต่างประเทศได้อย่างต่อเนื่องและ 
ยั่งยืน 

การจัดการการขนส่งมีเป้าหมายหลักหลายประการ เช่น 
1. เพ่ือลดต้นทุน ถือเป็นเป้าหมายยอดนิยมของการจัดการด้านโลจิสติกส์ทุกกิจกรรม รวมทั้ง

การขนส่งด้วย ผู้ประกอบการมักจะตั้งเป้าหมายเป็นอันดับแรกว่าเมื่อมีการจัดการการ
ขนส่งที่ดี จะต้องช่วยลดต้นทุนของธุรกิจลงได้ โดยอาจจะเป็นค่าน้ ามันเชื้อเพลิง 
ค่าแรงงาน หรือค่าบ ารุงรักษา รถยนต์ 

2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน บริษัทอาจตั้งเป้าหมายว่าเมื่อมีการจัดการการขนส่งที่ดี
ด้วยจ านวนทรัพยากรที่เท่าเดิม ประสิทธิภาพการท างานจะสูงขึ้น เช่น จ านวนรถและ
พนักงานเท่าเดิม แต่ส่งสินค้าให้ลูกค้าได้มากขึ้น เป็นต้น Chiang Mai University 

3. เพ่ือสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้แก่ลูกค้า บริษัทอาจตั้งเป้าหมายว่าเมื่อจัดการการ ขนส่ง
ได้ดีข้อต าหนิติเตียนจากลูกค้าจะลดน้อยลงจนหมดสิ้นไป ท าให้ลูกค้ามีความพอใจใน
บริการที่ ได้รับและยังคงใช้บริการของบริษัทต่อไปในภายภาคหน้า 

4. เพ่ือลดระยะเวลา บริษัทอาจตั้งเป้าหมายว่าเมื่อมีการจัดการการขนส่งที่ดีจะสามารถ ส่ง
มอบสินค้าให้แก่ลูกค้าได้รวดเร็วขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งรวดเร็วกว่าคู่แข่ง ผลิตภัณฑ์ของ
ตนก็จะ ออกสู่ตลาดได้เร็วและแพร่หลายมากกว่าคู่แข่งขัน 

5. เพ่ือสร้างรายได้เพ่ิม เป็นไปได้เช่นกันว่าบริษัทอาจจะตั้งเป้าหมายว่าเมื่อมีการจัดการ การ
ขนส่งที่ดีจะสามารถสร้างรายได้เพ่ิมให้แก่บริษัท ไม่ว่าจะเป็นจากกลุ่มลูกค้าเดิมที่ยอมจ่าย
แพงขึ้นเพ่ือแลกกับบริการที่รวดเร็วขึ้น พิเศษขึ้นหรือละเอียดถูกต้องมากข้ึน หรือรายได้
จากกลุ่มลูกค้าใหม่ที่ เข้ามาใช้บริการ 

6. เพ่ือเพ่ิมก าไร ไม่บ่อยนักที่เราจะได้ยินว่าบริษัทลงทุนปรับปรุงระบบการจัดการหรือ 
ลงทุนในระบบการจัดการใหม่เพ่ือต้องการเพ่ิมผลก าไรของบริษัท โดยมากจะมองว่าก าไร
เป็นผล พลอยได้จากการที่การจัดการไปลดต้นทุนลง มุมมองเพ่ือหวังเพ่ิมก าไรเป็นสิ่งท้า
ทายฝีมือผู้บริหาร มากกว่า เพราะว่าเป็นการพิจารณาสองทางไปพร้อมๆ กัน คือ สร้าง
รายได้เพ่ิมและลดต้นทุน ซึ่งไม่ใช่ เรื่องที่จะท าได้ง่ายๆ ส าหรับบริษัทขนส่งโดยทั่วไป 

7. เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการท างาน อาจจะไม่ใช่เป้าหมายหลักส าหรับบริษัทในการ 
ลงทุนปรับปรุงระบบการจัดการการขนส่ง แต่ก็มีความส าคัญไม่น้อย บริษัทขนส่งหลาย
แห่งแสดง สถิติของช่วงเวลาต่อเนื่องที่ไม่มีอุบัติเหตุเกิดข้ึนให้พนักงานได้รับทราบโดยทั่ว
กันและพยายาม กระตุ้นให้พนักงานช่วยกันรักษาสถิตินั้นให้นานที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ 

2.2 การจัดการคลังสินค้า (Warehouse Management)  
ความหมายของคลังสินค้า  
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สมโรตม์โกมลวนิช และอนันต์ดีโรจนวงศ์(2554). ได้ให้ความหมายของคลังสินค้า หมายถึง 
สิ่งปลูก สร้างที่มีไว้เพ่ือใช้ในการพักและเก็บรักษาสินค้าในปริมาณที่มากกิจกรรมของคลังสินค้าส่วน
ใหญ่จะเกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายสินค้า หรือวัตถุดิบ การจัดเก็บโดยไม่ให้สินค้าเสื่อมสภาพหรือ
แตกหักเสียหายลักษณะทั่วไปของคลังสินค้าคืออาคารชั้นเดียวมีพ้ืนที่โล่งกว้าง ส าหรับเก็บสินค้ามี
ประตูขนาดใหญ่หลายประตูเพ่ือสะดวกในการขนถ่ายสินค้า  

ธนิต โสรัตน์ (2552). ได้ให้ ความหมายของคลังสินค้าว่าเป็นสถานที่เก็บรักษาสินค้า หรือ
วัตถุดิบต่างๆ ไว้ในสภาพดี และพร้อมในการจัดส่งเมื่อมีความต้องการจากลูกค้า  

ปรียานุช อินทนนท์(2556). ได้อธิบายความหมายอีกนัยหนึ่งของคลังสินค้าไว้ว่า หมายถึง 
สถานที่ซึ่งผู้ เป็นเจ้าของได้น าสินค้ามาฝากในคลังสินค้า และในฐานะบุคคลที่รับฝากสินค้านั้นต้องท า
การดูแลสินค้านั้นๆ ให้ อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์พร้อมใช้งานจนกว่าจะมีการส่งมอบให้กับลูกค้า หรือ
น าไปผลิตต่อไป  

ดังนั้นจึงสรุปความหมายของคลังสินค้า (Warehouse) หมายถึง สถานที่ส าหรับด าเนินการ
เกี่ยวกับการ รับการเก็บรักษาสินค้า ดูแลตลอดจนถึงการส่งมอบสินค้าให้แก่ ผู้รับหรือน าสินค้า หรือ
วัสดุนั้นๆ ไปใช้งานต่อไป กิจกรรมหลักของงานคลังสินค้า ปรียานุช อินทนนท์ (2556). ได้อธิบาย
กิจกรรมหลักของงานคลังสินค้า ประกอบด้วย 

1. งานรับสินค้า (Goods receipt) งานรับสินค้าเก่ียวกับเรื่องต่าง ๆ ที่จะต้องปฏิบัติในขณะที่ 
สินค้าได้ส่งเข้ามายังคลังสินค้า เพ่ือการจัดเก็บรักษาการด าเนินกรรมวิธีในการแรกรับต่อสินค้าที่ถูกส่ง
เข้ามา อย่างทันทีทันใด และถูกต้องแน่นอนย่อมมีความส าคัญต่อการด าเนินงานคลังสินค้าที่มี
ประสิทธิผลและการเก็บ รักษาเบื้องต้น รายละเอียดของการปฏิบัติงานรับสินค้าย่อมผิดแปลกกัน
ออกไปโดยขึ้นอยู่กับแบบสินค้า และ แบบของสิ่งอ านวยความสะดวกในการเก็บรักษาสินค้าอาจได้
รับเข้ามาจากแหล่งต่างกัน การขนส่งสินค้ามายัง สินค้าอาจกระท าด้วยยานพาหนะที่แตกต่างกันด้วย
ภาชนะบรรจุหีบห่อที่มีลักษณะแตกต่างกัน สิ่งเหล่านี้ยอมมี ผลท าให้รายละเอียดในการปฏิบัติงานรับ
สินค้าแตกต่างกันออกไปด้วยการจัดท าเอกสารในการรับสินค้าและการ ด าเนินกรรมวิธีแรกรับที่
รวดเร็วและถูกต้องย่อมมีความส าคัญและเป็นเรื่องจ าเป็นส าหรับกิจการคลังสินค้าที่มี ประสิทธิผล 

2. การตรวจพิสูจน์ทราบ ( Identify goods) เพ่ือรับรองความถูกต้องในเรื่องของ ชื่อ 
หมายเลข หรือข้อมูลอื่นๆ ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของสินค้ารายการนั้น ความจ าเป็นในเรื่องเหล่านี้อาจ
ไม่เหมือนกันกับ คลังสินค้าแต่ละประเภท ทั้งนี้ยังรวมถึงการตรวจสภาพ ซึ่งหมายถึงการตรวจสภาพ 
จ านวน และคุณสมบัติของ สินค้าท่ีจะได้รับเข้ามานั้นว่าถูกต้องตรงตามเอกสารการส่งหรือไม่ 

3. การตรวจแยกประเภท (Sorting goods) ในสินค้าหรือวัสดุบางอย่างอาจมีความ
จ าเป็นต้อง แยกประเภทเพ่ือความสะดวกในการเก็บรักษา เช่นเป็นของดีของช ารุด ของเก่าของใหม่
ซึ่งต้องแยกออกจากกัน ในการเก็บรักษาภายในคลังสินค้า 

4. งานจัดเก็บสินค้า (Put away) เป็นการน าสินค้าที่มีการตรวจแยกประเภทเสร็จแล้วน ามา 
จัดเก็บยังสถานที่ ที่ได้ก าหนดไว้โดยท าการระบุสถานที่ Location โดยการบันทึกข้อมูลในรูปแบบของ
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เอกสาร หรือบันทึกใน ระบบInventory ของระบบคลังสินค้าเพ่ือความเป็นระเบียบและง่ายต่อการ
ดูแลและมีความ พร้อมเมื่อมีการเบิกจ่าย และประเด็นการพิจารณาการใช้รถหรืออุปกรณ์ช่วยยก
สินค้าซึ่งมีความส าคัญส าหรับ คลังสินค้าที่ต้องมีอุปกรณ์ที่เหมาะสมกับลักษณะของสินค้าและระยะที่
ต้องเคลื่อนย้ายสินค้าเข้าสู่ต าแหน่งเก็บ ซึ่งมีหลักพิจารณาว่า รถยกขนส าหรับการเคลื่อนย้ายสินค้าได้
หรือไม ่

5. งานดูแลรักษาสินค้า (Holding goods) หลังจากที่ได้จัดเก็บสินค้าในพ้ืนที่เก็บรักษาของ 
คลังสินค้าจะต้องเอามาตรการต่างๆ ของการดูแลรักษามาใช้เพ่ือป้องกันไม่ให้สินค้าที่เก็บรักษาอยู่ใน
คลังสินค้า เกิดความเสียหายหรือเสื่อมคุณภาพ เป็นภาระรับผิดชอบที่ส าคัญของผู้เก็บรักษาสินค้านี้
ต้องได้รับการป้องกัน จากการถูกขโมย ป้องกันจากสภาพอากาศ งานดูแลรักษาสินค้าอาจ
ประกอบด้วยงานย่อยต่างๆ เช่น  

5.1. การตรวจสภาพ ซึ่งมีการเสื่อมสภาพตามเวลา  
5.2. การถนอมสินค้าบางประเภทย่อมต้องการถนอมตามระยะเวลา  
5.3. การตรวจสอบนับสินค้าในที่เก็บรักษา 
6. งานจัดส่งสินค้า (Dispatch goods) การจัดส่ง หรือการจ่ายสินค้าให้ แก่ผู้รับ หรือการคืน 

สินค้าให้ แก่ผู้ฝาก หรือผู้มีสิทธิในการรับสินค้าคืนส าหรับกรณีคลังสินค้าสาธารณะ ในระบบการ
บริหารพัสดุนั้น การเก็บรักษาในคลังวัสดุ มีจุดมุ่งหมายในที่สุด คือการจ่ายพัสดุให้แก่ผู้รับในสภาพที่
พร้อมส าหรับการน าไปใช้ ในการจัดส่งเป็นสิ่งส าคัญ เพราะกระบวนการเก็บรักษาทั้งปวงที่ได้กระท า
มาก็เพ่ือให้การจัดส่งสามารถให้ 9 กระท าได้อย่างมีประสิทธิภาพและความต้องการของผู้ใช้ความ
ล้มเหลวในการบริหารของพัสดุนั้น จะยอมให้ เกิดขึ้นไม่ได้การจัดส่งให้แก่ผู้ใช้ไม่ทันเวลาตามความ
ต้องการ 

7. การน าออกจากที่เก็บ (Picking from locator) เมื่อมีการสั่งจ่ายให้น าสินค้าออกจากที่เก็บ 
เพ่ือการจัดส่งพนักงานคลังสินค้าจะท าการรวบรวมสินค้าตามรายการที่จัดเก็บตามพ้ืนที่ต่างๆ แล้วท 
าการ ตรวจสอบความถูกต้องว่าตรงตามเอกสารการสั่งจ่ายหรือตามความต้องการของผู้รับ  หรือตาม
จุดหมาย ปลายทางท่ีจะส่งโดยแบ่งการเลือกหยิบสินค้าออกเป็นการเลือกหยิบทีละรายการ, เลือกเป็น
ชุดเลือกตามโซนที่ จัดเก็บไว้ในคลังสินค้า และเป็นการเลือกตามชนิดหรือประเภทของการขนส่ง  

8. การจัดส่ง (Shipping) เมื่อน าสินค้าออกจากที่จัดเก็บตามใบสั่งจ่ายและท าการบันทึก
ข้อมูล เรียบร้อยเพ่ือเตรียม ส่งสินค้าออกจากคลังและมีการติดสลากรายการตามบรรจุภัณฑ์ ไม่ว่าจะ
เป็นการบรรจุหีบ ห่อแบบใส่กล่องหรือวางบนพาเลท เพ่ือเป็นการแสดงให้ทราบรายละเอียดของ
สินค้าท่ีจัดส่งพร้อมส่งมอบ 

ความส าคัญของการจัดการคลังสินค้า  
ในปัจจุบันการประกอบกิจการคลังสินค้าได้รับการยอมรับว่าเป็นธุรกิจที่มีความส าคัญต่อ

ระบบ เศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นผลผลิตทางการเกษตร หรือทางอุตสาหกรรม 
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ดังนั้นไหนที่มี การจัดการคลังสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพ จะนับว่ามีกลยุทธ์ที่ส าคัญในการด าเนินธุรกิจ 
จนสามารถท าให้ บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ โดยคลังสินค้ามีความส าคัญดังนี้  

1. มีความส าคัญของคลังสินค้าต่อการผลิตสินค้า ระบบการผลิตต้องมีความสัมพันธ์และรับ
ช่วง ติดต่อกันตามล าดับ ตั้งแต่การป้อนวัตถุดิบเพ่ือการผลิตเข้าสู่กระบวนการ จนได้ผลผลิตออกมา
เป็นสินค้า ส าเร็จรูป ในการผลิตสินค้าในระบบดังกล่าวนี้ มีความจ าเป็นอย่างมากที่จะต้องมีวัตถุดิบ
เพ่ือการผลิตเป็นมี จ านวนมาก ในการผลิตสินค้าในระบบที่ได้ดังกล่าวนี้ มีความจ าเป็นมากที่จะต้องมี
วัตถุดิบส ารอง เพ่ือการผลิต อย่างเพียงพอ และเข้าสู่การผลิตอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นคลังสินค้าจึงมี
บทบาทที่ส าคัญในการจัดให้มีการเก็บสะสม วัตถุดิบ เพ่ือให้กระบวนการผลิตด าเนินการได้อย่าง
ต่อเนื่อง ผู้ผลิตสินค้าอาจเลือกใช้บริการของคลังสินค้า สาธารณะเพ่ือเก็บรักษาและสะสมวัตถุดิบเพ่ือ
การผลิต  

2. มีความส าคัญของคลังสินค้าต่อการบริการ ในการด าเนินธุรกิจทุกประเภท ทั้งใน
ภาคเอกชน และ ภาครัฐบาล จ าเป็นที่จะต้องมีการสะสมเก็บรักษาพัสดุส าหรับการใช้ในกิจกรรมนั้น
อย่างพอเพียง คลังสินค้า จ าพวกคลังเก็บพัสดุมีความส าคัญอย่างมากในฐานะที่เป็นเครื่องมือของ
กิจการบริการ ซึ่งมีหน้าที่ในเก็บรักษา พัสดุสะสม เพ่ือที่จะเป็นการสนับสนุนการด าเนินงานให้เป็นไป
อย่างต่อเนื่องไม่ขาดตอน และท าให้บรรลุผล ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดของธุรกิจนั้นๆ  

3. มีความส าคัญของคลังสินค้าต่อธุรกิจ ซึ่งคลังสินค้าสาธารณะนั้นจัดเป็นแหล่งให้ความ
น่าเชื่อถือต่อ ธุรกิจที่ส าคัญ เหมือนกับสถาบันทางการเงิน จากวิธีนี้ผู้ฝากสินค้าไว้ในคลังสินค้านั้น
สามารถกู้ยืมเงินได้ โดยใช้ สินค้าที่น ามาฝากไว้ในคลังสินค้ามาจ าน าเพ่ือใช้เป็นหลักประกันว่าผู้ฝาก
สินค้าจะไปหนีหายไป ซึ่ง ผู้ประกอบการนั้นจะได้ค่าตอบแทนเป็นดอกเบี้ย นอกเหนือจากนี้ผู้ฝาก
สินค้าบางเจ้า อาจจะมีการไปกู้ยืมเงิน จากสถาบันทางการเงินที่อ่ืนอีก วิธีการจ าน าสินค้าในลักษณะนี้
จะท าเฉพาะสินค้าที่ฝากไว้กับคลังสินค้า 10 สาธารณะเพียงเท่านั้น ไม่ว่าจะเป็นคลังสินค้าสาธารณะ
เอกชน คลังสินค้าสาธารณะรัฐบาล หรือว่าคลังสินค้า สาธารณะสหกรณ์ที่ประกอบกิจการคลังสินค้า
สาธารณะอ่ืนก็สามารถท าได้  

4. มีความส าคัญของคลังสินค้าต่อการด าเนินนโยบายทางเศรษฐกิจของทางภาครัฐบาล 
ความส าคัญใน ด้านนี้ จะเป็นคลังสินค้าสาธารณะของภาคเอกชน คลังสินค้าสาธารณะของภาครัฐบาล 
หรือคลังสินค้า สาธารณะของสหกรณ์ ที่ได้มีการด าเนินการเกี่ยวข้องกับสินค้าประเภทพืชผลของการ
เกษตรกร และสินค้าใน ประเภทอ่ืนๆ ที่เป็นผลผลิตในการให้ความส าคัญต่อเศรษฐกิจภายในประเทศ 
โดยทางรัฐบาลอาจจะต้องใช้ คลังสินค้าเหล่านี้ในการสะสมหรือเก็บและรักษาสินค้าที่รัฐบาลเข้าไปรับ
ซื้อมา เพ่ือใช้เป็นการแทรกแซง การตลาด ในการรักษาระดับของราคาสินค้าในขณะที่สินค้านั้นมี
ปริมาณที่มาก ซึ่งเป็นการช่วยเหลือผู้ผลิตให้ สามารถขายสินค้าได้ในราคาที่เป็นธรรมและไม่สูงเกิน 
และน าสินค้าที่เก็บรักษาไว้นั้นออกสู่ตลาดเมื่อถึงคราวที่ สินค้ามีการขาดแคลน เพ่ือรักษาระดับราคา
และปริมาณให้อยู่ในระดับราคาท่ีไม่ให้เกิดความเดือดร้อนแก่ ประชาชน  
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5. มีความส าคัญของคลังสินค้าต่อด้านการตลาด คลังสินค้านั้นจัดเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งใน
การ กระจายสินค้าออกไปสู่ตลาดผู้ผลิตไปยังตลาดของผู้บริโภค ผู้ผลิตสินค้าจะใช้คลังสินค้าในการ
เอาไว้เก็บรักษา สินค้าส าเร็จรูป โดยผลผลิตในขั้นตอนแรกคือ ไม่ว่าจะเป็นผลผลิตทางด้านการเกษตร 
หรือผลผลิตทางด้านของ อุตสาหกรรม ซึ่งในการกระจายของสินค้าออกไปสู่ผู้บริโภคโดยทั่วถึงกัน 
และความต่อเนื่องจากคลังสินค้า เหล่านั้น อาจจะเป็นคลังสินค้าส่วนบุคคลของผู้ผลิต โดยคลังสินค้าก็
เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งในการเก็บสะสม สินค้าไว้ในปริมาณท่ีเหมาะสม เพ่ือใช้ในการสนับสนุนการจัด
จ าหน่ายให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล โดยให้มี สินค้าออกไปวางจ าหน่ายแทนจ านวนที่สินค้าจ าหน่าย
ออกไปในแต่ละวันได้อย่างทันที โดยไม่ต้องรอเวลาเพ่ือ เวลานี้ผู้จ าหน่ายสินค้าจึงอาจจะใช้คลังสินค้า
ส่วนบุคคลของกิจการจ าหน่ายนั้นเอง หรืออาจจะมีการเลือกใช้ บริการคลังสินค้าสาธารณะในการเก็บ
รักษาเป็นส่วนใหญ่  

กล่าวโดยสรุปคือ ความส าคัญของการจัดการคลังสินค้า นั้นมีความส าคัญอย่างมากทาง
การตลาด และ ทางเศรษฐกิจ เพราะคลังสินค้านั้นช่วยเก็บรักษาวัตถุดิบไว้ในการผลิตให้ผลิตสินค้าได้
อย่างไม่ขาดตอนและ คลังสินค้ายังช่วยรักษาระดับราคาสินค้าไม่ให้สูงเกินไปด้วย 

ประโยชน์ของการจัดการคลังสินค้า (The Benefit of a warehouse)  
1. เป็นสถานที่ที่ใช้ในการจัดเก็บส ารองวัตถุดิบ และสินค้า ไว้ใช้ในการด าเนินงานอย่าง

เหมาะสมโดย หน้าที่หลักของคลังสินค้าจะท าหน้าที่ในการจัดเก็บรักษาวัตถุดิบ สินค้าส าเร็จรูป ทั้ง
เพ่ือรอน าเข้าสู่กระบวนการ ผลิต และรอการจัดจ าหน่ายไปยังตลาด ซึ่งในบางครั้งอาจต้องใช้เวลา 
ผลิตเสร็จอาจไม่มีค าสั่งซื้อหรือมีค าสั่งซื้อ เป็นจ านวนไม่เหมาะสม อาจท าให้ต้องมีการเก็บรักษาไว้
ระยะเวลาหนึ่งเพ่ือรอการจ าหน่ายต่อไป  

2. สามารถตอบสนองการท างานในระบบการท างานแบบทันเวลาพอดีJIT (just-in-time) ซ่ึง
เป็น ปรัชญาการบริหารสินค้าคงคลังที่มุ่งลดการสูญเสีย และลดสินค้าคงคลัง ระบบจะเน้นในเรื่องการ
ผลิตในสิ่งที่ ลูกค้าต้องการ และจะต้องการวัตถุดิบเมื่อมีการผลิตด้วยต้นทุนที่ต่ า และคุณภาพที่
เหมาะสม ลดการถือครอง สินค้า หรือวัตถุดิบลงจนท าให้เกิดการพัฒนารูปแบบการจัดตารางการส่ง
สินค้า และปรับลดระยะเวลาใน สถานที่พักสินค้าลงให้มากท่ีสุดจนกลายเป็นรูปแบบของศูนย์กระจาย
สินค้าในปัจจุบัน การด าเนินงานในรูปแบบ นี้จะต้องประสานกันอย่างใกล้ชิดกับความต้องการในอุป
สงค์ด้านโลจิสติกส์ บริษัทขนส่ง ผู้จัดส่งสินค้า วัตถุดิบ และผู้ผลิต  

3. ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้าในด้านการมีสินค้าและบริการไว้อย่างต่อเนื่อง การมี
ระบบของ การจัดการคลังสินค้าที่ดี เหมาะสม จะช่วยให้การจัดการเกี่ยวกับสินค้าที่มีอยู่ จัดส่งไป
ให้บริการลูกค้าตามค าสั่ง ซื้อ และเวลาที่ลูกค้าต้องการได้ทันท่วงที เป็นอีกบริบทหนึ่งของการสร้าง
ความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า  

4. ป้องกันการขาดแคลนสินค้า ที่อาจมีการปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ของตลาดและ
ฤดูกาล คลังสินค้าท่ีหน้าที่ในการจัดเก็บส ารองวัตถุดิบ และสินค้าส าเร็จรูปในปริมาณที่เหมาะสม ย่อม
เป็นวิธีการ ในการป้องกันการขาดแคลนสินค้าที่จะตอบสนองความต้องการของตลาดและลูกค้าได้  
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5. ก่อให้เกิดความประหยัดในด้านต้นทุน ด าเนินการและระบบการผลิตสินค้า กล่าวคือ ใน
ทฤษฎี เรื่องความประหยัดที่มีต่อขนาด Economies of Scale การมีคลังสินค้าช่วยส่งเสริมการผลิต
จ านวนมาก อันส่งผลไปสู่ต้นทุนรวมในการผลิตที่จะลดลงตามขนาดของการผลิต  

6. สร้างความได้เปรียบด้านการแข่งขันในอุตสาหกรรม คลังสินค้าจัดเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ
อย่างหนึ่ง ในการสร้างความได้เปรียบทางด้านการแข่งขัน ทั้งในด้านเวลา สถานที่ ปริมาณ ที่พร้อม
เสมอ ทีจ่ะให้บริการแก่ ลูกค้าของธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 

 
2.3 ความหมายของการขนส่ง 

 แลมเบิร์ด, สต็อค และเอลแรม (2546: 137) อธิบายว่า การขนส่ง หมายถึง การ เคลื่อนย้าย 
สินค้าจากสถานที่ผลิตไปยังสถานที่บริโภคสินค้านั้น ซึ่งการเคลื่อนย้ายสินค้าระหว่าง สถานที่ ดังกล่าว
ก่อให้เกิดมูลค่าเพ่ิมแก่สินค้า ซึ่งมูลค่าเพ่ิมนี้เรียกว่าอรรถประโยชน์ด้านสถานที่ (Place Utility) 
นอกจากนี้การขนส่งยังก่อให้เกิดอรรถประโยชน์ด้านเวลา (Time Utility) ซึ่งเกิดขึ้น จากการ เก็บ
รักษาสินค้าไว้จนกระท่ังเกิดความต้องการในการบริโภคสินค้านั้น 
 
 วิโรจน์ พุทธวิถี อธิบายว่า การขนส่งเป็นการเคลื่อนย้ายสินค้าและบริการจากแหล่ง ผู้ผลิต
หรือผู้จัดเก็บ ไปยังลูกค้าในระดับต่างๆการขนส่งจะเป็นตัวขับเคลื่อนสินค้าหรือ บริการเข้า ไปยัง
กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดท าให้สินค้าและบริการถูกส่งมอบไปในที่ที่ต้องการ บริโภค และ สินค้า
หรือบริการนั้นจะเป็นที่รู้จักมากขึ้น 
 
 วิโรจน์ พุทธวิถี (2547: 170) จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า การขนส่ง คือ การเคลื่อนย้าย 
บุคคลหรือสิ่งของจากสถานที่หนึ่ง ไปยังอีกสถานที่หนึ่ง ซึ่งก่อให้เกิดอรรถประโยชน์ด้านสถานที่ และ
เวลา และมีรูปแบบในการขนส่งที่หลากหลายดังจะกล่าวในหัวข้อถัดไป 
 รูปแบบของการขนส่งสินค้า 
 ในด้านกายภาพ (Physical view) การขนส่งสินค้า สามารถแบ่งออกได้เป็น 5 รูปแบบ 
(วิโรจน์ พุทธวิถี, 2547: 173-176) ได้แก่ 
 2.3.1 การขนส่งสินค้าทางถนน (Road transportation) คือการขนส่งที่ใช้รถยนต์ในการ 
บรรทุก สินค้า และขนส่งระหว่างต าแหน่งต่าง ๆ ที่มีแผ่นดินเชื่อมกันการขนส่งเกือบทุกกรณีจะต้อง 
อาศัยการขนส่งทางถนนเพราะเป็นการขนส่งที่สามารถเข้าถึงต้นทางและปลายทางได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว 
 2.3.2 การขนส่งสินค้าทางราง (Rail transportation) เป็นการขนส่งผ่านระบบรางที่มี 
อุปกรณ์ หลัก คือ ขบวนรถไฟ ระบบนี้มีข้อจากัดในด้านสถานที่ตั้งของต าแหน่งสถานี ที่มีเฉพาะเท่าท่ี 
ภาครัฐของประเทศนั้น ๆ สร้างไว้เท่านั้น ซึ่งไม่ครอบคลุมทุกท่ี แต่เป็นรูปแบบการขนส่งที่มีต้นทุน ต่ า
กว่าการขนส่งสินค้าทางถนน โดยเหมาะสาหรับการขนส่งสินค้าปริมาณมากและในระยะ ทางไกล 
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 2.3.3 การขนส่งสินค้าทางน้ า (Water transportation) เปน็รูปแบบการขนส่งที่ประหยัด 
ที่สุด โดยจะใช้เรือสินค้าที่มีขนาดใหญ่ในการขนส่งสินค้าทาให้ขนส่งได้ครั้งละมากๆแต่มีความเร็วต่ า 
จึงเป็นระบบขนส่งหลักของการขนส่งระหว่างประเทศ 
 
 2.3.4 การขนส่งสินค้าทางอากาศ (Air transportation) เป็นรูปแบบการขนส่งที่ใช้เครื่องบิน
ใน การขนส่งสินค้า จึงมีความรวดเร็ว และค่าขนส่งที่สูง และสินค้ามีความปลอดภัยกว่าการขนส่งใน 
รูปแบบอื่น 
 2.3.5 การขนส่งทางท่อ (Pipeline transportation) เป็นการขนส่งซึ่งใช้สาหรับการขนส่ง 
ของเหลว โดยมีการก าหนดที่ตั้งของสถานที่ส่งและรับแน่นอนและใช้ในการขนส่งที่สร้างขึ้น เฉพาะ
เท่านั้น เช่น ปิโตรเลียม น้ าประปา ก๊าซธรรมชาติ 
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2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
   ดาริน รุ่งกลิ่น และสุวติ ศรีไหม (2560) จากงานวิจัยเรื่องการวัดผลการด าเนินงานของห่วงโซ่
อุปทานในอุตสาหกรรมการผลิต การส่งมอบสินค้าตรงเวลา (On time delivery of goods) ถือว่า
เป็นเรื่องที่ส าคัญรวมทั้งการรักษาคุณภาพของสินค้าท่ีจัดส่ง (Quality of delivered goods) ให้มี
มาตรฐาน ท าให้ลูกค้าเกิดความไว้วางใจในผู้ขายโดยในการจัดส่งสินค้านั้น จ าเป็นต้องมีความยืดหยุ่น
ในการจัดส่งสินค้า (Delivery Flexibility) ผู้กระจายสินค้าที่ดีต้องสามารถควบคุมต้นทุนในการจัด
จ าหน่าย(Distribution cost) โดยวางแผนเส้นทางและระยะทางโดยค านวณรอบต้นทุนที่เหมาะสม 
และก าไรที่สูงสุด 

 จากผลการศึกษา พบว่า การวัดผลการด าเนินงานในส่วนของผู้จัดหาการวัดผลในส่วนของผู้ผลิต 
การวัดผลในส่วนของผู้กระจายสินค้าและการวัดผลในส่วนของลูกค้า สามารถแสดงตัวชี้วัดที่ชัดเจนมี
ความสอดคล้องเชื่อมโยง และส่งผลต่อห่วงโซ่อุปทาน ธุรกิจการผลิตสามารถเพ่ิมตัวชี้วัดตามวัตถุประ
สงคข์องธุรกิจโดยสามารถน าเครื่องมือต่าง ๆ มาประยุกต์ หรือใช้ร่วมกัน ในการวัดผลการด าเนินงาน
เพ่ือน าไปสู่การตัดสินใจจัดการห่วงโซ่อุปทานในอุตสาหกรรมการผลิตต่อไป 

Alketbi A. (2564) จากงานวิจัยเรื่องระบบการจัดส่ง Esaal (Smart Delivery System in 
Dubai) เนื่องมาจากภาคการจัดส่ง ประสบปัญหามากมายในช่วงที่ผ่านมาเนื่องจากการระบาดของ 
covid-19 ท าให้การจัดส่งล่าช้า สินค้าบางรายการอยู่ในสภาพไม่ดีจากผลการศึกษาพบว่า ระบบ 
Esaal ที่มีการออกแบบการท างานขึ้นอยู่กับพลังงานแสงอาทิตย์ท าให้สามารถติดตามสถานะของ
สินค้าและครอบคลุมทุกพื้นที่ในดูไบ ด้วยวิธีนี้พัสดุจะถูกจัดส่งอย่างปลอดภัยและตรงต่อเวลา (On-
Time Delivery) ช่วยท าให้ระบบการจัดส่งในดูไบมีความยั่งยืน และสามารถติดตมและวัดผลส่งมอบ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 Steven D. (2559) จากงานวิจัยเรื่อง การปรับปรุงประสิทธิภาพการส่งมอบตรงเวลา โดยท า การ
วิเคราะห์การส่งมอบตรงเวลา (OTD) และท าการปรับปรุงระบบการจัดการสินค้าคงคลัง ร่วมกับการ
จัดเตรียมกระบวนการวางแผนสินค้าคงคลังการขาย และการด าเนินงานเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
ของ OTD ในปัจจุบัน ประสิทธิภาพที่มีค่าเฉลี่ย 90% ใหเ้พ่ิมข้ึนเป็น 95% ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
สกุลตรา ศิวะศิลป์ชัย และผศ.ดร.ศุภรัชชัย วรรัตน์ (2564)  จากงานวิจัยเรื่อง การปรับปรุง
ประสิทธิภาพการส่งมอบตรงเวลาและครบตามจ านวนในการบริหารห่วงโซ่อุปทาน เนื่องมาจากความ
ต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้ผลิตภัณฑ์มีความหลากหลาย กระบวนการ
ท างานมีความซับซ้อน การขาดแคลนวัตถุดิบ ความล่าช้าของกระบวนการผลิต ค่าแรงพิเศษที่
เกี่ยวข้องกับเวลารอ ค่าใช้จ่ายในการแก้ไขสายการผลิต ค่าขนส่งเพิ่มที่ข้ึน หรือข้อร้องเรียนต่าง ๆ 
ของลูกค้าส่งผลท าให้เกิดปัญหาความล่าช้าในการส่งมอบ ระหว่างเดือนมกราคม 2564 – มิถุนายน 
2564 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 90% น้อยกว่าเป้าหมายขององค์กร(OTIF >95%) 
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บทที ่3 
 

วัตถุประสงค์การปฏิบัติงานสหกิจศึกษาหรือโครงการที่ได้รับมอบหมาย 
 ในบทนี้คณะผู้จัดท าได้น าเสนอเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ ผลที่คาดว่าจะได้รับ และแผนการ
ท างานของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา แผนปฏิบัติงาน 16 สัปดาห์ ขอบเขตของการศึกษา นิยามศัพท์
เฉพาะ ภาระงานที่ได้รับ มอบหมาย กระบวนการขั้นตอนในการท างาน อุปกรณ์/เครื่องมือ/เทคโนโลยี
ที่เก่ียวข้อง เอกสารที่เกี่ยวข้องกับโครงการ การเพ่ิมประสิทธิภาพการขนส่งโดยการรวมเที่ยวเส้นทาง 
ของบริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด 
3.1 วัตถุประสงค์ผลที่คาดว่าจะได้รับ และแผนการท างานของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

3.1.1 วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานและโครงงานสหกิจศึกษา  
3.1.1.1 วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  

- เพ่ือให้เกิดความรู้ในการปฏิบัติงานในสถานประกอบการจริง  
- เพ่ือเตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษา ทักษะประสบการณ์ให้พร้อมที่จะ

เข้าสู่ระบบการท างานจริง  
- เพ่ือที่จะน าความรู้ที่ได้จากการปฏิบัติงานไปใช้ในการท างานในอนาคต 

3.1.1.2 วัตถุประสงค์ของโครงงานสหกิจศึกษา  
- เพ่ือศึกษาข้อมูลอัตราการบรรทุกเปรียบเทียบในแต่ละเส้นทาง 

        - เพ่ือหาแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดส่งสินค้า 
3.1.2 ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการปฏิบัติงานและโครงงานสหกิจศึกษา 

3.1.2.2 ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  
1. ด้านสถานศึกษา  

- สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างมหาลัยกับสถานประกอบการ 
- ได้รับข้อมูลย้อนกลับมาปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอน   

2. ด้านนักศึกษา  
- เพ่ือได้เรียนรู้ปัญหาการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์จริง 
- มีแบบแผนมีการท างานเป็นทีม การประสานงานติดต่อกับฝ่าย

ต่างๆ ภายในองค์กร  
- นักศึกษาเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองและมีความรับผิดชอบใน

หน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
3. ด้านสถานประกอบการ 

- เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างมหาลัยกับสถานประกอบการ 
- เพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ลดความผิดพลาดในการขนส่ง

บรรจุภัณฑ์  
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- เกิดความร่วมมือทางวิชาการและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ
สถานศึกษา 

3.1.2.2 ผลที่คาดว่าจะได้รับจากโครงงานสหกิจศึกษา 
- สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการขนส่งสินค้าได้ 
- สามารถปรับพื้นที่ ขนาดตู้รถส่งสินค้าให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
- สามารถรวมเส้นทางขนส่งเพื่อที่จะได้ลดค่าใช้จ่ายลดค่าเที่ยวและ

ค่าก๊าซ 
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3.1.3 แผนปฏิบัติงาน 16 สัปดาห์ 
 

 
ล าดับ 

 
ขั้นตอนการท างาน 

ระยะเวลาการด าเนินงาน  
หมายเหต ุกรกฎาคม สิงหาคม กันยายน ตุลาคม 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4  
1 ศึกษาระบบการท างานในปัจจุบัน                  
2 ศึกษาปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดขึ้นใน

ปัจจุบัน 
                 

3 ก าหนดหัวข้อโครงการ                  
4 เก็บรวบรวมข้อมูล                  
5 วิเคราะหห์าสาเหตุของปัญหาและแนว

ทางการแก้ไขปัญหา 
                 

6 เสนอแนวทางการแก้ไขและด าเนนิการ
ปฏิบัติงานโครงการ 

                 

7 สรุปผลและเปรียบเทยีบผลด าเนินงาน 
ก่อนและหลังปรับปรุง 

                 

หมายเหตุ : แผนการด าเนินการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามระยะเวลาและการด าเนินการของสถานประกอบการ 
ตารางที่ 3.1 แผนปฏิบัติงาน 16 สัปดาห ์
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3.2 ภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 
3.2.1 หน้าที่หลักที่ได้รับมอบหมาย ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

 นางสาว สิริลักษณ์ แดงดอน ต าแหน่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่สโตร์  ได้รับ
หน้าที่หลัก ดังต่อไปนี้ 

1. เบิก-จ่าย ม้วนแมท ตามแผนงานการผลิตประจ าวัน  
2. ตรวจสอบ-จัดเก็บเอกสารการเบิก-จ่าย วัสดุ เข้าสโตร์ 
3. เก็บรวบรวมเอกสาร เพ่ือท าการตรวจเช็ค พร้อมแจ้งยอดประจ าวัน 
4. ท าการเช็คสต็อกสินค้า, กล่องบรรจุภัณฑ์ ในระบบให้ตรงกับจ านวนจริง  
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3.2.2 กระบวนการขั้นตอนในการท างาน 
 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.1 กระบวนการท างาน 
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3.2.3 อุปกรณ์/เครื่องมือ/เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
 
อุปกรณ์/เครื่องมือ/เทคโนโลยี ที่เกี่ยวข้องที่ใช้ภายในองค์กร 

ล าดับ ชื่อ การใช้งาน รูปภาพ 
1 คอมพิวเตอร ์ ท างานเก่ียวกับงานด้านเอกสารต่างๆ  

 
 
 
 
 

 
 
2 

เครื่องปริ้นท์ 
เอกสาร 

ปริ้นท์, สแกน และถ่ายเอกสาร  
 
 
 
 
 
 

 
3  

เครื่องคิดเลข 
 
ใว้ใช้คิดในการค านวณ 
 

 
 
 
 
 
 

 
4 

แฮนด์ลิฟท์ เป็นเครื่องมือที่มีการใช้งาน
แพลตฟอร์มได้ส าหรับยกของหนัก
และการเคลื่อนย้ายของในพ้ืนที่หรือ
โดยรอบต่าง ๆ ซึ่งมักจะใช้ในการยก
ระบบสินค้าหรือสิ่งของที่มีน้ าหนัก
มาก 

 
 
 
 
 
 

5 วิทยุสื่อสาร ใช้ติดต่อสื่อสารงานภายในบริษัท 
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ตารางที่ 3.2 อุปกรณ์/เครื่องมือ/เทคโนโลยีทีเ่กี่ยวข้อง เอกสารที่เกีย่วข้อง 

6  
โปรแกรม 

Microsoft Excel 

เป็นโปรแกรมประเภท สเปรดชีต 
หรือตารางค านวณ อิเล็กทรอนิกส์ที่
ใช้เก็บบันทึก ข้อมูลในลักษณะต่างๆ 
ซึ่งส่วน ใหญ่มักเก็บข้อมูลประเภท
การ ค านวณ โดยจะเก็บข้อมูลลงใน 
ตารางสี่เหลี่ยมที่เรียกว่า เซล (Cell) 
ที่สามารถน าเอาเซลมา อ้างอิงใส่ใน
สูตร เพ่ือให้ โปรแกรมค านวณหา
ผลลัพธ์จาก ข้อมูลที่บันทึกไว้ได้ 

 

7 รถโฟล์คลิฟท ์ คือ ยานยนต์ขนาดเล็ก ที่ถูกใช้งาน
อย่างแพร่หลาย ในด้านอุตสาหกรรม 
คลัง จัดเก็บสินค้า ท างานด้วย กลไก
ระบบไฟฟ้าหรือ เครื่องยนต์ มีงา
ด้านหน้า เพ่ือสอดและยกสินค้าที่มี 
ขนาดใหญ่และหนักเกิน กว่าก าลังคน
จะยกได้ใช้ใน การเคลื่อนย้ายหรือขน
ย้าย สินค้า 

 

8 พาเลท คือ แท่นส าหรับวาง สินค้า ช่วยให้
สะดวกต่อ การเคลื่อนย้ายสินค้า 
รองรับ หรือ วางสินค้า ช่วย  ให้
สะดวกต่อเคลื่อนย้าย สินค้าจากชั้น
วางของ รถยก  หรือ ช่วยรองรับ
น้ าหนัก สิ่งของ 

 

9 
 
 
 
 
 

ใบแบบฟอร์มรับ
สินค้าเข้าสโตร์ 

ใช้ในการรับเข้าสินค้าเพ่ือส่งออก
สินค้าภายในสโตร์ 

 

10 
 
 
 
 
 

แบบฟอร์มเบิก
วัตถุดิบ 

ใช้ในการเบิกจ่าย mat เพ่ือส่งใบงาน
ไปไห้ช่างขึ้นงาน 
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3.2.4 ปัญหาที่ประสบในการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา/วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 

 จากการปฏิบัติหน้าที่งานที่ได้รับมอบหมายในต าแหน่งหน้าที่การปฏิบัติงาน คือ ต าแหน่ง
ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่สโตร์ ซึ่งมีกระบวนการตั้งแต่การรับเข้าสินค้า – ส่งออกสินค้า มีการขนส่งทั้ง
รถบรรทุก และรถยนต์ โดยให้บริการขนส่งทั้งในจังหวัดและต่างจังหวัด ปัญหาที่พบคือ มีการขนส่ง
สินค้าไปแบบไม่เต็มเที่ยวส่งผลให้สินค้าไม่ครบตามจ านวนที่ลูกค้าสั่ง  
  

งานไม่เต็มเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3.2 รถขนส่งสินค้าใส่งานไม่เต็มเที่ยว 
 
 จากภาพที่ 3.2 พบว่า  ผู้จัดท าได้ท าการส ารวจสถานประกอบการและท าการปรึกษากับ
พนักงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือค้นหาปัญหาที่เกิดขึ้นโดยกการวิเคราะห์ปัญหาจาก แผนผังก้างปลา ซึ่งพบ
ปัญหาและสาเหตุ ดังนี้ 
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ภาพที3่.4 แผนผังก้างปลาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 
 
 จากภาพที่ 3.3 หลังจากที่ได้น าปัญหาที่ได้มาหาสาเหตุและวิธีการการแก้ไขปัญหา โดยใช้
วิธีการ แผนภูมิก้างปลา (Fish Bone Diagram) วิเคราะห์ เป็นแผนภูมิที่ใช้แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง 
ผลกระทบ และสาเหตุ โดยแบ่งเป็น สาเหตุหลัก สาเหตุรอง และสาเหตุย่อย ด้วยโครงสร้างที่ชัดเจน 
ในการวิเคราะห์ระบุปัจจัยพ้ืนฐานของสาเหตุของปัญหาต่าง วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาข้างต้น 
ผู้จัดท าจึงน าน ามาวิเคราะห์ร่วมกับพนักงานที่ปรึกษาโดยก าหนด แนวทางการแก้ไขปัญหา โดยการ
รวมเที่ยวเส้นทางขนส่งเพ่ือหาวิธีที่เพ่ิมประสิทธิภาพการขนส่งสินค้าไปอย่างคุ้มค่าท่ีสุดในแต่ละเท่ียว 
  

ตู้รถขนส่งมีขนาด
ไม่เท่ากัน 

พนักงาน 

รถจัดส่งสินค้า สินค้า 

พนักงานไม่ทวนเช็คสินค้า 

ขนาดกล่องสินค้า 

การวางแพลนการจดัส่ง สินค้า 

ไม่เต็ม
เที่ยว 
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3.2.5 แนวทางและกระบวนการการแก้ไขปัญหา/การพัฒนางานในการปรับปรุง 
 ในการปรับปรุงวิธีการท างานการจัดส่งสินค้า ปัญหาจาก การวิเคาะห์ในส่วนกระบวนการ
ท างานดังปรากฏในแผนภูมิก้างปลา โดยมีกระบวนการในการแก้ไขปัญหา ดังตารางที3่.1 
 

แนวทางและกระบวนการการแก้ไขปัญหา 
ขั้นตอนที่ ขั้นตอนการแก้ไขปัญหา การด าเนินงาน 

1 เก็บรวบรวมข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูลการขนส่งสินค้าบริษัท 
 

2 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา
และแนวทางการแก้ไขของ
ปัญหา 
 

น าข้อมูลจากการวัดขนาดตู้และบรรจุภัณฑ์
มาค านวนหาพื้นที่ว่างภายในตู้และค านวณ
การขนส่งแต่ละเท่ียวว่าขนส่งไปแบบเต็ม
เท่ียวไม่เต็มเทียว  

3 เสนอแนวทางการแก้ไข 
 

ท าการปรึกษาพนักงานท่ีปรึกษาและอาจารย์
ท่ีปรึกษาเพื่อหาแนวทางการแก้ไขปัญหา ซึ่ง
ได้ข้อสรุปมาคือ การจัดการรวมเท่ียวของ
เส้นทางการว่ิงขนส่ง 

4 เสนอแนวทางการเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 
การขนส่ง 

การรวมเท่ียวว่ิงขนส่งสินค้าใหล้ดลงจากเดิม
เพ่ือท่ีสินค้าจะได้เต็มเท่ียวและคุ้มค่าในรอบ
การจัดส่ง  

5 
 

สรุปและอภิปรายผล น าข้อมูลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมจัดเท่ียวมา
วิเคราะห์และเปรียบเทียบผลท่ีจะได้รับ
หลังจากการแก้ไขปัญหา 

 
ตารางที3่.3  แสดงขั้นตอนและการแก้ปัญหา 
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วิธีการด าเนินนงาน 
 ผู้จัดท าได้ท าการส ารวจปัญหาภายในสถานประกอบการและได้ท าการปรึกษาพนักงานและ
อาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือหาแนวทางในการรแก้ไขปัญหา ซึ่งปัญหาที่พบคือ การขนส่งไม่เต็มเที่ยว ซึ่งทาง
ผู้จัดท าได้ข้อสรุปในวิธีการแก้ไขปัญหา คือ รวมเที่ยววิ่งการขนส่งสินค้ามีวิธีการทดสอบดังนี้ 
 
 

1. ส ารวจขนาดตู้และขนาดกล่องชิ้นงาน  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที ่3.4 การวัดขนาดตู้และขนาดชิ้นงาน 

 
 

2. ค านวณหาปริมาณการอัพโหลดสินค้าในแต่ละเส้นทาง  
 โดยก าหนดเต็มเที่ยว 70% 
 

 
 
 
   
 
 
ภาพที ่3.5 สูตรการหาปริมาณการอัพโหลดสินค้า 
 
 
 

(ก X ย X ส ) x  จ านวนบรรจุภัณฑ์ 

ขนาดตู ้
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3. ส ารวจเส้นทางการขนส่งสินค้า 

 ท าการส ารวจเส้นทางการขนส่งกับแผนกจัดส่งสินค้าประจ าเดือน มีการขนส่งไปยัง
จังหวัดไหนบ้าง โดยจะแบ่งการส ารวจออกเป็น 

1. ผลิตภัณฑ์งานกลุ่มโรงงาน 
2. ผลิตภัณฑ์งานกลุ่มขนม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.6 ตัวอย่างแพลนงานขายสินค้า 

 
 
 

4. ท าการทดลองรวมเที่ยวการขนส่ง  ทดลองรวมเที่ยวโดยศึกษาจากแพลนการขนส่ง 
 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 3.7 ทดลองรวมเที่ยวขนสง่ 
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บทที่ 4 
ผลการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายหรือโครงงานทีไ่ด้รับ 

 
4.1 วิเคราะห์ผลจากการแก้ปัญหาและพัฒนางาน 

 จากการศึกษาผลสรุปปริมาณการอัพโหลดของสินค้าในแต่ละจังหวัด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.1 ผลสรุปปริมาณการอัพโหลดกลุ่มงานโรงงานจังหวัดปราจีนบุรี 

จากภาพที่ 4.1 จะมีรถทั้ง4คันวิ่งส่งสินค้ากลุ่มผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมจังหวัดปราจีนบุรี

ทั้งหมด 20 เที่ยว เต็มเที่ยว 7 เที่ยว คิดเป็น 35% และไม่เต็มเที่ยวคิดเป็น 65%  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 ภาพที่ 4.2 ผลสรุปปริมาณการอพัโหลดกลุ่มงานโรงงานจังหวัดกรงุเทพมหานคร 
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 จากภาพที่ 4.2 จะมีรถทั้งหมด4คันวิ่งส่งสินค้ากลุ่มผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมจังหวัด
กรุงเทพมหานครทั้งหมด 19เที่ยว เต็มเที่ยว 10 เที่ยว คิดเป็น 52.63% และไม่เต็มเที่ยวคิดเป็น 
47.36%  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4.3 ผลสรุปปริมาณการอพัโหลดกลุ่มงานขนม 

 
 จากภาพที่ 4.3 จะมีรถทั้งหมด4คันวิ่งส่งสินค้ากลุ่มผลิตภัณฑ์ขนมจังหวัดกรุงเทพมหานคร

ทั้งหมด 15 เที่ยว เต็มเที่ยว 2 เที่ยวคิดเป็น 13.33 และไม่เต็มเที่ยวคิดเป็น 86.66.%  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.4 ผลสรุปปริมาณการอพัโหลดกลุ่มงานโรงงานจังหวัดนครราชสมีา 
 
 จากภาพที่ 4.4 มีรถท้ังหมด4คันวิ่งส่งสินค้ากลุ่มผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมจังหวัดนครราชสีมา
ทั้งหมด 7 เที่ยว เต็มเที่ยว 2 เที่ยว คิดเป็น 28.57 และไม่เต็มเที่ยวคิดเป็น 71.42%  
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ภาพที่ 4.5 ผลสรุปปริมาณการอพัโหลดงานขนมจังหวัดนครราชสมีา 
 

 จากภาพที่ 4.5 จะมีรถทั้งหมด4คันวิ่งส่งสินค้ากลุ่มผลิตภัณฑ์ขนมจังหวัดนครราชสีมา
ทั้งหมด 9 เที่ยว เต็มเที่ยว 1 เที่ยว คิดเป็น 11.11% และไม่เต็มเที่ยวคิดเป็น 88.88%  

 
 

  
  

ภาพที่ 4.6  ผลสรุปปรมิาณการอพัโหลดกลุ่มงานขนมโซนภาคอสีาน 
 

 จากภาพที่ 4.6 จะมีรถทั้งหมด4คันวิ่งส่งสินค้ากลุ่มผลิตภัณฑ์ขนมโซนอีสานทั้งหมด 13 เที่ยว 
เต็มเที่ยว 1 เที่ยวคิดเป็น 7.69% ของรถและไม่เต็ม12เที่ยวคิดเป็น 92.30% ของรถ 
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4.2 แสดงผลและเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงาน 
 จากท าการเก็บรวบรวมข้อมูลแพลนการส่งสินค้าแต่ละจังหวัด หลังจากการทดลองรวมเที่ยว
ขนส่งสินค้าทั้งหมด 4 เส้นทางและท าการเปรียบเทียบข้อมูลก่อนการรวมเที่ยววิ่งขนส่งสินค้าและหลัง
การรรวมเที่ยววิ่งส่งสินค้า 

 

ตารางที่ 4.2 แสดงผลเปรยีบทียบก่อนการรวมเที่ยว - หลังการรวมเที่ยว 
 

 สรุปผลจากการรวมเที่ยวทั้งหมด 4 เส้นทาง พบว่าการรวมเที่ยวจังหวัดกรุงเทพมหานคร
คุ้มค่ามากที่สุดสามารถรวมเที่ยวและลดไปได้ถึง 9 เที่ยวและยังลดระยะทางได ้5286.69 กิโลเมตร
และลดค่าเติมก๊าซลดได้ถึง 13005.25 บาท/เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จังหวัด ก่อนการรวมเที่ยว หลังการรวมเที่ยว ลดได้กี่เที่ยว ระยะทาง/กิโลเมตร ค่าก๊าซ/บาท 

กรุงเทพมหานคร 34 25 9 5286.69 13005.25 
นครราชสีมา 16 12 4 647 1598.09 
ปราจีนบุรี 20 18 2 661.2 1659.61 
ภาคอีสาน 13 11 2 966 2550.24 
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บทที่ 5 
 

สรุปและข้อเสนอแนะจากการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
 
1.1 สรุปผลโครงการสหกิจศึกษา 
 การปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ณ บริษัท โชคสีมา พลาสแพค จ ากัด ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2567 ถึงวันที่ 18 ตุลาคม พ.ศ. 2567 รวมเป็นระยะเวลาทั้งสิ้น 16 สัปดาห์ ในครั้งนี้เป็นการฝึก
ปฏิบัติงานจริง ซึ่ง แตกต่างจากทฤษฎีที่ได้เรียนรู้ในชั้นเรียน การฝึกงานเป็นการฝึกประสบการณ์ใน
การท างานจริง เพ่ือให้เรียนรู้ประสบการณ์ของการทางานร่วมกับเพ่ือนร่วมงานและร่วมกันคนหมู่มาก 
ท าให้ได้รู้วิธีการปรับตัวและพยายาม ที่จะปรับความเข้าใจในรูปแบบการทางานในองค์กร เนื่องจาก
งานบางอย่างเป็นงานที่แปลกใหม่ ซึ่งท าให้ต้อง ศึกษาและท าความเข้าใจทั้งในรูปแบบการศึกษาด้วย
ตนเอง และการเรียนรู้สอบถามจากพนักงานที่ปรึกษา หรือ อาจต้องใช้ทักษะในการแก้ไขปัญหา 
เพ่ือที่จะให้งานที่รับผิดชอบบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งประสบการณ์ ทั้งหมดนี้ได้จากการที่ทางคณะ
ได้ให้โอกาสแก่นักศึกษาจึงได้มีโอกาสไปฝึกปฏิบัติงานตามสถานที่ต่างๆที่รับนักศึกษาเข้าฝึกปฏิบัติ
ตามเงื่อนไขที่ทางคณะได้ก าหนด 
 หลังจากที่ได้ท าการศึกษาเรื่อง การเพ่ิมประสิทธิภาพการขนส่งโดยการรวมเที่ยวเส้นทาง
กรณีศึกษา บริษัท โชคสีมา พลาสแพค  จ ากัด ซึ่งจากการที่ได้วิเคราะห์ปัญหาโดยสรุปได้ว่า ปัญหาที่
พบ คือ การขนส่งสินค้าไม่เต็มเที่ยว เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการขนส่งสินค้าให้
มีประสิทธิภาพขึ้นจึงแก้ปัญหาโดยการจัดการรวมเที่ยวขนส่งสินค้า ก่อนการปรับปรุง เส้นทางสาย
ปราจีนบุรีจะวิ่งส่งสินค้าทั้งหมด20เที่ยว หลังจากรวมเที่ยวจะลดไป2เที่ยว เหลือ18เที่ยว เราจะ
ลดระะยะทางได้  661.2 กิ โลเมตรและลดค่าก๊าซ ได้  1659.61 บาท/เดือน เส้นทางสาย
กรุงเทพมหานครก่อนการรวมเที่ยวจะวิ่งส่งสินค้าทั้งหมด34เที่ยว หลังจากการรวมเที่ยวจะลดไป 9
เที่ยว เหลือ25เที่ยว เราจะลดระะยะทางได้ถึง 5286.69 กิโลเมตรและลดค่าก๊าซได้ 13005.25บาท/
เดือน เส้นทางสายนครราชสีมาจะวิ่งส่งสินค้าทั้งหมด16เที่ยว หลังจากรวมเที่ยวจะลดไป4เที่ยว เหลือ
12เที่ยว เราจะลดระยะทางได้ 647 กิโลเมตรและลดค่าก๊าซได้ 1598.09บาท/เดือน เส้นทางภาค
อีสานวิ่งส่งสินค้าทั้งหมด13เที่ยว หลังจากรวมเที่ยวจะลดไป2เที่ยว เหลือ11เที่ยวเราจะลดระยะทาง
ได้ 966 กิโลเมตรและลดค่าก๊าซได้ 2550.24 บาท/เดือน จากการรวมเที่ยวทั้งหมด 4 เส้นทาง พบว่า
การรวมเที่ยวจังหวัดกรุงเทพมหานครคุ้มค่ามากที่สุดสามารถรวมเที่ยวและลดไปได้ถึง 9 เที่ยวและยัง
ลดระยะทางได้ 5286.69 กิโลเมตรและค่าเติมก๊าซลดได้ถึง 13005.25 บาท/เดือน 
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1.2 ข้อเสนอแนะจากการปฏิบัติงานและโครงงานสหกิจศึกษา 

1.2.1 ข้อเสนอแนะจากโครงงานสหกิจศึกษา 
1. ควรมีการควบคุมพนักงานอย่างเคร่งครัด หรือออกกฏระเบียบอย่างชัดเจนเพ่ือ

ประสิทธิภาพในการท างานที่ดีขึ้น 
2. การจัดเที่ยวรถยังไม่ได้ประสิทธิภาพ ข้อเสนอแนะ จัดเที่ยวรถใหม่โดยการจัดสินค้าให้

เต็มเที่ยวคันรถ พ้ืนที่ใกล้กันรวมเที่ยวไปด้วยกันให้ได้มากท่ีสุด 
3. อบรมพนักงานสโตร์และพนักงานขนส่งให้จัดเรียงสินค้าให้เป็นระเบียบเพื่อที่จะได้

สามารถบรรจุงานได้เยอะ 
4. จัดให้มีการปรับขนาดตู้ขนส่งให้ขนาดตู้เท่ากันทุกตู้ 
5. จัดให้มีการอบรม ขั้นตอนการจัดส่งสินค้า 
1.2.2 ข้อเสนอแนะจากการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
1. ควรศึกษาขั้นตอนในการท างานอย่างละเอียดและรอบคอบก่อนการเริ่มปฏิบัติงานทุก

ครั้ง เพื่อลดความผิดพลาดในการท างาน 
2. ควรศึกษาเกี่ยวกับโปรแกรม Excel ให้ช านาญ 
3. ควรฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษให้มากๆ 
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อ้างอิง 
 

ไชยยศ ไชยม่ันคง (2554) ได้กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์การขนส่งสินค้า ทั้งเท่ียวไปและกลับการเพิ่ม
 ประสิทธิภาพการขนส่ง ค้นเมื่อ 19 ตุลาคม 2567. 
https://archive.lib.cmu.ac.th/full/T/2559/inma90659wachn_ch2. 
ดาริน รุ่งกลิ่น และสุวติ ศรีไหม (2560) จากงานวิจัยเรื่องการวัดผลการด าเนินงานของห่วงโซ่อุปทาน
 ในอุตสาหกรรมการผลิต การส่งมอบสินค้าตรงเวลา ค้นเมื่อ 30 สิงหาคม 2567. 
https://grad.dpu.ac.th/upload/content/files/year11-1/11-27 
แลมเบิร์ต, สต๊อก และเอลแรม (2546: 137) ความหมายของการขนส่ง จากสถานที่ผลิตไปยัง
 สถานที่ บริโภคสินค้า ค้นเมื่อ 20 สิงหาคม 2567. 
file:///C:/Users/acer/Downloads/Chap_2%20(3). 
อมราไทยรัตน์. (2559). ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการจัดการสินค้าคงคลัง กรณีศึกษา : บริษัท 
 เอส.เค.ฟ้้ดส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรังสิต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

https://archive.lib.cmu.ac.th/full/T/2559/inma90659wachn_ch2
https://grad.dpu.ac.th/upload/content/files/year11-1/11-27
file:///C:/Users/acer/Downloads/Chap_2%20(3)


35 
 

 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก. ภาพประกอบการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เก็บใบงาน FG  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เช็คงานรับงานเข้าสโตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัดยอด MAT แจ้งกลุ่มไลน์ MAT 
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ตัดยอด FG แจ้งกลุ่มไลน์ขาย 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

เช็ค MAT เศษ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

จ่าย MAT ตามแผนงานการผลิต 
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 ตัดยอด MAT ลงในแฟ้ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรม safety talk 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาจาร์ยนิเทศนักศึกษาในสถานประกอบการ 
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ภาคผนวก ข.เอกสารการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบฟอร์มใบสั่งผลิต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
                        ใบงาน FG 

 
 
 
 
 
 
 
 

แพลนสั่งซื้อ MAT 

 
 
 
 
 
 
 
 
                   บิลใบเสร็จส่งสินค้า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับ MAT จ่าย MAT 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                 ลงตัดยอด MAT ในแฟ้ม 
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ภาคผนวก ค.ประวัติผู้เขียน 
  

 
 

 
ประวัตินักศึกษาปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

ปีการศึกษา 2564 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวสิริลักษณ์ แดงดอน 
วันเดือนปีเกิด 19 กรกฏาคม 2545 
ที่อยู่ 221 หมู่ 12 ต าบลทุ่งอรุณ อ าเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสมีา 30190  
การศึกษา (ปัจจุบัน) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 (มัธยม) โรงเรียนโชคชัยสามัคคี 
ประสบการณ์การท า
กิจกรรมและด้าน
การท างานหรือ
ฝึกงาน 

1.ท างานที่บริษัทซีพีเอฟ ประเทศไทย 
2.ฝึกงานที่บริษัทโชคสีมาพลาสแพค จ ากัด  

 

 รูปถ่าย 


